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RESUMO

Promover a igualdade de acesso e proporcionar uma experiéncia inclusiva a todos os usuarios,
independentemente de suas habilidades, sdo caracteristicas fundamentais de um ambiente web
acessivel. Este estudo propde uma investigagao da acessibilidade web, com foco nas diretrizes
estabelecidas pela WCAG (Web Content Accessibility Guidelines). Neste trabalho avaliamos
o panorama da acessibilidade digital no cendrio brasileiro de internet, com especial atencdo
aos dez sites mais acessados no pais. Por meio do uso de ferramentas automatizadas de teste
de acessibilidade, conduzimos uma avaliagdo detalhada desses sites, identificando possiveis
barreiras que possam restringir o acesso e a experiéncia dos usudrios, especialmente aqueles
com deficiéncias. Essa andlise visa contribuir significativamente para a promog¢do de uma

internet mais inclusiva e acessivel, trazendo insights valiosos para aprimoramentos futuros.

Palavras-Chave: Acessibilidade Web, Inclusdo digital, Internet brasileira, WCAG.



ABSTRACT

Promoting equal access and providing an inclusive experience for all users, regardless of their
abilities, are fundamental characteristics of an accessible web environment. This study
proposes an investigation of web accessibility, focusing on the guidelines established by
WCAG (Web Content Accessibility Guidelines). In this work we evaluate the panorama of
digital accessibility in the Brazilian internet scenario, with special attention to the ten most
accessed websites in the country. Through the use of automated accessibility testing tools, we
conduct a detailed assessment of these sites, identifying potential barriers that may restrict
access and experience for users, especially those with disabilities. This analysis aims to
significantly contribute to the promotion of a more inclusive and accessible internet, bringing

valuable insights for future improvements.

Keywords: Web Accessibility, Digital inclusion, Brazilian Internet, WCAG.
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1 INTRODUCAO

O avanco da internet como "sociedade da informacao" coloca a web como uma
ferramenta essencial atualmente, inserindo-se em multiplos setores da rotina diaria. O
crescente uso para aprendizado, comércio e outros servigos online destaca essa ferramenta
como fundamental na dindmica atual da sociedade, influenciando ndo apenas a comunicagao,
mas também a forma como aprendemos, conduzimos negocios € interagimos em varios
aspectos da vida (Freire, 2008).

A medida que a sociedade se torna mais dependente de tecnologias online, a énfase na
garantia de acesso e interagdo com conteudos na web para todos os usuarios,
independentemente de suas habilidades fisicas ou cognitivas, tem crescido. Destaca-se, a
importancia de assegurar a disponibilizagdo efetiva de informagdes a todos, considerando a
tecnologia, plataforma utilizada e as capacidades sensoriais e funcionais de cada usudrio
(Nunes, 2002).

Diante desse cenario, abordar a importancia da acessibilidade na web revela-se um
ponto crucial na constru¢do de uma sociedade inclusiva e igualitaria. Segundo Nunes, no
ambito da Internet, o termo "acessibilidade" esta correlacionado com a efetiva
disponibiliza¢do da informacao a todos os utilizadores. Essa assertiva reforca a relevancia da
acessibilidade na web, nos mostrando que ela transcende aspectos técnicos, envolvendo a
necessidade de atender as diversas necessidades de quem a utiliza.

Para alcancar esse objetivo, € crucial incorporar padrdoes de desenvolvimento
acessiveis, evitando a restrigdo do projeto a grupos especificos de usuarios. Isso envolve
facilitar o acesso para pessoas com limitac¢ao visual, problema de audi¢do, deficiéncia motora,
idosos, e outros grupos que possam encontrar desafios ao interagir com o contetdo disponivel
(Freire, 2008). Essa abordagem ndo apenas atende as demandas variadas dos usudrios, mas
também fortalece os principios de design universal, que busca a eliminacdo de barreiras e
contribui para um ambiente digital mais inclusivo.

Ao refletirmos sobre os inegéaveis beneficios sociais e técnicos provenientes da
integracao de elementos de acessibilidade em aplicagdes web, € impossivel ndo levantarmos a
seguinte questdo: Por que frequentemente tais caracteristicas ndo recebem a devida
importancia no desenvolvimento dos websites? Uma reflexdo que nos leva a pensar sobre a
importancia do tema em questdo, principalmente tratando do cenario de acessibilidade na

internet em nosso pais.
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Freire (2008. p.93) afirma que garantir "acesso universal e participativo ao
conhecimento" ¢ um grande desafio, no qual a acessibilidade emerge como uma das principais
questdes a serem abordadas. Entretanto, no Brasil, o cenario da acessibilidade ainda enfrenta
desafios consideraveis, refletindo a necessidade de esforgos continuos para superar barreiras e

assegurar uma inclusdo mais efetiva para todos.

1.1 Objetivo geral
O objetivo geral do presente trabalho consiste em analisar o nivel de acessibilidade
nos 10 websites mais visitados em ambito nacional, conforme as diretrizes de acessibilidade

estabelecidas pela WCAG (Web Content Accessibility Guidelines).

1.1.1 Objetivos especificos
1. Identificar os 10 sites mais acessados em nivel nacional.
2. Apontar barreiras de acessibilidade encontradas nos sites.
3. Analisar os principais problemas identificados nos sistemas.
4.  Avaliar o nivel de acessibilidade dos sites para obter uma visdo do panorama de

acessibilidade a nivel nacional.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

Em 2019, dados da Pesquisa Nacional de Saude (PNS), divulgados pelo Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) em agosto de 2021, destacam a importancia de
abordar a questdo da acessibilidade em um contexto de desigualdade no Brasil. Cerca de 17,3
milhdes de pessoas naquele ano possuiam alguma das deficiéncias investigadas, o que nos
leva a reconhecer que a acessibilidade ¢ um fator critico na reducdo da desigualdade existente.
(IBGE, 2021).

No cotidiano, ¢ evidente a caréncia de investimento e conscientizacdo em relagdo as
necessidades das pessoas com deficiéncia em nosso pais. Considerando que o Brasil ¢ lar de
uma parcela significativa da populacdo afetada por algum tipo de deficiéncia, promover a
igualdade de oportunidade e acesso para todos os seus cidaddos deve ser um topico
frequentemente discutido e mantido em destaque.

Desempenhando um papel fundamental, acessibilidade ¢ um conceito amplo que
abrange desde barreiras fisicas até desafios virtuais que impactam o acesso a informagao
online. De acordo com o Conselho Nacional do Ministério Publico (CNMP, 2015), ela
estabelece a base que permite que todas as pessoas utilizem qualquer ambiente de maneira
segura e autonoma, possibilitando o alcance, a percep¢do e a compreensdo dos recursos com
igualdade de oportunidades. Visando lutar pela garantia desses direitos, no ano de 1999 surgiu
o Conselho Nacional dos Direitos da Pessoa Portadora de Deficiéncia (CONADE).

O CONADE ¢ um orgao colegiado vinculado ao Ministério da Mulher, da Familia e
dos Direitos Humanos, responsavel por formular e propor politicas publicas voltadas para a
promogao da inclusdo para todas as pessoas (BRASIL, s.d). Ao longo do tempo, o conselho
vem acompanhando e avaliando politicas nacionais de inclusdo, bem como das politicas
setoriais relacionadas a educacdo, saude, trabalho, assisténcia social, transporte, cultura,
turismo, desporto, lazer e politicas urbanas voltadas para pessoas com deficiéncia (MDH,
2022).

De acordo com a Convencdo Internacional sobre os Direitos das Pessoas com
Deficiéncia (CIDPD, 2008), a acessibilidade ¢ um direito humano fundamental e deve ser
garantida em todas as areas da vida, tanto no mundo fisico quanto no digital. Essa visdo ¢ uma
demonstragdo de responsabilidade social, e alinha-se com os principios estabelecidos na Web
Content Accessibility Guidelines (WCAG) do World Wide Web Consortium (W3C), que

destacam a importancia da acessibilidade na internet (W3C, 2018).
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Em 1994, Tim Berners-Lee, um dos inventores por tras da criacao da World Wide Web
(WWW), fundou a W3C desempenhando um papel fundamental na promog¢do do
desenvolvimento dos padrdes de acessibilidade na internet (W3C, 2011). Em 1999, langou a
primeira versdo das Diretrizes de Acessibilidade para Contetido da Web, que conquistou
reconhecimento global e adogdo generalizada para o desenvolvimento de projetos web
acessiveis. A WCAG, por sua vez, consiste em um conjunto abrangente de recomendagdes
que estabelecem critérios especificos para a acessibilidade na web. (Idem, s.d).

No ano de 2008, um marco significativo na busca pela acessibilidade web foi
alcangado com o langcamento da WCAG 2.0, representando uma evolugdo notavel em relagao
a sua predecessora. Estabelece um conjunto mais abrangente e refinado de diretrizes e
critérios de sucesso, além de definir quatro principios fundamentais de acessibilidade:
Perceptivel, Operavel, Compreensivel e Robusto. A cada principio foram vinculados critérios
de sucesso especificos, criando orientagdes detalhadas para tornar o contetido online visivel,
utilizavel, compreensivel e compativel com varias tecnologias. Essas diretrizes tém
desempenhado um papel crucial na promocgao da igualdade de acesso, garantindo que pessoas
com diversas habilidades possam desfrutar de uma experiéncia online mais inclusiva.

Uma nova atualizacdo foi lancada em 2018, a WCAG 2.1, que introduziu uma série de
novos critérios de sucesso, focando especialmente em areas como dispositivos moveis,
conteudo dindmico e interagdes complexas. Essa versdo trouxe maior clareza e especificidade
as diretrizes, visando melhorar a acessibilidade para um publico mais amplo, incluindo
pessoas com deficiéncia cognitiva e dificuldades de aprendizado (Idem, 2018).

Com o intuito de abordar aspectos previamente ndo abrangidos pela WCAG 2.1, em
2023 foi introduzida a WCAG 2.2, que incorpora nove novos critérios de sucesso, a0 mesmo
tempo em que exclui o critério 4.1.1 da versao anterior. Com foco exclusivo em proporcionar
uma maior acessibilidade, aprimorando a privacidade e a seguranca para melhor atender as
necessidades especificas das pessoas com deficiéncias (Idem, 2023).

Mesmo que as obrigagdes formais mencionam apenas versoes anteriores, ¢
aconselhavel que os sites adotem a WCAG 2.2 como seu novo padrao de conformidade. Isso
ndo se limita apenas a melhoria da acessibilidade, mas também a prevencdo de futuras
mudangas nas politicas publicas. Dessa forma, as organizagdes permanecem atualizadas em
relagdo a evolugdo das diretrizes de acessibilidade, garantindo a continuidade de acordo com
os padroes exigidos em seu conteudo.

Com base nesses padrdes, ao longo dos anos, diversas leis e politicas publicas foram

criadas para promover a acessibilidade na internet e garantir a inclusdo no Brasil. Isso inclui a
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Lei de Acesso a Informacao (Lei N° 12.527/2011) e o Estatuto da Pessoa com Deficiéncia
(Lei n® 13.146/2015) (BRASIL, 2011; BRASIL, 2015). Essas leis reforcam a importancia de
atender as necessidades especiais, tornando obrigatorio, perante a justica, ndo apenas tornar os
espagos fisicos acessiveis, mas também garantir a acessibilidade em servigos de tecnologia da
informagdo e comunicagao.

Apesar dos progressos alcangados ao longo do tempo, como as leis e politicas publicas
citadas anteriormente, persistem inimeros obstaculos para garantir a inclusdo social nesse
aspecto em nosso pais. Isso ocorre porque, como destacado pelo W3C (s.d), "as leis
brasileiras que tratam principalmente da acessibilidade na internet estdo voltadas para 6rgaos
publicos, empresas concessionarias de servigos publicos e instituigdes que recebem
financiamento publico". Consequentemente, o Brasil carece de uma legislacao especifica que
imponha, de maneira ampla, requisitos de acessibilidade em sites de empresas privadas.

Contudo, ¢ essencial destacar que a auséncia de acessibilidade em sites privados pode
dar margem a processos judiciais fundamentados em leis de combate a discrimina¢do, como o
Estatuto da Pessoa com Deficiéncia, que estipula diretrizes de acessibilidade e igualdade. No
entanto, ¢ importante observar que a aplicagdo desses regulamentos a sites privados pode
depender de varios fatores, incluindo a natureza do site, seu publico-alvo e a gravidade das
barreiras de acessibilidade.

E importante enfatizar que, a falta de acesso a informacdo acaba limitando a plena
participacao social, cultural e politica das pessoas, podendo levar a uma série de pontos
negativos. De acordo com as Diretrizes da WCAG, podemos citar a limitagdo do acesso a
informagdo e servigos online, prejuizos na usabilidade e navegacao para todos os usudrios,
enfatizando a exclusdo digital de pessoas com deficiéncia.

A WCAG também afirma que, um ambiente online acessivel traz beneficios para
todos os usudrios da internet, uma vez que a acessibilidade estd intimamente ligada a
usabilidade e pode melhorar a experiéncia geral do usudrio referente ao contetido da web.
Portanto, ¢ essencial considerar sua implementagdao em todos os sites, ndo apenas devido a
obrigacdes legais, mas também para impulsionar a inclusao e, como beneficio adicional,
melhorar o alcance do site (W3C, 2018).

Aprimorar a acessibilidade de um site ndo apenas o torna mais inclusivo, mas também
amplia sua utilidade para uma audiéncia mais diversificada. De acordo com a 'Cartilha
Acessibilidade na Web' do W3C Brasil, essa melhoria pode resultar em um aumento no

trafego e na visibilidade do site. Garantir a acessibilidade de um site se revela, assim, uma
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estratégia inteligente, proporcionando beneficios que abrangem tanto a inclusdo social quanto
a expansao do alcance na web, oferecendo ganhos para todas as partes envolvidas (W3C, s.d).

Logo, a acessibilidade na web, em particular, desempenha um papel fundamental na
busca por acesso igualitario a informagao. Seu proposito € assegurar que a internet, como uma
ferramenta informativa, esteja disponivel para todos os usudrios, sem restricdes. Isso nao
apenas promove a inclusdo de pessoas com deficiéncia, mas também contribui para o
cumprimento de leis e regulamentagdes, bem como a melhoria da usabilidade geral da web.

Entretanto, existe um trajeto significativo a ser percorrido para atender
satisfatoriamente a essas necessidades. Além dos aspectos previamente mencionados, Afonso
(2002) destaca a importancia de abordar a caréncia de informagdo e conscientizagdo entre os
profissionais da area. Na época da afirmacao, muitos desses profissionais nao demonstravam
a devida preocupagdo com o assunto, o que resultava na falta de aten¢ao adequada a essas
questoes.

O desafio persistente entre desenvolvedores de sites, designers e criadores de contetdo
em relagdo a acessibilidade na web ¢ uma questao duradoura. Isso decorre, em parte, da falta
de conhecimento por parte das pessoas envolvidas nesses projetos. Muitos profissionais
simplesmente ndo dispdem das ferramentas e técnicas necessdrias para incorporar praticas
acessiveis em seus trabalhos, resultando em plataformas digitais que ndo atendem
adequadamente as necessidades das pessoas com deficiéncia (Freire, 2008).

Isso contradiz os principios da Convengao Internacional sobre os Direitos das Pessoas
com Deficiéncia, aprovada pela Organizagdo das Nag¢des Unidas (ONU) em 30 de margo de
2007 e ratificada pelo Decreto Federal n° 6.949 de 25 de agosto de 2009. Essa convencao
requer a implementacdo de medidas adequadas que permitam as pessoas com defici€éncia
viver de forma independente e participar plenamente da sociedade. Isso inclui o acesso
igualitario "ao meio fisico, ao transporte, a informac¢do e comunicag¢do, inclusive aos sistemas
e tecnologias da informagdo e comunicac¢ao" (CDPD, 2007, p.21). Consequentemente, indo
contra as leis mencionadas anteriormente.

A acessibilidade na web, por vezes, ¢ subestimada, recebendo menos atengao do que
outros aspectos dos sites. O estudo sobre o cendrio brasileiro de acessibilidade web no Brasil
(Ibidem, 2008) nos mostra essa questdo, apresentando os seguintes dados a respeito do
conhecimento dos participantes a respeito das diretrizes do WCAG no ano de 2008: “a
maioria dos participantes tinham nenhum conhecimento (39,15%) ou somente conhecimento

basico (30,18%)” como mostrado na figura a seguir.
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Gréfico 1 - Conhecimento sobre WCAG

Nenhum | ] 39,15%
Basico | ] 30,18%
Intermediario | ] 17.62%
Avancado 1 B.65%
Especialista [ 3.43%
semresposta [ 0.98%

Fonte: Freire, A. P. (2008). Acessibilidade no desenvolvimento de sistemas web:
um estudo sobre o cenario no brasil. Universidade de Sdo Paulo (USP). P. 80.

44,37% dos entrevistados relataram que a acessibilidade ¢ parcialmente considerada
em seus projetos, enquanto 35,40% desconsideravam. Apenas 19,90% afirmaram o uso de

praticas acessiveis em seus projetos (Freire, 2008).

Grafico 2 - Consideragao da acessibilidade em projetos

Sim 19,90%

Nao 35.40%

Parcialmente 44,37%

Fonte: Freire, A. P. (2008). Acessibilidade no desenvolvimento de sistemas web:
um estudo sobre o cenario no brasil. Universidade de Sdo Paulo (USP). P. 81.

Em 2022, os resultados apresentados no estudo intitulado Uma abordagem para
avaliagdo automatizada de acessibilidade de Rich Internet Applications, revelaram-se tio
preocupantes quanto os encontrados na pesquisa anterior. Quando os desenvolvedores foram
questionados sobre sua familiaridade com os principais conjuntos de diretrizes de
acessibilidade na Web, a pesquisa identificou que a maioria dos participantes ndo estava
ciente da existéncia desses documentos. Além disso, apenas 19,1% dos participantes
demonstraram competéncia no uso das diretrizes da WCAG, como apresentado na figura

abaixo (Antonelli, 2022).
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Grafico 3 - Distribuicdo dos participantes de acordo com o conhecimento sobre as diretrizes
de acessibilidade na Web
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Fonte: Antonelli, H. L. (2022). Uma abordagem para avaliagdo automatizada de
acessibilidade de Rich Internet Applications. Universidade de Sao Paulo (USP). P. 63.

A pesquisa também afirma que, apenas 6,2% dos participantes relataram levar em
consideracdo a acessibilidade em todos os projetos em que estdo envolvidos, ao passo que
29,5% consideram apenas em alguns projetos. Enquanto a maioria dos individuos (33,2%)
indicaram falta de interesse em abordar tais requisitos em seu processo de desenvolvimento

(Idem, 2022).

Grafico 4 - Opinido dos participantes sobre a inclusdo de requisitos de acessibilidade nos
projetos Web desenvolvidos

Sim, em todos os projetos
6,2% T

Nio, nio tem interesse

— 33.2%

Sim, em alguns projetos
29.5% —_—

Nio, mas tem planos de inclusdo no futuro
31.2%

Fonte: Antonelli, H. L. (2022). Uma abordagem para avaliacdo automatizada de
acessibilidade de Rich Internet Applications. Universidade de Sao Paulo (USP). P. 64.

Esses dados destacam a persisténcia de um cendrio em que, ao longo da tltima década,
obteve pouco ou nenhum avango em relagdo ao tema em discussdo. Portanto, vale ressaltar
que a auséncia de utilizacdo e compreensdo da acessibilidade na web resulta na negligéncia da
implementagdo de praticas acessiveis, o que cria obstaculos significativos para o acesso
eficiente a informacgdes e servigos. Para superar esse desafio, ¢ de suma importancia integrar

efetivamente a acessibilidade na formacao de desenvolvedores web (Freire, 2008).
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Com o objetivo de simplificar esse processo, a W3C disponibiliza cartilhas de
acessibilidade na web, reconhecendo a importancia de uma documentagdo que oriente as
pessoas na compreensao do funcionamento da internet, seus beneficios, potencialidades e no
exercicio de seus direitos ao acessar contetidos online, desempenhando essencial fun¢do na
promogdo de conhecimento a respeito da acessibilidade no desenvolvimento de sistemas web
(W3C, s.d.).

O W3C também fornece, adicionalmente, uma compilagdo de ferramentas
automatizadas para teste de acessibilidade na web, destinadas a avaliar a conformidade do
conteudo com as diretrizes de acessibilidade. Essas ferramentas podem ser aplicadas em todas
as etapas do processo de design e desenvolvimento, oferecendo verificagdes automatizadas

que facilitam o processo de testagem e complementam as revisdes manuais (Idem, 2023).
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3 METODOLOGIA

A pesquisa explorada neste estudo tem como objetivo compreender o grau de
acessibilidade web nos 10 sites mais visitados no Brasil, empregando ferramentas
automatizadas de teste para obter os resultados. Essa abordagem assegurou a imparcialidade
dos testes, permitindo a identificagdo objetiva dos principais problemas de acessibilidade nos
sites.

Para a lista dos 10 sites mais acessados no Brasil, foram utilizados os dados fornecidos
pela empresa SimilarWeb. Essa plataforma opera ha mais de 10 anos oferecendo analises
detalhadas sobre o trafego online, revelando informacgdes cruciais sobre a popularidade e o
alcance de diferentes websites. Contando com a Confiancas de grandes parceiros, como o

Google, Adobe, Walmart, dentre outros.

Figura 1 - Sites mais acessados no Brasil

Classifi Mudanca Duracéos o
Péginas/ Taxa de

cagéo Site Categoria de Média da - ~
: Visita Rejeigéo

ranking Visita

1 & google.com

4

ogia > fedes Obter acesso total

Com o nosso teste gratis

r

@ youtube.com

3 ) facebook.com

4 B globo.com Publicagéo de noticias & midia

5 @ instagram.com

8 whatsapp.com

@ uol.combr Publicagae de noticias & midia

8 X xvideos.com Adulto

9 G googlecom.br

10 ¥ twittercom

Fonte: SimilarWeb. (2023). Ranking dos Sites Principais.

As caracteristicas relacionadas a acessibilidade presentes nos sites selecionados foram
identificadas e descritas através das ferramentas TAW (Web Accessibility Test) e WAVE (Web
Accessibility Evaluation Tools), tendo como base as técnicas e pautas de acessibilidade
propostas pela WCAG do W3C. A combinagao dos resultados dessas ferramentas possibilitou
obter uma compreensao do nivel de conformidade com as diretrizes estabelecidas.

As ferramentas foram selecionadas por realizar uma andlise do codigo fonte e da
estrutura dos recursos digitais, identificando problemas e adverténcias de maneira

automatizada. Dessa forma, relatérios com avisos e violagdes encontradas sdo apresentados de
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forma detalhada com base na WCAG. Ambas sdo ferramentas online com propositos
parecidos, porém possuem algumas diferencas em termos de interface e foco.

Em relagdo a interacao e usabilidade, a TAW ¢ notavelmente simples. Apos a inser¢ao
da URL do site a ser testado, a ferramenta fornece uma andlise detalhada, categorizando erros,
alertas e pontos que requerem verificagdo manual. Por outro lado, a Wave oferece uma
visualizacdo grafica da pagina com icones que representam os diferentes problemas e alertas,
tornando a identificacdo dessas caracteristicas mais intuitiva no layout.

Além dos testes automatizados, foi realizada uma andlise manual simples, focando nos
dois erros mais comuns em todos os sites: a falta de textos alternativos e o baixo contraste.
Essa abordagem visou examinar os problemas que se evidenciaram e que afetam de maneira
marcante os deficientes visuais. Além disso, essa verificagdo desempenhou o papel de
confirmar a precisao dos dados apresentados, validando a eficacia das ferramentas utilizadas
nas avaliagdes dos sites.

Para obter uma compreensdo abrangente sobre acessibilidade web, foi fundamental
realizar uma leitura cuidadosa das legislagdes citadas anteriormente e das diretrizes
estabelecidas pela WCAG (Web Content Accessibility Guidelines). A andlise cuidadosa
desses documentos proporcionaram maior compreensdo sobre os requisitos legais e as

melhores praticas recomendadas para tornar conteudos digitais acessiveis.

3.1 Web Content Accessibility Guidelines (WCAG)

A WCAG possui atualmente 4 versdes de recomendacdes técnicas que estabelecem
critérios para tornar o conteudo web acessivel, sendo elas: WCAG 1.0 de 1999, WCAG 2.0 de
2008, WCAG 2.1 de 2018, e 2.2 de 2023. Foi utilizada no desenvolvimento dos testes a
versdo langada em 2018, a WCAG 2.1, sendo uma atualizagdo da versao 2.0 que inclui
critérios para abordar questdes especificas que ndo eram devidamente tratadas na versao
anterior.

A versdo 2.2 da WCAG nao foi contemplada devido ao seu recente lancamento. Ainda
nao houve implementagdo generalizada desta versdo nos sites e nas ferramentas de teste que
foram selecionadas para a avaliacdo. Dessa forma, a analise concentrou-se na versao anterior,
garantindo uma avaliagdo mais precisa e alinhada com as praticas comumente adotadas até o
momento da realiza¢dao dos testes.

A versaio WCAG 2.0 possui apenas 12 critérios de sucesso para garantia da
acessibilidade, enquanto a versao 2.1 contém 17 critérios, onde cada um possui trés niveis de

conformidade, sendo eles: Nivel A, AA e AAA. Para atender as diretrizes é necessario
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atender a todos os critérios de sucesso relevantes para o nivel de conformidade desejado,
incorporando os pilares fundamentais de acessibilidade, perceptivel, operavel, compreensivel
e robusto. Que buscam facilitar a navegacao e interagao, além de garantir a durabilidade do
contetido ao longo do tempo e através de diferentes tecnologias.

A acessibilidade perceptivel concentra-se na apresentacdo de informagdes de maneira
clara e distinguivel, permitindo que usuarios percebam e interajam com o conteudo. A
operabilidade visa garantir que todos os usudrios possam navegar e interagir efetivamente
com os elementos interativos. A compreensibilidade busca tornar a informagao e a operagao
do usudrio compreensiveis, enquanto a robustez assegura que o conteudo seja interpretado de
forma consistente por uma variedade de agentes, incluindo tecnologias assistivas. Assim, 0s
dados obtidos por meio dos testes foram organizados de acordo com esses principios, visando
uma melhor compreensao.

Se tratando dos niveis de conformidade, o nivel A € o mais basico, estabelecendo um
conjunto de diretrizes que abordam problemas comuns de acessibilidade. Isso inclui fornecer
uma alternativa textual para imagens, garantir contraste suficiente entre texto e plano de
fundo, e tornar o contetido navegavel por teclado.

O nivel AA ¢ considerado intermediario em termos de conformidade, estabelecendo
todos os critérios de sucesso do nivel A, além de um conjunto proprio de diretrizes que
aprimoram a acessibilidade. Isso torna o nivel AA mais utilizdvel para pessoas com
deficiéncia, abordando critérios que visam tornar o conteido adaptavel a diferentes
dispositivos, fornecer legendas para midia pré-gravada e oferecer suporte para navegagao
consistente.

Enquanto o nivel de conformidade AAA representa o mais elevado, incorporando
todos os critérios de sucesso dos niveis A e AA. Apresentando critérios de acessibilidade mais
avancados, com padrdes mais exigentes, os critérios de sucesso AAA abordam areas como
legendas e linguagem de sinais ao vivo para midias, navegagdo por voz e até mesmo controle
de cores, permitindo que os usudrios ajustem as cores do conteudo conforme suas
necessidades.

Recomenda-se priorizar a conformidade com os critérios de nivel AA, pois o nivel A ¢é
considerado basico, e certos tipos de conteudo podem demandar tecnologias ou recursos que
sdo inviaveis ou desafiadores de implementar em determinados contextos, resultando na nao
conformidade com todos os critérios do nivel AAA. Dessa forma, a analise dos dados
apresentados serd focada exclusivamente nos niveis A e AA, assegurando uma abordagem

abrangente e alcancgavel em relagdo as Diretrizes da WCAG.
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4 RESULTADOS

A analise detalhada dos resultados provenientes das ferramentas TAW e WAVE revela
informacdes essenciais para aprimorar a acessibilidade dos sistemas. Os dados foram
estruturados em trés quadros, cada uma delas focada em aspectos distintos. A primeira tabela
identifica problemas especificos que demandam corre¢des imediatas, proporcionando uma
visdo clara das areas que necessitam de atencao prioritaria. Na segunda tabela, sdo apontadas
adverténcias que requerem uma revisdo manual para garantir que ndo existam erros
inexistentes declarados. Por fim, a terceira tabela destaca itens ndo verificados, que
necessitam completamente de comprovagdo manual dos resultados. Essa abordagem oferece
uma visdo abrangente e direcionada, orientando os esforgcos para melhorias especificas na

acessibilidade dos sistemas mencionados.

4.1 - Google

O Google, tem como missao central organizar as informagdes globais para que sejam
acessiveis e uteis a todos, com seu conhecido mecanismo de busca, publicidade online, e
sistemas operacionais para dispositivos méveis (Google, s.d). Na avaliagdo de acessibilidade
do site, a ferramenta TAW destacou-se ao revelar uma maior variedade de erros, evidenciando
sua sensibilidade para uma gama diversificada de questdes relacionadas a acessibilidade. Por
outro lado, a WAVE demonstrou sua eficacia ao identificar uma quantidade numericamente
superior de problemas. Ambas mostraram que o site em questao ndo ¢ acessivel em nivel ‘A’,
precisando de melhorias em alguns pontos, como por exemplo, a inclusdo de textos

alternativos.

Quadro 1 - Problemas do Google

TAW WAVE Manual
Perceptivel 3 13

1 x textos alternativos 5 x textos alternativos Texto alternativo

2 x Adaptavel 1 x etiqueta de formulario Baixo contraste

7 x baixo contraste

Operavel 2

1 x tempo suficiente
1 x navegavel

Compreensivel | 1 1
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1 x introdugao de dados 1 x linguagem
assistida

Robusto 1

1 x compativel

Fonte: Web Accessibility Evaluation Tools (2023). Web accessibility test (2023).

Ao analisar as avaliagdes de acessibilidade fornecidas pelas ferramentas, ¢ evidente
que existem diferentes areas de preocupagdo que sdo apontadas como adverténcias. Ambas se
complementam de maneira precisa, identificando pontos cruciais que requerem verificagdo e

apontam a inconformidade do sistema com os padrdes acessiveis.

Quadro 2 - Adverténcias do Google

Adverténcias

TAW WAVE Manual

Perceptivel 37

6 x textos alternativos
7 x adaptavel
24 x distinguivel

Operavel 8

8 x navegavel

Compreensivel | 6 2
6 x introducao de dados 1 x controle de formulario ndo
assistida rotulado com titulo
1 x sem estrutura de
cabegalho
Robusto 0

Fonte: Web Accessibility Evaluation Tools (2023). Web accessibility test (2023).

Para a andlise comparativa entre as ferramentas TAW e WAVE, enfrentamos desafios
significativos devido a auséncia de detalhes sobre itens que a ferramenta WAVE nao consegue
verificar. Esses itens, que servem de base para os testes manuais, sao cruciais para uma

compreensdo abrangente dos resultados.

Quadro 3 - Problemas ndo verificados do Google
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Perceptivel 5

1 x adaptavel
4 x distinguivel

Operavel 10

1 x acessivel via teclado
4 x tempo suficiente

1 x provocar ataques

4 x navegavel

Compreensivel | 5

1 x legivel
4 x previsivel

Robusto 1

1 x compativel

Fonte: Web Accessibility Evaluation Tools (2023). Web accessibility test (2023).

4.2 - Youtube

Desde sua criagdo em 2005, o YouTube se consolidou como uma plataforma global,
oferecendo aos usudrios a oportunidade de realizar a hospedagem de videos na internet e
disseminar contetdo audiovisual na era digital de maneira acessivel e aberta (Tecnoblog, s.d).
Na avaliacao de acessibilidade do YouTube, a ferramenta TAW identificou varios desafios,
incluindo problemas relacionados a auséncia de textos alternativos, adaptabilidade, tempo
suficiente, navegabilidade, dentre outros. Por outro lado, a andlise realizada pela ferramenta
WAVE destacou a necessidade de ajustes no titulo da pagina e na linguagem utilizada em
partes especificas do site. Essas descobertas também apresentam erros de nivel ‘A’,

ressaltando a necessidade de aprimorar a acessibilidade do YouTube.

Quadro 4 - Problemas do Youtube

TAW WAVE Manual
Perceptivel 6 1
3 x textos alternativos 1 x titulo de pagina ausente Texto alternativo

3 x adaptavel

Operavel 3
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1 x tempo suficiente
2 x navegavel

Compreensivel | 2 1
2 x introdugéo de dados 1 x linguagem
assistida

Robusto 2

2 x compativel

Fonte: Web Accessibility Evaluation Tools (2023). Web accessibility test (2023).

No YouTube, a ferramenta TAW demonstra mais uma vez uma quantidade
significativa de adverténcias. Abordando pontos ja mencionados nos problemas que se
repetem ao longo da pagina, exigindo uma verifica¢do adicional para confirmacao. Por vez, a
WAVE destaca um alerta que ndo esta alinhado com os erros anteriormente apresentados por
ela, oferecendo uma tnica adverténcia, porém referente a um aspecto nao mencionado

anteriormente.

Quadro 5 - Adverténcias do Youtube

Adverténcias

TAW WAVE Manual
Perceptivel 3 1
1 x textos alternativos 1 x sem regides de pagina

2 x adaptavel

Operavel 3

3 x navegavel

Compreensivel | 6

6 x introdugéo de dados
assistida

Robusto 0

Fonte: Web Accessibility Evaluation Tools (2023). Web accessibility test (2023).

A comparacdo entre as avaliagdes das ferramentas TAW e WAVE ¢ complicada, uma
vez que a WAVE ndo inclui informagdes detalhadas sobre os itens que ndo foram verificados

pela ferramenta, impossibilitando a anélise dos dados em questao.
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Quadro 6 - Problemas nao verificados do Youtube

Perceptivel 4

1 x adaptavel
3 x distinguivel

Operavel 12

2 x acessivel via teclado
4 x tempo suficiente

1 x provocar ataques

5 x navegavel

Compreensivel | 5

1 x legivel
4 x Previsivel

Robusto 1

1 x compativel

Fonte: Web Accessibility Evaluation Tools (2023). Web accessibility test (2023).

4.3 - Facebook

O Facebook, inicialmente concebido como um site para relacionar fotos de estudantes
da Universidade de Harvard, expandiu seu alcance ao abrir o acesso a todos os internautas
com mais de 13 anos de idade. Essa mudanga refletiu na transformag¢do em uma das maiores
redes sociais (Tecnoblog, s.d). Em sua avaliagdo de acessibilidade, a ferramenta TAW oferece
uma abordagem detalhada na identificacio de erros. Em contrapartida, a WAVE nao
apresentou uma lista tdo abrangente de problemas em compara¢do com a outra ferramenta.
Quanto a acessibilidade do site, observamos que ele também ndo atende aos requisitos do

nivel 'A', resultando em uma experi€ncia nao acessivel para pessoas com deficiéncia.

Quadro 7 - Problemas do Facebook

TAW WAVE Manual

Perceptivel 19 4

10 x textos alternativos
9 x adaptavel

1 x textos alternativos
1 x baixo contraste
2 x etiqueta de formulério

Texto alternativo
Baixo contraste
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Operavel

92

92 x navegavel

Compreensivel

8

1 x previsivel
7 x introdugao de dados
assistida

1 x linguagem

Robusto

7

7 x compativel

Fonte: Web Accessibility Evaluation Tools (2023). Web accessibility test (2023).

As adverténcias neste site se manifestam de maneira mais abrangente, apresentando

uma variedade maior de erros conforme indicado pelas ferramentas e em quantidades

superiores em comparagdo com avaliagdes anteriores. Isso destaca a importincia de uma

analise mais detalhada e aponta para a necessidade de diversas corregdes a serem feitas para

assegurar a acessibilidade desta pagina.

Quadro 8 - Adverténcias do Facebook

Adverténcias
TAW WAVE Manual
Perceptivel 107 1
89 x textos alternativos 1 x textos sublinhados
3 x adaptavel
15 x distinguivel
Operavel 79 2

79 x navegavel

1 x tabela de layout
1 x elemento noscript

Compreensivel

6

5

6 x introdugao de dados nao
assistida

5 x chaves de acesso

Robusto

0

Fonte: Web Accessibility Evaluation Tools (2023). Web accessibility test (2023).

A auséncia de dados sobre itens ndo verificados na ferramenta WAVE também

impacta diretamente a capacidade de contextualizar e contrastar os resultados obtidos com a
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ferramenta TAW. Essa limitacdo representa um desafio significativo para alcangar uma visao

completa e equilibrada das avaliagdes entre as duas ferramentas.

Quadro 9 - Problemas nao verificados do Facebook

Perceptivel 4

1 x adaptavel
3 x distinguivel

Operavel 10

2 x acessivel via teclado
2 x tempo suficiente

1 x provocar ataques

5 x navegavel

Compreensivel | 5

1 x legivel
4 x previsivel

Robusto 1

1 x compativel

Fonte: Web Accessibility Evaluation Tools (2023). Web accessibility test (2023).

4.4 - Globo

A Rede Globo, busca fornecer informacgao, diversao e cultura como elementos
essenciais para a constru¢do de uma sociedade feliz. Nesse contexto, a Globo se posiciona
como um instrumento fundamental na constru¢do de uma sociedade informada, conectada e
culturalmente enriquecida (Globo, s.d). Na avaliacdo de acessibilidade do site Globo, as
ferramentas de teste automatizado evidenciaram uma significativa quantidade de erros,
indicando que o site em questdo ndo estd em conformidade com os padrdes do nivel 'A'.
Sendo assim, uma melhoria significativa ¢ necessaria para transforma-lo em um ambiente

verdadeiramente acessivel dentro do padrao exigido pela WCAG.

Quadro 10 - Problemas do Globo

TAW WAVE Manual

Perceptivel 96 166
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1 x link vazio

66 x textos alternativos 98 x textos alternativos Texto alternativo
30 x adaptavel 68 x contraste muito baixo

Operavel 1 3
1 x navegavel 2 x botéo vazio

Compreensivel | 5 104
2 x previsivel 3 x etiqueta de formulario
3 x introducao de dados 101 x figura
assistida 1 x linguagem
Robusto 4

4 x compativel

Fonte: Web Accessibility Evaluation Tools (2023). Web accessibility test (2023).

No contexto deste site, as ferramentas TAW e WAVE identificaram uma variedade de

alertas razoavelmente equilibrada em comparacdo dos resultados. Esse cendrio ressalta a

necessidade de uma andlise mais aprofundada dos pontos especificos para garantir a

acessibilidade da pagina. Tanto o TAW quanto o WAVE destacam areas de preocupagao

significativas, enfatizando a complexidade das melhorias necessarias para proporcionar uma

experiéncia mais inclusiva aos usuarios.

Quadro 11 - Adverténcias do Globo

Adverténcias
TAW WAVE Manual
Perceptivel 220 54
110 x textos alternativos 53 x textos alternativos
94 x adaptavel 1 x texto pequeno
16 x distinguivel
Operavel 261
261 x navegavel
Compreensivel | 12 146
12 x introdugéo de dados 3 x link redundante
assistida 1 x elemento noscript
142 x texto de titulo
redundante
Robusto 0

Fonte: Web Accessibility Evaluation Tools (2023). Web accessibility test (2023).
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A falta de itens ndo verificados na WAVE nos mostra a diversidade de visdes entre as
ferramentas, criando um desafio notavel na avaliacdo da acessibilidade de um site. Cada
ferramenta segue critérios distintos, resultando em interpretagcdes diferentes dos elementos
avaliados. Sendo assim, para garantir a acessibilidade dos sites € interessante a unido das duas

ferramentas.

Quadro 12 - Problemas nao verificados do Globo

Perceptivel 4

1 x adaptavel
3 x distinguivel

Operavel 10

2 x acessivel via teclado
2 x tempo suficiente

1 x provocar ataques

5 x navegavel

Compreensivel | 5

1 x legivel
4 x previsivel

Robusto 1

1 x compativel

Fonte: Web Accessibility Evaluation Tools (2023). Web accessibility test (2023).

4.5 - Instagram

O Instagram ¢ uma plataforma de midia social centrada no compartilhamento de fotos
e videos (Tecnoblog, s.d). Na avaliagdo de acessibilidade do Instagram, podemos notar que as
duas ferramentas apresentaram Otimos resultados. No entanto, entre 0s poucos erros
identificados, a maior parte dos problemas que ainda persistem sdo de nivel 'A', resultando na
falta de acessibilidade do site. Isso nos mostra que, mesmo com a baixa quantidade de erros

apresentados, o site em questdo ainda se encontra fora dos padrdes basicos exigidos.

Quadro 13 - Problemas do Instagram

TAW WAVE Manual
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Perceptivel 3 4
2 x textos alternativos 1 x textos alternativos Texto alternativo
1 x adaptéavel 3 x baixo contraste Baixo contraste
Operavel 0 1
1 x botéo vazio
Compreensivel | 1 1
1 x legivel 1 x linguagem
Robusto 0

Fonte: Web Accessibility Evaluation Tools (2023). Web accessibility test (2023).

Com base nos dados acima podemos afirmar que o Instagram demonstrou

desempenho so6lido ndo apenas em termos de problemas, mas também em relacao as

adverténcias. Esses resultados indicam que, entre todos os sites avaliados nos testes, o

Instagram se destaca como o que mais se alinha aos padrdes de acessibilidade analisados.

Quadro 14 - Adverténcias do Instagram

Adverténcias
TAW WAVE Manual
Perceptivel 2 1
2 x adaptavel 1 x sem estrutura de
cabegalho
Operavel 2

2 x navegavel

Compreensivel

0

Robusto

Fonte: Web Accessibility Evaluation Tools (2023). Web accessibility test (2023).

Os pontos nao verificados apresentados pela TAW podem ajudar de forma

significativa nas andlises manuais. Enquanto o fato da WAVE de ndo apresentar itens pode
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indicar uma abordagem mais automatizada, priorizando elementos que podem ser analisados
de maneira eficiente por meio de algoritmos, sugerindo uma confianga na capacidade da

automagao para lidar com a maioria dos casos.

Quadro 15 - Problemas nio verificados do Instagram

Perceptivel 4

1 x Adaptavel
3 x Distinguivel

Operavel 8

2 x acessivel via teclado
2 x tempo suficiente

1 x provocar ataques

5 x navegavel

Compreensivel | 5

1 x legivel
4 x previsivel

Robusto 1

1 x compativel

Fonte: Web Accessibility Evaluation Tools (2023). Web accessibility test (2023).

4.6 - Whatsapp

Com a garantia de mensagens e chamadas privadas, o WhatsApp proporciona um
espaco onde vocé pode, dialogar com liberdade e manter proximidade com as pessoas mais
significativas da sua vida, independentemente de onde estejam (Whatsapp, s.d). Na avaliagao
de acessibilidade do seu site, a ferramenta TAW revela uma consideravel variedade de erros
em comparagio com os dois tipos de problema identificados pela WAVE. E relevante ressaltar
que todos os erros destacados neste teste estdo classificados no nivel 'A' das diretrizes de
acessibilidade. Mostrando a necessidade urgente de abordar questdes para elevar a

acessibilidade deste site.

Quadro 16 - Problemas do Whatsapp

TAW WAVE Manual
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Perceptivel 40 5
8 x textos alternativos 5 x baixo contraste Texto alternativo
32 x adaptavel Baixo contraste
Operavel 18

1 x tempo suficiente
17 x navegavel

Compreensivel

6

1

6 x introdugdo de dados
assistida

1 x linguagem

Robusto

6

6 x compativel

Fonte: Web Accessibility Evaluation Tools (2023). Web accessibility test (2023).

As adverténcias apresentadas pelas ferramentas TAW e WAVE revelam aspectos

criticos na acessibilidade dos sites analisados. Cada adverténcia destaca potenciais areas de

melhoria e conformidade com os padrdes de acessibilidade. As adverténcias relacionadas a

textos alternativos, adaptabilidade, distinguibilidade e navegabilidade oferecem uma visao

detalhada das

otimizacoes.

Quadro 17 - Adverténcias do Whatsapp

vulnerabilidades

em potencial,

proporcionando direcionamento para

Adverténcias
TAW WAVE Manual
Perceptivel 38 1
28 x textos alternativos 1 x sem regides de pagina
7 x adaptavel
3 x distinguivel
Operavel 78 2

78 x navegavel

1 x link redundante
1 x elemento noscript

Compreensivel

Robusto

Fonte: Web Accessibility Evaluation Tools (2023). Web accessibility test (2023).
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A incapacidade de integrar de maneira eficaz dados de diversas fontes levou a lacunas
na compreensdo abrangente dos possiveis problemas que nio foram verificados de forma

automatizada, tornando dificil obter uma visao mais ampla da situa¢ao desse ponto do estudo.

Quadro 18 - Problemas ndo verificados do Whatsapp

Perceptivel 4

1 x adaptavel
3 x distinguivel

Operavel 12

2 x acessivel via teclado
4 x tempo suficiente

1 x provocar ataques

5 x navegavel

Compreensivel | 5

1 x legivel
4 x previsivel

Robusto 1

1 x compativel

Fonte: Web Accessibility Evaluation Tools (2023). Web accessibility test (2023).

4.7 - Uol

O UOL destaca-se como a principal empresa brasileira de conteudo, tecnologia e
servigos digitais. Reconhecido por seu pioneirismo na producdo de contetdo noticioso na
internet brasileira, o UOL oferece uma ampla gama de produtos e servigos projetados para
trazer praticidade a sua vida digital (UOL, s.d). Na avaliacao de acessibilidade do UOL, as
ferramentas apontaram uma das taxas mais elevadas de erros especificos quando comparadas
aos outros sites, sendo superadas apenas pelo site Globo no resultado do teste realizado pela
ferramenta WAVE. Essa constatacdo destaca que, entre os 10 sites examinados na pesquisa,
este se destacou como o menos acessivel e 0 que demanda mais ajustes para atender a um

padrdo considerado acessivel.

Quadro 19 - Problemas do Uol
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TAW WAVE Manual
Perceptivel 1303 380
460 x textos alternativos 167 x textos alternativos Texto alternativo
843 x adaptavel 60 x baixo contraste Baixo contraste
153 x figura
Operavel 10 1
1 x tempo suficiente 1 x cabegalho vazio

9 x navegavel

Compreensivel | 457 2
1 x previsivel 1 x linguagem
456 x introducéo de dados 1 x pagina atualiza ou
assistida redireciona
Robusto 456

456 x compativel

Fonte: Web Accessibility Evaluation Tools (2023). Web accessibility test (2023).

A divergéncia entre as adverténcias das duas ferramentas destaca a natureza
complementar de suas avaliagdes. O TAW, ao fornecer adverténcias em varias categorias, nos
mostra uma visao mais abrangente, enquanto a WAVE, ao focar em aspectos especificos,
concentra-se em detalhes cruciais que precisam de verificagdo manual. A combinagao dessas
perspectivas proporciona uma analise completa do sistema abordado, identificando tanto areas

gerais quanto pontos especificos que necessitam de aprimoramento.

Quadro 20 - Adverténcias do Uol

Adverténcias

TAW WAVE Manual
Perceptivel 589 16

163 x textos alternativos 15 x textos alternativos

394 x adaptavel 1 x texto pequeno

32 distinguivel
Operavel 860 13

1 x acessivel via teclado 12 x link redundante

859 x navegavel 1 x manipulador de eventos

dependente do dispositivo

Compreensivel | 6 1

6 x introdug&o de dados 1 x texto de titulo redundante

assistida




39

Robusto 0

Fonte: Web Accessibility Evaluation Tools (2023). Web accessibility test (2023).

Mesmo com a auséncia dos dados da WAVE, podemos notar que a elevada quantidade
de erros e alertas capturou a maior parte da ateng¢do, deixando pouco espaco para a

identificacdo e abordagem dos problemas que nao foram devidamente verificados.

Quadro 21 - Problemas nao verificados do Uol

Perceptivel 4

1 x adaptavel
3 x distinguivel

Operavel 10

2 x acessivel via teclado
4 x tempo suficiente

1 x provocar ataques

5 x navegavel

Compreensivel | 5

1 x legivel
4 x previsivel

Robusto 1

1 x compativel

Fonte: Web Accessibility Evaluation Tools (2023). Web accessibility test (2023).

4.8 - Xvideos

O Xvideos ¢ reconhecido como o maior site de videos adultos e ocupa a posi¢ao de
terceiro site mais visitado globalmente, ficando atrds apenas do Google e do Facebook
(Techtudo, s.d). Em sua avaliacdo de acessibilidade, observamos que ambas as ferramentas
apresentaram resultados semelhantes. Identificamos a caréncia de elementos cruciais, em
destaque a falta de texto alternativo para imagens e videos, o que tem um impacto direto na
experiéncia dos usudrios dependentes de leitores de tela. Esse problema compromete
significativamente a compreensdao do conteido para aqueles com deficiéncia visual,

destacando a necessidade de aprimoramentos na acessibilidade do site.



Quadro 22 - Problemas do Xvideos

TAW WAVE Manual
Perceptivel 52 49

49 x textos alternativos 50 x textos alternativos Texto alternativo

3 x adaptavel
Operavel 12 53

12 x navegavel 51 x botdes vazios

1 x link vazio

Compreensivel | 2 3

2 x introdugéo de dados
assistida

1 x linguagem
2 x etiqueta de formulario
ausente

Robusto

2

2 x compativel

Fonte: Web Accessibility Evaluation Tools (2023). Web accessibility test (2023).

As adverténcias apresentam questdes especificas, como controles de textos pequenos
ou suspeitos e falta de estrutura de cabecalho, apontando para areas especificas que podem
impactar negativamente a experiéncia do usudrio. Essas adverténcias, embora se concentrem
em elementos especificos, oferecem insights valiosos sobre melhorias pontuais que podem

aprimorar a acessibilidade do site.

Quadro 23 - Adverténcias do Xvideos

TAW WAVE Manual
Perceptivel 1 1

2 x textos alternativos 1 x texto sublinhado

2 x adaptavel

7 x distinguivel
Operavel 51 38

51 x navegavel

37 x link redundante
1 x video ou audio HTML5

Compreensivel

12

44

12 x introdugdo de dados
assistida

1 x sem estrutura de
cabegalho
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1 x texto de link suspeito
49 x texto muito pequeno
3 x texto de titulo redundante

Robusto 0

Fonte: Web Accessibility Evaluation Tools (2023). Web accessibility test (2023).

Apesar de a ferramenta WAVE ndo fornecer os dados necessarios para preencher o
quadro, manter uma trilha dos itens ndo verificados ¢ essencial para evitar conclusdes
precipitadas e garantir que a andlise seja fundamentada em uma representacdo mais fiel dos

dados disponiveis.

Quadro 24 - Problemas nao verificados do Xvideos

Perceptivel 4

1 x adaptavel
3 x distinguivel

Operavel 10

2 x Acessivel via teclado
2 x tempo suficiente

1 x provocar ataques

5 x navegavel

Compreensivel | 5

1 x legivel
4 x previsivel

Robusto 1

1 x compativel

Fonte: Web Accessibility Evaluation Tools (2023). Web accessibility test (2023).

4.9 - Google Br

A Google desenvolveu uma versdo aprimorada de seu motor de busca, especialmente
otimizada para localizar arquivos em lingua portuguesa. Essa adapta¢do inclui uma versao
dedicada exclusivamente a lingua, demonstrando o compromisso da empresa em atender as

necessidades especificas dos usuarios que utilizam o idioma (PCmanias, s.d). Na avaliagdo de
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acessibilidade do Google Br, os dados fornecidos por ambas as ferramentas foram idénticos
aos apresentados no teste do Google, dispensando a necessidade de comentarios adicionais.

Quadro 25 - Problemas do Google Br

TAW WAVE Manual

Perceptivel 3 13

1 x textos alternativos
2 x Adaptavel

5 x textos alternativos
1 x etiqueta de formulario
7 x baixo contraste

Texto alternativo
Baixo contraste

Operavel 2

1 x tempo suficiente
1 x navegavel

Compreensivel | 1 1
1 x introdugao de dados 1 x linguagem
assistida

Robusto 1

1 x compativel

Fonte: Web Accessibility Evaluation Tools (2023). Web accessibility test (2023).

Da mesma forma que os dados na tabela de problemas, as adverténcias e os pontos ndo

verificados do Google Br alinham-se com as informacdes apresentadas na analise do Google.

Quadro 26 - Adverténcias do Google Br

Adverténcias
TAW WAVE Manual
Perceptivel 37
6 x textos alternativos
7 x adaptavel
24 x distinguivel
Operavel 8
8 x navegavel
Compreensivel | 6 2
6 x introdugao de dados 1 x controle de formulario ndo
assistida rotulado com titulo
1 x sem estrutura de
cabegalho
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Robusto 0

Fonte: Web Accessibility Evaluation Tools (2023). Web accessibility test (2023).

E importante ressaltar a importancia dos dados apresentados no quadro a seguir, pois,
mesmo que ndo existam formas de comparagdo por falta de dados disponiveis, preservar os
itens ndo verificados na TAW, enriquece os dados da avaliagdo do site, permitindo que futuras

investigagdes se aprofundem nas areas que inicialmente ndo foram verificadas.

Quadro 27 - Problemas ndo verificados do Google Br

Perceptivel 5

1 x adaptavel
4 x distinguivel

Operavel 10

1 x acessivel via teclado
4 x tempo suficiente

1 x provocar ataques

4 x navegavel

Compreensivel | 5

1 x legivel
4 x previsivel

Robusto 1

1 x compativel

Fonte: Web Accessibility Evaluation Tools (2023). Web accessibility test (2023).

4.10 - Twitter

O Twitter, tem como foco principal fomentar a conversa publica, proporcionando um
espago dindmico onde usuarios podem expressar opinides, compartilhar noticias e participar
de didlogos interativos (Twitter, s.d). Em sua avaliacdo de acessibilidade, a ferramenta TAW
identificou apenas dois tipos de erro, o destacando entre todos os sites analisados. Por outro
lado, a ferramenta WAVE, ndo conseguiu acessar o site e realizar a avaliagdo. Embora o
referido site tenha apresentado poucos problemas, nao ¢ valido identifica-lo como o melhor

por causa da falta de dados por parte de uma das ferramentas.
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Quadro 28 - Problemas do Twitter

TAW WAVE Manual
Perceptivel 2
2 x textos alternativos Texto alternativo

Baixo contraste

Operavel 1

1 x navegavel

Compreensivel | 0

Robusto 0

Fonte: Web Accessibility Evaluation Tools (2023). Web accessibility test (2023).

A andlise das adverténcias também foi impactada pela auséncia de dados provenientes
da ferramenta WAVE. Nesse cendrio, embora os alertas fornecidos pela TAW oferecam
informagdes valiosas, sua eficacia ¢ limitada devido a falta de complementagdo pela outra

ferramenta.

Quadro 29 - Adverténcias do Twitter

TAW WAVE Manual

Perceptivel 3

1 x textos alternativos
2 x distinguivel

Operavel 2

2 x navegavel

Compreensivel | 6

6 x introdugdo de dados
assistida

Robusto 0
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Fonte: Web Accessibility Evaluation Tools (2023). Web accessibility test (2023).

Por fim, como apresentados nos quadros anteriores, os dados fornecidos pela TAW no
ponto a seguir se mostram de extrema importancia para garantir uma melhor compreensao da
analise feita diante dos dados apresentados. Principalmente no sistema em questdo, onde a

falta de dados da ferramenta WAVE limitou a avaliagado do site.

Quadro 30 - Problemas nao verificados do Twitter

Perceptivel 4

1 x adaptavel
4 x distinguivel

Operavel 9

2 x acessivel via teclado
2 x tempo suficiente

1 x provocar ataques

4 x navegavel

Compreensivel | 5

1 x legivel
4 x previsivel

Robusto 1

1 compativel

Fonte: Web Accessibility Evaluation Tools (2023). Web accessibility test (2023).
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5 CONCLUSAO

A analise aprofundada dos sites revelou uma presenca alarmante e consistente de
erros, evidenciando problemas de nivel 'A' em todos os casos estudados. Essa constatagdo
valida o proposito inicial desta pesquisa, que buscou investigar a conformidade do cendrio
web brasileiro com as diretrizes de acessibilidade WCAG. Destaca-se, assim, a notavel
escassez de sites acessiveis, reafirmando os estudos de Freire (2008) e Antonelli (2022) que
apontam a falta de conhecimento sobre os padrdes de desenvolvimento acessiveis por parte
dos desenvolvedores.

Além disso, a identificacdo da escassez de sites acessiveis ressalta a importancia de
abordar praticas de desenvolvimento inclusivas desde a formacao académica dos profissionais
da area. Programas educacionais e cursos especializados poderiam ser implementados para
assegurar que futuros desenvolvedores tenham uma compreensdo solida e atualizada dos
padrdes de acessibilidade web, capacitando-os a criar solugdes digitais que atendam
eficazmente a todos os usuarios. Em tultima andlise, a superagdo desse desafio depende nao
apenas de corre¢des pontuais, mas de uma transformagao no desenvolvimento web no Brasil,
com a acessibilidade sendo incorporada como um principio fundamental destes projetos.

Portanto, podemos afirmar que a situagdo atual da acessibilidade web no Brasil ndo
resulta da falta de contetido e suporte, mas sobretudo da insuficiéncia de informagao por parte
dos profissionais da area, conforme evidenciado nas pesquisas mencionadas anteriormente.
Nesse cenario, ¢ crucial destacar a importancia da conscientizac¢do acerca da acessibilidade na
internet por parte dos desenvolvedores de sistemas web.

Dessa forma, planejo realizar estudos mais abrangentes sobre o impacto das
regulamentacgdes de acessibilidade web no Brasil. Tendo ndo somente a intencdo de avaliar
como essas regulamentagdes influenciam as praticas de desenvolvimento, mas também
compreender as percepgdes e desafios enfrentados pelos profissionais envolvidos, assim como
pelas pessoas com deficiéncia que utilizam os sistemas. Estas futuras investigagdes visam
contribuir de maneira efetiva para a promo¢ao de uma internet mais acessivel e inclusiva no

cenario brasileiro.
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ANEXO

A - Relatorios de saida da ferramenta TAW

Taw@

| IE]l | [EM] | IPTI

Resumo

7 Problemas
em 6 critérios de sucesso
Sao necessarias corregoes

! Perceptivel 3

€3 Operavel 2

Ej Compreensivel 1
" Robusto 1

51 Adverténcias
, em 12 critérios de sucesso
" Enecessario revisar manualmente

H Perceptivel 37
! Operavel 8

h_J Compreensivel 6
"/ Robusto 0

15 Nao verificados
I ’ em 15 critérios de sucesso
© Comprovacao completamente manual

1;‘ Perceptivel 3

! Operavel 7

lz'l Compreensivel 5
"/ Robusto 0

Recurso: https.//www.google.com/ & Data: 28/09/2023
21h50 Pautas WCAG 2.1 Nivel da analise: AA Tecnologias:
HTML, CSS




Perceptivel

Pauta NivelResultadoProblemasAdverténcias

Nao

verificados

1.1-Textos alternativos 6 0
111 - Conteudo nao textual A x

a

Midia baseada em 1.2 tempos o (o]
121 - Somente audio e A ja

somente video (gravacoes)

(3]

122 - Legendas (pré- A ja

gravadas)n

123 - Audiodescripcion o A ja

Medio Alternativo

(Pregrabado) ﬂ

124 - Legendas (ao vivo) n AA ja

125 - Descricao auditiva AA ja

(pré-gravada) ﬂ

1.3-Adaptavel 7 i
131 - Informagdes e A X 1
relacionamentos ﬂ

132 - Sequéncia com A v 6
signiﬁcadon

133 - Caracteristicas A ? 1
sensoriais ﬂ

1.4-Distinguivel 24 4
1.4.1 - Uso da cor ﬂ A ? 1
1.4.2 - Controle de audio ﬂ A ja

143 - Contraste Minmo) A @ 2 P
14.4 - Redimensionamento AA v 22

de textoﬂ

14.5 - Imagens de Texto fa AA ? 1

52



Operavel

Pauta NivelResultadoProblemasAdvertéencias Nao
verificados

2.1-Acessivel via_ teclado 0 (o] |
211 - Teclado ﬂ - A ? 1
2.1.2 - Sem fechaduras ﬂ A ? 1
2.2-Tempo suficiente g 0 4
2.2.1 - Tempo ajustavel ﬂ A X 1 3
2.2.2 - Pausar, parar, ocultar A ? 1
a
2.3-Provocar ataques 0 (o} 1
231 - Umbral de tres A ? 1
destellos o menos ﬂ
2.4-Navegavel . 1 8 4
2.4.1 - Evitar bloques ﬂ A ? 1
2.4.2 - Paginas tituladas ﬂ A v 1
2.4.3 - Ordem de foco ﬂ A ? 1
244 - Finalidade dos links A M 1 4
(em contexto) ﬂ
2.4.5 - Multiplos caminhos AA ? 1
i
2.4.6 - Cabecalhos e rétulos AA v 1

N

4.7 - Foco visible m O 2 1




Compreensivel

Pauta NivelResultadoProblemasAdverténcias Nao
verificados
3.1-Legivel 0 (o} 1
3.1.1 - ldioma da pagina ﬂ A v
3.1.2 - Idioma das partes ﬂ AA ? 1
3.2-Previsivel 0 (o} 1
3.2.1 - Ao receber o foco ﬂ A ? 1
3.2.2 - Ao inserir dados ﬂ A ? 1
3.2.3 - Navegacao AA ? 1
consistente ﬂ
324 -  Identificacio AA T 1
consistente ﬂ
3.3-Introduccion de datos asistida 1 6 0
3,34 - Identificagdo de erros A v 2
]
232 - Etiquetas ou A X 1
instrucoes ﬂ
3.3.3 - Sugestoes para erros AA v 1
g
3.3.4 - Prevencao de erros AA ~ 3
(uridicos, financeiros, de
dados) ﬂ
Robusto

Pauta NivelResultadoProblemasAdverténcias Nao

verificados

4.1-Compativel 1 0 1
4.11 - Processamento ﬂ A ja
412 - Nome, funcao, valor A -~ 1 1




YouTube

Taw

| [E] | [EM] | [PTI

Resumo

126 Problemas
em 6 critérios de sucesso
Sao necessarias correcoes

"1 Perceptivel 19
"/ Operavel 92

"/ Compreensivel 8
"/ Robusto 7

192 Adverténcias
| em 11 critérios de sucesso
. Enecessario revisar manualmente

L | Perceptivel 107
!l Operavel 79

" compreensivel 6
"/ Robusto 0

16 Nao verificados
em 16 critérios de sucesso
Comprovacao completamente manual

" Perceptivel 4

! Operavel 8

"/ Compreensivel 4
"/ Robusto 0

Recurso: https./myoutube.com/  Data: 28/09/2023 22h47
Pautas WCAG 2.1 Nivel da analise: AA Tecnologias: HTML, CSS




Perceptivel

Pauta ultadoProblemasAdverténcias Nao
verificados
1.1-Textos alternativos 10 89 0
111 - Conteudo nao textual A X 10 89
3
Midia baseada em 1.2 tempos 0 0 0
121 - Somente audio e A ja

somente video (gravacoes)

122 - Legendas (pre- A ja
gravadas)n

123 - Audiodescripcion o A ja
Medio Alternativo
(Pregrabado) Il

124 - Legendas (ao vivo) ﬂ AA ja

125 - Descricdo auditiva AA ja
(pré-gravada) ﬂ

1.3-Adaptavel 9 3 1
131 - Informagbées e A ~ 9 1
relacionamentos ﬂ

132 - Sequeéencia com A v 2
significado ﬂ

133 - Caracteristicas A ? 1
sensoriais n

1.4-Distinguivel . 0 15 3
14.1 - Uso da cor ﬂ A ? 2
1.4.2 - Controle de audio q A ja

1.4.3 - Contraste (Minimo) ﬂ A ? p |
14.4 - Redimensionamento AA v 15

de texto ﬂ

14.5 - Imagens de Texto ﬂ AA ? |




Operavel

Pauta NivelResultadoProblemasAdverténcias Nao

verificados

2.1-Acessivel via teclado (o] 0 1
211 - Teclado ﬂ A ? 1
2.1.2 - Sem fechaduras ﬂ A ? 1
2.2-Tempo suficiente - 0 0 1
2.2.1 - Tempo ajustavel ﬂ A ? 1
2.2.2 - Pausar, parar, ocultar A ? 1
i ]

2.3-Provocar ataques 0 0 1
231 - Umbral de tres A ? 1
destellos o menos ﬂ

2.4-Navegavel - 92 79 5
2.4.1 - Evitar bloques U A v 4 2
2.4.2 - Paginas tituladas ﬂ A v 1

2.4.3 - Ordem de foco ﬂ A ? 1
2.4.4 - Finalidade dos links A A 92 3

(em contexto) ﬂ

245 - Multiplos caminhos AA T 1
7 ]

2.4.6 - Cabecalhos e rotulos AA v 71

2.47 - Foco visible Il A 2 1




Compreensivel

Pauta

3.1-Legivel 0 0 1
3.1.1 - ldioma da pagina ﬁ A v
3.1.2 - Idioma das partes ﬂ AA ? 1
3.2-Previsivel 1 (o] 4
3.2.1 - Ao receber o foco U A ? 1
3.2.2 - Ao inserir dados ﬂ A X 1 1
3.2.3 - Navegacao AA ? 1
consistente ﬂ
3.24 - Identificacao AA ? 1
consistente U
3.3-Introduccion de datos asistida 7 6 0
3.3.1 - |dentificagao de erros A v 2
B
332 - Etiquetas ou A X 7
instrucoes ﬂ
3.3.3 - Sugestoes para erros AA v 1
g
3.34 - Prevencao de erros AA v 3
(juridicos, financeiros, de
dados) ﬂ
Robusto
Pauta NivelResultadoProblemasAdverténcias Nao
verificados
4.1-Compativel 7 0 1
411 - Processamento U A ja
412 - Nome, funcao, valor A X 7 1




Facebook

Taw

| IE] | [EMI] | [PT]

Resumo

13 Problemas
em 6 critérios de sucesso
Sao necessarias corregoes

! Perceptivel 6

! Operavel 3

! Compreensivel 2
"/ Robusto 2

12 Adverténcias
em 8 critérios de sucesso
" Enecessario revisar manualmente

! Perceptivel 3

E_J Operavel 3

. Compreensivel 6
"/ Robusto 0

16 Nao verificados
: 7 em 16 critérios de sucesso

- Comprovagao completamente manual

! Perceptivel 4

! operavel 7

"I compreensivel 5
"/ Robusto 0

Recurso: https://m.facebook.com/ £ Data: 28/09/2023
22h25 Pautas WCAG 2.1 Nivel da analise: AA Tecnologias:

HTML, CSS

59



60

Perceptivel
Pauta NivelResultadoProblemasAdvertéencias Nao
verificados

1.1-Textos alternativos 3 - | 0
111 - Conteudo nao textual A P 3 1
3
Midia baseada em 1.2 tempos 0 0 0
121 - Somente audio e A ja

somente video (gravacoes)

122 - Legendas (pre- A ja
gravadas)n

123 - Audiodescripcion o A ja
Medio Alternativo
(Pregrabado) ﬂ

1.2.4 - Legendas (ao vivo) U AA ja

125 - Descricdo auditiva AA ja
(pre-gravada) ﬂ

1.3-Adaptavel 3 2 1
131 - Informagdées e A X 3 2
relacionamentos ﬂ

132 - Sequéncia com A ja

significado ﬂ

133 - Caracteristicas A ? 1
sensoriais ﬂ

1.4-Distinguivel 0 o] 1
14.1 - Uso da cor l'] A ? 1
1.4.2 - Controle de audio U A ja

1.4.3 - Contraste (Minimo) ﬂ A ? 1
144 - Redimensionamento AA ja

de texto ﬂ

145 - Imagens de Texto ﬂ AA ? 1




Operavel

NivelResultadoProblemasAdverténcias

Nao

verificados

2.1-Acessivel viiteclado 0 0 1
211 - Teclado ﬂ ? 1
212 - Sem fechaduras ﬂ ? 1
2.2-Tempo suficiente 1 0 4
2.2.1 - Tempo ajustavel ﬂ x 1 3
2.2.2 - Pausar, parar, ocultar A ¥ 1
i

2.3-Provocar ataques 0 0 1
231 - Umbral de tres A ? 1
destellos o menos ﬂ

2.4-Navegavel 2 3 5
2.44 - Evitar bloques 8 A ©O 1 2
2.4.2 - Paginas tituladas ﬁ A v 1

2.4.3 - Ordem de foco ﬂ A ? 1
2.4.4 - Finalidade dos links A X 2

(em contexto) ﬂ

245 - Multiplos caminhos AA ? 1
@

2.4.6 - Cabecalhos e rotulos AA v 1

a

247 - Foco visible I A ? 1

61



Compreensivel

Pauta NivelResultadoProblemasAdverténcias Nao

verificados

3.1-Legivel 0 0 1
3.1.1 - ldioma da pagina U A v
3.1.2 - Idioma das partes ﬂ AA ? 1
3.2-Previsivel 0 0 1
3.2.1 - Ao receber o foco ﬂ A ? 1
3.2.2 - Ao inserir dados ﬂ A ? 1
3.2.3 - Navegacao AA ? 1
consistente U
3.24 - Identificacao AA ? 1
consistente a
3.3-Introduccion de datos asistida 2 6 0
3.3.1 - ldentificagao de erros A v 2
a
3.3.2 - Etiquetas ou A X 2
instrucoes ﬂ
3.3.3 - Sugestoes para erros AA v 1
Il
3.3.4 - Prevencao de erros AA v 3
(uridicos, financeiros, de
dados) ]

Robusto

Pauta NivelResultadoProblemasAdverténcias Nao

verificados

4.1-Compativel 2 0 1

4.11 - Processamento ﬂ A v

4.1.2 - Nome, funcao, valor A - 2 1




Globo

Taw

| E] | [EMI] | [PT]

Resumo

106 Problemas
em 6 critérios de sucesso
Sao necessarias correcoes

! Perceptivel 96
! Operavel 1

! Compreensivel 5
:

' Robusto 4

493 Adverténcias
em 13 critérios de sucesso
" Enecessario revisar manualmente

"1 Perceptivel 220
! Operavel 261

*Jl Compreensivel 12
! Robusto 0

14 Nao verificados
em 14 critérios de sucesso
" Comprovacao completamente manual

" Perceptivel 4

! Operavel 6

\J Compreensivel 4
"/ Robusto 0

Recurso: https:./www.globocom/ & Data: 28/09/2023 22h42
Pautas WCAG 2.1 Nivel da analise: AA Tecnologias: HTML, CSS




Perceptivel

Pauta NivelResultadoProblemasAdvertencias Nao
verificados
1.1-Textos alternativos 66 110 0
111 - Conteldo nao textual A &% 66 110
I
Midia baseada em 1.2 tempos 0 0 0
121 - Somente audio e A ja

somente video (gravacoes)

122 - Legendas (pré- A ja
gravadas)n

123 - Audiodescripcion o A ja
Medio Alternativo
(Pregrabado) ]

1.2.4 - Legendas (ao vivo) ﬂ AA ja

125 - Descricao auditiva AA ja
(pré-gravada) ﬂ

1.3-Adaptavel 30 94 |
131 - Informacées e A X 30 76
relacionamentos ﬂ

132 - Sequéncia com A v 18
signiﬁcadon

133 - Caracteristicas A '-? 1

sensoriais ﬂ

1.4-Distinguivel - ) 0 16 3
14.1 - Uso da cor ﬂ A ? 1
14.2 - Controle de audio U A ja

143 - Contraste Minmo & A 7 1
14.4 - Redimensionamento AA v 16

de texto ﬂ

14.5 - Imagens de Texto ﬂ AA ? o




Operavel

Pauta NivelResultadoProblemasAdverténcias Nao

verificados

2.1-Acessivel via_teclado (o] (o] 1
211 - Teclado ﬂ A ? 1
2.1.2 - Sem fechaduras ﬂ A ? 1
2.2-Tempo suficiente L 0 0 1
2.2.1 - Tempo ajustavel ﬂ A ? 1
2.2.2 - Pausar, parar, ocultar A ? 1
72

2.3-Provocar ataques 0 0 1
231 - Umbral de tres A ? 1
destellos o menos ﬂ

2.4-Navegavel 1 261 5
2.4 - Evitar bloques 8 A © 25 2
2.4.2 - Paginas tituladas ﬂ A ~ 1

2.4.3 - Ordem de foco ﬂ A ! 1 1
24.4 - Finalidade dos links A x o 103

(em contexto) ﬂ

24.5 - Multiplos caminhos AA ? 1
€2

2.4.6 - Cabecalhos e rotulos AA v 129

4.7 - Foco visible A 0O 2 1

N




Compreensivel

Pauta NivelResultadoProblemasAdverténcias Nao

verificados

31-Legivel 0 0 1
3.1.1 - ldioma da pagina ﬂ A v
3.1.2 - Idioma das partes U AA ? 1
3.2-Previsivel 2 0 4
3.2.1 - Ao receber o foco ﬂ A ? 1
3.2.2 - Ao inserir dados ﬂ A A 2 1
3.2.3 - Navegacao AA ? 1
consistente ﬂ
3.2.4 - Identificacao AA ? 1
consistente ﬂ
3.3-Introduccion de datos asistida 3 12 0
3.31 - Identificagcdo de erros A v 4
€1
3.3.2 - Etiquetas ou A X 3
instrucoes ﬂ
3.3.3 - Sugestoes para erros AA v 2
1
3.3.4 - Prevencao de erros AA ~ 6
(juridicos, financeiros, de
dados) U
Robusto
Pauta NivelResultadoProblemasAdverténcias Nao
verificados

4.1-Compativel 4 (o] 4
4.11 - Processamento n A ja
412 - Nome, fungao, valor A X 4 1




Instagram

Taw

| (E] | [EMI] | [PT]

Resumo

4 Problemas
em 3 critérios de sucesso
Sao necessarias correcoes

|'fT.':i Perceptivel 3

"/ Operavel o

': :' Compreensivel 1
" Robusto 0

4 Adverténcias
em 3 critérios de sucesso
gl E necessario revisar manualmente

" ! Perceptivel 2

" Operavel 2

" Compreensivel 0
"/ Robusto 0

18 Nao verificados
em 18 critérios de sucesso
r Comprovagao completamente manual

':5 Perceptivel 4

! Operavel 8

'.f‘.':'I Compreensivel 5
" Robusto 1

Recurso: https:/www.instagram.com/ £ Data: 28/09/2023
22h59 Pautas WCAG 2.1 Nivel da analise: AA Tecnologias:
HTML, CSS

67



Perceptivel

NivelRes

68

ultadoProblemasAdverténcias Nao

verificados

1.1-Textos alternativos 2 0 0
111 - Conteudo nao textual A X 2

i

Midia baseada em 1.2 tempos 0 0 0
121 - Somente audio e A ja

somente video (gravacées)

£l

122 - Legendas (prée- A ja

gravadas)n

123 - Audiodescripcion o A ja

Medio Alternativo

(Pregrabado) ﬂ

1.2.4 - Legendas (ao vivo) ﬂ AA ja

125 - Descricao auditiva AA ja

(pré-gravada) ﬂ

1.3-Adaptavel 1 2 1
131 - Informagoes e A X 1

relacionamentos ﬂ

132 - Sequéncia com A v 2
signiﬁcadon

133 - Caracteristicas A ? 1
sensoriaisn

1.4-Distinguivel (¢] o 1
1.4.1 - Uso da cor ﬂ A ? 1
14.2 - Controle de audio ﬂ A ja

1.4.3 - Contraste (Minimo) ﬂ A ? 1
14.4 - Redimensionamento AA v

de texton

1.4.5 - Imagens de Texton AA ? 1




Operavel

Pauta NivelResultadoProblemasAdverténcias Nao
verificados

2.1-Acessivel via teclado 0 0 1
211 - Teclado U ? 1
2.1.2 - Sem fechaduras ﬂ A ? 1
2.2-Tempo suficiente 0 0 1
2.2.1 - Tempo ajustavel ﬂ ? 1
2.2.2 - Pausar, parar, ocultar A ? 1
a
2.3-Provocar ataques 0 0 1
231 - Umbral de tres A ? 1
destellos o menos ﬂ
2.4-Navegavel 0 2 5
2.4.1 - Evitar bloques ﬂ A v 1 2
2.4.2 - Paginas tituladas ﬂ A ~ 1
2.4.3 - Ordem de foco ﬂ A ? 1
2.4.4 - Finalidade dos links A ja
(em contexto) ﬂ
24.5 - Multiplos caminhos AA ? 1

2.4.6 - Cabecalhos e rotulos AA ja

2.4.7 - Foco visible ﬂ AA ? 1




Compreensivel

Pauta NivelResultadoProblemasAdverténcias Nao

verificados

3.1-Legivel 1 0 1
3.1.1 - ldioma da pagina ﬂ A A 1
3.1.2 - Idioma das partes ﬂ AA ? 1
3.2-Previsivel 0 0 1
3.2.1 - Ao receber o foco ﬂ A ? 1
3.2.2 - Ao inserir dados ﬂ A ? 1
3.2.3 - Navegacao AA ? 1
consistente ﬂ
3.24 - Identificacao AA ? 1
consistente ﬂ
3.3-Introduccién de datos asistida 0 0 0
3.3.1 - ldentificacao de erros A ja
(i
3.3.2 - Etiquetas ou A ja
instrucoes ﬂ
3.3.3 - Sugestoes para erros AA ja
i
3.3.4 - Prevencao de erros AA ja
(juridicos, financeiros, de
dados) B
Robusto
Pauta NivelResultadoProblemasAdverténcias Nao
verificados

4.1-Compativel 0 0 1
4.1.1 - Processamento ﬂ A ja
412 - Nome, funcao, valor A ? 1




WhatsApp

Taw

| [E] | [EMI] | [PTI

Resumo

70 Problemas
em 6 critérios de sucesso
Sao necessarias corregoes

lj | Perceptivel 40
! Operavel 18

" compreensivel 6
"/ Robusto 6

116 Adverténcias
em 7 critérios de sucesso
A E necessario revisar manualmente

" Perceptivel 38
"1 operavel 78

! Compreensivel 0
"/ Robusto 0

16 Nao verificados
? em 16 critérios de sucesso
° Comprovagao completamente manual
! Perceptivel 4
" operavel 7
L ‘t Compreensivel 5
! Robusto 0

Recurso: https./wwwwhatsapp.com/ © Data: 28/09/2023
23h06 Pautas WCAG 2.1 Nivel da analise: AA Tecnologias:
HTML, CSS




Perceptivel

NivelResultadoProblemasAdverténcias Nao
verificados
1.1-Textos alternativos 8 28 0
111 - Conteido ndo textual A % 8 28
3
Midia baseada em 1.2 tempos 0 (o] (6]
121 - Somente audio e A ja

somente video (gravagoes)

122 - Legendas (pré- A ja
gravadas)n

123 - Audiodescripcion o A ja
Medio Alternativo

(Pregrabado) ﬂ

1.2.4 - Legendas (ao vivo) n AA ja

125 - Descricao auditiva AA ja

(pré-gravada) ﬂ

1.3-Adaptavel 32 7 1
131 - Informacoes e A x 32 7
relacionamentos ﬂ

132 - Sequéencia com A ja

significado ﬂ

133 - Caracteristicas A ? 1
sensoriais ]

1.4-Distinguivel o] 3 3
1.4.1 - Uso da cor ﬁ A ? 1
14.2 - Controle de audio n A ja

1.4.3 - Contraste (Minimo) ﬂ A ? 1
14.4 - Redimensionamento AA v 3

de texto ﬂ

145 - Imagens de Texto ﬂ AA ? 1




Operavel

Pauta NivelResultadoProblemasAdverténcias

Nao

verificados

2.1-Acessivel via_ teclado (o] 0 1
211 - Teclado ﬂ =] A ? 1
2.1.2 - Sem fechaduras ﬂ A ? 1
2.2-Tempo suficiente 1 0 4
2.2.1 - Tempo ajustavel ﬂ A b 4 1 3
2.2.2 - Pausar, parar, ocultar A ? 1
2

2.3-Provocar ataques 0 0 1
231 - Umbral de tres A ? 1
destellos o menos ﬂ

2.4-Navegavel 17 78 5
2.4.1 - Evitar bloques ﬂ " A v 27 2
2.4.2 - Paginas tituladas ﬂ A v 1

2.4.3 - Ordem de foco £a A ? 1
2.4.4 - Finalidade dos links A o~ 17 5

(em contexto) ﬂ

24.5 - Multiplos caminhos AA ? 1
1

2.4.6 - Cabecalhos e rotulos AA v 45

a

2.4.7 - Foco visible Il A 2 1

73



Compreensivel

Pauta NivelResultadoProblemasAdverténcias Nao

verificados

3.1-Legivel 0 0 1
3.1.1 - Idioma da pagina ﬂ A v
3.1.2 - Idioma das partes U AA ? 1
3.2-Previsivel 0 0 1
3.2.1 - Ao receber o foco ﬂ A ? 1
3.2.2 - Ao inserir dados U A 4 1
323 - Navegacao AA ? 1
consistente U
3.24 - Identificacao AA ? 1
consistente ﬂ
3.3-Introduccién de datos asistida 6 0 0
3.3.1 - ldentificagao de erros A ja
i
2312 - Etiquetas ou A A 6
instrucoes ﬂ
3.3.3 - Sugestoes para erros AA ja
i
3.3.4 - Prevencao de erros AA ja
(juridicos, financeiros, de
dados) ﬂ
Robusto
NivelResultadoProblemasAdverténcias Nao
verificados

4.1-Compativel 6 0 1
4.11 - Processamento ﬂ A ja
41.2 - Nome, funcao, valor A x 6 1




Uol

Taw

| [E] | IEMI] | [PTI

Resumo

2.226 Problemas
em 7 critérios de sucesso
Sao necessarias correcoes

! Perceptivel 1303
! Operavel 10

! Compreensivel 457
" Robusto 456

1.455 Adverténcias
) em 14 critérios de sucesso
Ry E necessario revisar manualmente

" Perceptivel 589
L 5 Operavel 860

N I Compreensivel 6
"/ Robusto 0

12 Nao verificados
. 7 em 12 critérios de sucesso
r Comprovagao completamente manual

'_‘ Perceptivel 4

"/ Operavel 4

" compreensivel 4
"/ Robusto 0

Recurso: https:/www.uol.com.br/ £ Data: 28/09/2023 23h19
Pautas WCAG 2.1 Nivel da analise: AA Tecnologias: HTML, CSS




Perceptivel

NivelResultadoProblemasAdverténcias Nao

verificados

1.1-Textos alternativos 460 163 0
111 - Conteudo nao textual A x 460 163

Midia baseada em 1.2 tempos 0 0 0
121 - Somente audio e A ja

somente video (gravagoes)

122 - Legendas (pré- A ja
gravadas)n

123 - Audiodescripcion o A ja
Medio Alternativo

(Pregrabado) ﬂ

124 - Legendas (ao vivo) ﬂ AA ja

125 - Descricdao auditiva AA ja

(pre-gravada) ﬂ

1.3-Adaptavel 843 394 1
131 - Informacdes e A A 843 387
relacionamentos ﬂ

132 - Sequéncia com A v 7
signiﬁcadon

>
-~
-

133 - Caracteristicas

sensoriais ﬁ

1.4-Distinguivel - 0 32 3
1.4.1 - Uso da cor ﬂ A ? 1
1.4.2 - Controle de audio ﬂ A ja

1.4.3 - Contraste (Minimo) i 1
14.4 - Redimensionamento AA L 32

de texto ﬂ

1.4.5 - Imagens de Texto ﬂ AA ? 1




Operavel

Pauta NivelResultadoProblemasAdverténcias Nao

verificados

2.1-Acessivel via teclado (o] 1 2
211 - Teclado ﬂ v 1 1
2.1.2 - Sem fechaduras ﬂ ? 1
2.2-Tempo suficiente 1 0 4
2.2.1 - Tempo ajustavel ﬂ A A 1 3
2.2.2 - Pausar, parar, ocultar A ? 1
A

2.3-Provocar ataques 0 0 1
231 - Umbral de tres A ? 1
destellos o menos ﬂ

2.4-Navegavel B 9 859 5
2.4.1 - Evitar bloques ﬂ A v 44 2
2.4.2 - Paginas tituladas ﬁ A v 1

2.4.3 - Ordem de foco ﬂ A v 3 1
244 - Finalidade dos links A 9 76

(em contexto) ﬂ

2.4.5 - Multiplos caminhos AA ? 1
i

2.4.6 - Cabecalhos e rétulos AA - 734

47 - Foco visible am O 1 1

N




Compreensivel

Pauta NivelResultadoProblemasAdverténcias Nao
verificados
31-Legivel 0 0 1
3.1.1 - ldioma da pagina ﬂ A v
3.1.2 - Idioma das partes ﬂ AA ? 1
3.2-Previsivel 1 0 4
3.2.1 - Ao receber o foco ﬂ A ? 1
3.2.2 - Ao inserir dados ﬂ A X | 1
3.2.3 - Navegacao AA ? 1
consistente ﬂ
3.24 - Identificacao AA ? 1
consistente ﬂ
3.3-Introduccion de datos asistida 456 6 0
3.3.1 - ldentificagao de erros A v 2
a
112 - Etiquetas ou A X 456
instrucoes ﬂ
3.3.3 - Sugestoes para erros AA v 1
i
3.3.4 - Prevencao de erros AA v 3
(juridicos, financeiros, de
dados) ﬂ
Robusto

Pauta NivelResultadoProblemasAdverténcias Nao

verificados

4.1-Compativel 456 0 1
4.1.1 - Processamento ﬂ A ja
4.1.2 - Nome, fungao, valor A A 456 1




Xvideos

Taw

| (E] | [EM] | [PT]

Resumo

68 Problemas
em 5 critérios de sucesso
Sao necessarias corregoes

I; ! Perceptivel 52
! Operavel 12

" Compreensivel 2
"/ Robusto 2

74 Adverténcias
em g critérios de sucesso
" Enecessario revisar manualmente

! Perceptivel 11

" Operavel 51

"1 Compreensivel 12
"/ Robusto 0

17 Néo verificados
em 17 critérios de sucesso
Comprovagao completamente manual

l:i Perceptivel 4

l;:;i Operavel 8

!l Compreensivel 5
"/ Robusto 0

Recurso: https./www.xvideos.com/ & Data: 28/09/2023
23h25 Pautas WCAG 2.1 Nivel da analise: AA Tecnologias:
HTML, CSS

79



Perceptivel

Pauta NivelResultadoProblemasAdvertencias Nao
verificados
1.1-Textos alternativos 49 2 o]
111 - Conteudo nao textual A X 49 2
3
Midia baseada em 1.2 tempos 0 (o]} 0
121 - Somente audio e A ja

somente video (gravacdes)

122 - Legendas (prée- A ja
gravadas)n

123 - Audiodescripcion o A ja
Medio Alternativo
(Pregrabado) [

124 - Legendas (ao vivo)n AA ja

125 - Descricao auditiva AA ja

(pré-gravada) ﬂ

1.3-Adaptavel 3 2 1
131 - Informagdes e A X 3

relacionamentos ﬂ

132 - Sequéncia com A v 2
signiﬁcadon

>
-
-

133 - Caracteristicas

sensoriais ﬂ

1.4-Distinguivel = 0 7 3
1.4.1 - Uso da cor ﬂ A X 1
1.4.2 - Controle de audio U_ A ja

1.4.3 - Contraste (Minimo) ﬂ A ? 1
144 - Redimensionamento AA v 7

de texto ﬂ

14.5 - Imagens de Texto ﬂ AA ? 1




Operavel

Pauta

2.1-Acessivel via teclado

2.1.1 - Teclado ﬂ A

-~

2.1.2 - Sem fechaduras ﬂ A

2.2-Tempo suficiente

2.2.1 - Tempo ajustavel ﬂ A

-~

2.2.2 - Pausar, parar, ocultar A

2.3-Provocar ataques

231 - Umbral de tres A

destellos o menos U

2.4-Navegavel

2.4.1 - Evitar bloques ﬂ

2.4.2 - Paginas tituladas ﬂ

A
A
2.4.3 - Ordem de foco ﬂ A
2.4.4 - Finalidade dos links A

(em contexto) ﬂ

X ~eSe

12

49

24.5 - Multiplos caminhos AA

2.4.6 - Cabegalhos e rotulos AA

2.4.7 - Foco visible I8 AA

81



Compreensivel

Pauta NivelResultadoProblemasAdverténcias Nao

verificados

31-Legivel 0 0 1
3.1.1 - ldioma da pagina ﬂ A v
3.1.2 - Idioma das partes ﬂ AA ;4 1
3.2-Previsivel 0 0 1
3.2.1 - Ao receber o foco ﬂ A ? 1
3.2.2 - Ao inserir dados ﬂ A ? 1
223 - Navegacao AA ? 1
consistente U
3.24 - Identificacao AA ? 1
consistente ﬂ
3.3-Introduccion de datos asistida 2 12 0
3.3.1 - ldentificacao de erros A v 4
i ]
3.3.2 - Etiquetas ou A X 2
instrucoes ﬂ
3.3.3 - Sugestoes para erros AA v 2
7 ]
3.3.4 - Prevencao de erros AA v 6
(juridicos, financeiros, de
dados) ﬂ

Robusto

Pauta NivelResultadoProblemasAdverténcias Nao

verificados

4.1-Compativel 2 0 1
4.1.1 - Processamento U A ja
412 - Nome, fungao, valor A X 2 1




Google Br

Taw

| E] | [EMI] | [PTI

Resumo

7 Problemas
em 6 critérios de sucesso
Sao necessarias corregoes

! Perceptivel 3

11 ! Operavel 2

"l compreensivel 1
"/ Robusto 1

51 Adverténcias
em 12 critérios de sucesso
" Enecessario revisar manualmente

i ! Perceptivel 37
"l Operavel 8

! Compreensivel 6
" Robusto 0

15 Néao verificados
em 15 critérios de sucesso
a Comprovacao completamente manual

! Perceptivel 3

! operavel 7

]{"._1 Compreensivel 5
" Robusto 0

Recurso: https:./www.google.combr/ £ Data: 28/09/2023
20h58 Pautas WCAG 2.1 Nivel da analise: AA Tecnologias:
HTML, CSS




Perceptivel

Pauta NivelResultadoProblemasAdvertéencias Nao

verificados

1.1-Textos alternativos - 6 0
111 - Conteudo nao textual A P 1

Midia baseada em 1.2 tempos 0 o 0
121 - Somente audio e A ja

somente video (gravacoes)

122 - Legendas (pré- A ja
gravadas)n

123 - Audiodescripcion o A ja
Medio Alternativo

(Pregrabado) 0B

1.2.4 - Legendas (ao vivo) U AA ja

125 - Descricdo auditiva AA ja
(pré-gravada) ﬂ

1.3-Adaptavel 2 7 A 1
131 - Informacdes e A S 2 1
relacionamentos ﬂ

132 - Sequéncia com A v 6
significado ﬂ

133 - Caracteristicas A ? 1
sensoriais ﬂ

14-Distinguivel 0 24 4
1.4.1 - Uso da cor ﬂ A ? 1
1.4.2 - Controle de audio n_ A ja

1.4.3 - Contraste (Minimo) ﬂ A v 2 2
14.4 - Redimensionamento AA o 22

de texto ﬂ

1.4.5 - Imagens de Texto ﬂ AA ? 1




Operavel

Pauta NivelResultadoProblemasAdverténcias Nao

verificados

2.1-Acessivel viiteclado 0 0 1
211 - Teclado E A ? 1
2.1.2 - Sem fechaduras ﬂ A ? 1
2.2-Tempo suficiente = 1 0 4
2.2.1 - Tempo ajustavel ﬂ A A 1 3
2.2.2 - Pausar, parar, ocultar A ? 1
a

2.3-Provocar ataques 0 0 1
231 - Umbral de tres A ? 1
destellos o menos ﬂ

2.4-Navegavel - i 8 4
2.4.1 - Evitar bloques ﬂ A ? 1
2.4.2 - Paginas tituladas ﬂ A v 1

2.4.3 - Ordem de foco ﬁ A ? 1
2.4.4 - Finalidade dos links A b 4 1 4

(em contexto) ﬂ

2.45 - Multiplos caminhos AA ? 1
1

2.4.6 - Cabecalhos e rétulos AA v 1

.4.7 - Foco visible ﬂ AA L 2 1

N




Compreensivel

Pauta NivelResultadoProblemasAdverténcias Nao
verificados
3.1-Legivel 0 0 1
3.1.1 - ldioma da pagina ﬂ A v
3.1.2 - Idioma das partes ﬂ AA ? 1
3.2-Previsivel 0 0 1
3.2.1 - Ao receber o foco ﬂ A ? 1
3.2.2 - Ao inserir dados ﬂ A ? 1
2273 - Navegacao AA ? 1
consistente U
3.24 - Identificacao AA ? 1
consistente U
3.3-Introduccion de datos asistida 1 6 0
3.3.1 - Identificacao de erros A v 2
i
3.3.2 - Etiquetas ou A X 1
instrucoes ﬂ
3.3.3 - Sugestoes para erros AA v 1
il
3.34 - Prevencao de erros AA v 3
(juridicos, financeiros, de
dados) ﬂ
Robusto

Pauta NivelResultadoProblemasAdverténcias Nao

verificados

4.1-Compativel 1 o] 1
4.1.1 - Processamento ﬂ A ja
412 - Nome, fungao, valor A A 1 1




Twitter

Taw @

| E] | [EMI] | [PT]

Resumo

3 Problemas
em 2 critérios de sucesso
Sao necessarias correcoes

"1 perceptivel 2

"/ Operavel1

"1 Compreensivel 0
"/ Robusto 0

11 Adverténcias
em 8 critérios de sucesso
. Enecessario revisar manualmente

"! perceptivel 3

! Operavel 2

"1 compreensivel 6
"/ Robusto 0

17 Néo verificados
? em 17 critérios de sucesso
Comprovacao completamente manual
[_ _l Perceptivel 3
1 Operavel 8
! Compreensivel 5
/| Robusto 1

Recurso: https./twittercom/ £ Data: 28/09/2023 23h30
Pautas WCAG 2.1 Nivel da analise: AA Tecnologias: HTML, CSS




Perceptivel

88

NivelResultadoProblemasAdverténcias Nao
verificados
1.1-Textos alternativos 0
111 - Conteudo nao textual A X
a
Midia baseada em 1.2 tempos 0
121 - Somente audio e A ja
somente video (gravacoes)
il
122 - Legendas (pré- A ja
gravadas)n
123 - Audiodescripcion o A ja
Medio Alternativo
(Pregrabado) ﬂ
1.2.4 - Legendas (ao vivo) U AA ja
125 - Descricdo auditiva AA ja
(pre-gravada) £
1.3-Adaptavel 1
131 - Informacées e A v
relacionamentos ﬂ
132 - Sequéncia com A ja
significado ﬂ
133 - Caracteristicas A ? 1
sensoriais ﬂ
1.4-Distinguivel - 4
14.1 - Uso da cor ﬂ A ? 1
14.2 - Controle de audio q A ja
143 - Contraste Minmo)ll A @ >
14.4 - Redimensionamento AA o
de texto ﬂ
14.5 - Imagens de Texto ﬁ AA ? 1




Operavel

Pauta NivelResultadoProblemasAdverténcias Nao

verificados

2.1-Acessivel viiteclado 0 0 1
211 - Teclado ﬂ A ? 1
2.1.2 - Sem fechaduras ﬂ A ? 1
2.2-Tempo suficiente - 0 0 o1
2.2.1 - Tempo ajustavel ﬂ A ? 1
2.2.2 - Pausar, parar, ocultar A ? 1

2.3-Provocar ataques (¢] (o} 1

231 - Umbral de tres A ? 1

destellos o menos ﬂ

2.4-Navegavel o 2 4

2.4.1 - Evitar bloques ﬂ

2.4.2 - Paginas tituladas ﬂ

< |~ X ~

A
A
2.4.3 - Ordem de foco ﬂ A
2.4.4 - Finalidade dos links A

(em contexto) ﬂ

2.4.5 - Multiplos caminhos AA ? 1

4.6 - Cabecalhos e rotulos AA ~ 1

N

4.7 - Foco visible Il A 0O 1 1

N
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Compreensivel

Pauta NivelResultadoProblemasAdverténcias Nao

verificados

3.1-Legivel 0 0 1
3.1.1 - ldioma da pagina ﬂ A v
3.1.2 - Idioma das partes U AA ? 1
3.2-Previsivel . 0 (o} 1
3.2.1 - Ao receber o foco ﬂ A ? 1
3.2.2 - Ao inserir dados U A ? 1
3.2.3 - Navegacao AA ? 1
consistente ﬂ
324 - Identificacao AA ? 1
consistente ﬂ
3.3-Introduccion de datos asistida 0 6 0
3.3.1 - ldentificacao de erros A v 2
a
332 - Etiquetas ou A ja
instrucoes ﬂ
3.3.3 - Sugestoes para erros AA v 1
£l
3.34 - Prevencao de erros AA v 3
(juridicos, financeiros, de
dados) ﬂ

Robusto

Pauta NivelResultadoProblemasAdverténcias Nao

verificados

4.1-Compativel 0 (o] 1
4.11 - Processamento ﬂ A ja
4.1.2 - Nome, fungao, valor A ? 1
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B - Relatorios de saida da ferramenta WAVE

Y WAVE e

WebAIM
web accessibility evaluation tool -

Address: https://www.google.com/ ->

Styles: OFf @@ oN

Summary
it = 0 < &

Summary Details Reference Order Structure Contrast

B 1 oce /

Errors Contrast Errors

A 2 ©6

Alerts Features

&5 W 102

Structural Elements ARIA

A= View details >



- — 122
ﬁ e— o 3{>4 ;*:Ea.
Summary Details Reference Order Structure Contrast
. @B 1 Errors
i ()1 XMissing form label

. ®@ oe 7 Contrast Errors
| 7 X Very low contrast

® J|e
J° X

. @ A2 Alerts
: ()1 XUnlabeled form control with title
()1 X No heading structure

@ 6 Features

()1 X Alternative text
()4 X Null or empty alternative text
()1 XLanguage

. ® £ 5 Structural Elements
' ()1 XUnordered list

-----------------------------------------------------------------------------------------
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Mo 122
ﬁ g o 3{)4 ;‘E:}“a.
Summary Details Reference Order Structure Contrast

()1 XLanguage

% 5 Structural Elements

()1 XUnordered list
()1 XInline frame
()1 X Navigation
()1 XSearch

()1 X Footer

o W00 ARA

()48 X ARIA

()14 X ARIA label
()18 X ARIA tabindex
()1 XARIA menu
()13 X ARIA button
()2 XARIA hidden
()3 XARIA expanded
()3 XARIA popup

’ If an icon does not appear within the page, turn off

lllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllll



Y WAVE i

WebAIM
web accessibility evaluation tool

Address: https://m.youtube.com/ &

Styles: OFf (i@ oN

Summary
ft = 0 < &

Summary Details Reference Order Structure Contrast

% ) oe ()

Errors Contrast Errors

A 0

Alerts Features

2 @0

Structural Elements ARIA

A= View details »
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g 122
A w—
ft = O 32 i

Summary Details Reference Order Structure Contrast

2 Errors |
. (OJ1XMissing or uninformative page title |
()1 X Language missing or invalid

. @ A1 Alerts
: ()1 X No page regions

. @ 21 Structural Elements
()1 X Heading level 1

If an icon does not appear within the page, turn off
i Styles above to view it. :
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Y WAVE R

- : por
web accessibility evaluation tool WebAIM
Enderego: https://m.facebook.com/
>
Estilos: DEsLGA@ LIGADO

Resumo

W — 12
A = @ % Fiy
354

Resumo Detalhes Referéncia Ordem Estrutura Contraste

% 9 oce 1

erros erros de contraste

A 8 ©3

alertas recursos

£8 U7

Elementos Estruturais

i= View details >
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e 132
i = O < &=
Resumo Detalhes Referéncia Ordem Estrutura Contraste ’

2 Errors

()1 X Missing alternative text
()1 X Empty form label

. @ oe 1 Contrast Errors :
: 1 X Very low contrast r

. @ A8 Alerts
i ()1 X Noscript element
()5 X Accesskey

()1 X Underlined text
()1 X Layout table



@ 3 Features

()2 X Form label
()1 X Language

£ 8 Structural Elements

()1 X Heading level 1
()2 X Heading level 2
()3 X Unordered list
()1 X Main content
()1 X Footer

0 B 7ArA

. (O1XARA
()2 X ARIA label
()1 X ARIA tabindex
()2 X ARIA button
()1 X ARIA hidden
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@ \WAVE alimentado

o : por
web accessibility evaluation tool WebAIM -
Enderego: https://www.globo.com/
C
Estilos: DESUGA@ LIGADO

Resumo
A = 0 2 A

Resumo Detalhes Referéncia Ordem Estrutura Contraste

48 oe 68

Erros Erros de contraste

A 200 © 202

Alertas Caracteristicas

#2189 W 449

Elementos estruturais ARIA
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W — B -
fi = &b .
e L 3_94

Resumo Detalhes Referéncia Ordem Estrutura Contraste

. @ B48 Errors

()42 X Missing alternative text
()2 X Missing form label
()1 X Empty form label

()2 X Empty button
()1 X Empty link

oe 68 Contrast Errors
' 68 X Very low contrast

RRACRRARR
RRRRARRRIR
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A 200 Alerts

()37 X Redundant alternative text
()1 X Suspicious alternative text
()7 XA nearby image has the same
alternative text

()8 X Long alternative text

()3 X Redundant link

()1 X Noscript element

()1 XVery small text

() 142 X Redundant title text

@ 202 Features

()56 X Alternative text

()44 X Linked image with alternative text
() 101 X Figure

()1 X Language
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2% 189 Structural Elements

()8 X Heading level 1
() 109 X Heading level 2
()10 X Heading level 3
()1 X Heading level 4
()3 X Ordered list

()33 X Unordered list
()12 X Inline frame
()2 X Header

()2 X Navigation

()9 X Generic region

W 440 ARIA

()20 X ARIA

() 198 X ARIA label

()73 X ARIA tabindex

()1 X ARIA alert or live region
()147 X ARIA hidden

()10 X ARIA expanded
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Y WAVE e

web accessibility evaluation tool '
v WebAIM

Endereco: nttps://www.instagram.com/
9

1c*@ LIGADO

Estilos: DES

Resumo

W — 1-22 . <
4
] = b AN 1}

Resumo Detalhes Referéncia Ordem Estrutura Contraste

B3 oe 3

Erros Erros de contraste

A 1 O 1

Alertas Caracteristicas

&2 W 36

Elementos estruturais ARIA

A= View details »
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A = @ % &
o 4
- 394 z

Resumo Detalhes Referéncia Ordem Estrutura Contraste

. @ B3 Errors
| ()2 X Missing alternative text
()1 X Empty button

oe® 3 Contrast Errors

3 X Very low contrast

. @ A1 Alerts
| ()1 X No heading structure

. @ ©1 Features
: ()1 X Language
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£ 2 Structural Elements

()1 X Navigation
()1 X Main content

0 B 36arA
. ()15XARIA
()7 X ARIA label

()13 X ARIA tabindex
()1 X ARIA button




@ V\/ A\/ F powered by

- WebAIM
web accessibility evaluation tool

Address: https://www.whatsapp.com/

Styles: ofr @@ oN

Summary

W — 192
ft = 0 32 A
3—4

Summary Details Reference Order Structure Contrast

B0 oe 5

Errors Contrast Errors

A 3 ©1

Alerts Features

201 B0

Structural Elements ARIA

A= View details »
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A = 0 Z A
s 3-4

Summary Details Reference Order Structure Contrast

oe 5 Contrast Errors

5 X Very low contrast

® B°® Jme
J° J° 3 X

. @ A3 Alerts

i ()1 XNo page regions
()1 XRedundant link
()1 X Noscript element

. @ @1 Features
i (O1XLanguage

. @ 2= 1 Structural Elements
' ()1 X Heading level 1
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Y WAVE e

. _ por
web accessibility evaluation tool WebAIM
Enderego: https://www.uol.com.br/
9
Estilos: DESUGA@) LIGADO

Resumo

e 132 >
S 4 =
ﬁ N — o 3—4 :Iiﬁ

Resumo Detalhes Referéncia Ordem Estrutura Contraste

B16 o® 60

erros erros de contraste

A 179 © 318

alertas Recursos

&2 246 W 279

Elementos Estruturais

A= View details»



? By — @ 1—>2 B
' 2 A
. e d 3—4 ry!

Resumo Detalhes Referéncia Ordem Estrutura Contraste

B316 Errors

()3 X Linked image missing alternative
text

()1 X Page refreshes or redirects

()1 X Empty heading

()11 X Broken ARIA reference

oe® 60 Contrast Errors

60 X Very low contrast

L & @
X X X

109
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A 179 Alerts

()1 X Redundant alternative text

()14 X A nearby image has the same
alternative text

()12 X Redundant link

()1 X Device dependent event handler
()18 X Very small text

(1) 133 X Redundant title text

. @ ©318 Features
: ()18 X Alternative text

() 146 X Linked image with alternative

text
() 153 X Figure
()1 X Language
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£ 246 Structural Elements

()1 X Heading level 1
()19 X Heading level 2
()138 X Heading level 3
()3 X Ordered list

()69 X Unordered list
()6 X Inline frame

()1 X Header

()2 X Navigation

()1 X Footer

()6 X Aside

o B 279ArRA
i ()186 X ARIA label
()29 X ARIA tabindex
()2 X ARIA alert or live region
()3 X ARIA button
()44 X ARIA hidden
()15 X ARIA popup
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Y WAVE n—

G por
b .
web accessibility evaluation tool WebAIM
Endereco: https://www.xvideos.com/
9
Estilos: DESUGA@ LIGADO

Resumo

A = 0 2 &
== 4
9 g 34

Resumo Detalhes Referéncia Ordem Estrutura Contraste

8103 oe ()

erros erros de contraste

A 142 ©2

alertas Recursos

&7 I

Elementos Estruturais

A= View details »
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, s 12
B = D
Resumo Detalhes Referéncia Ordem Estrutura Contraste

103 Errors

()46 X Missing alternative text

()3 X Linked image missing alternative
text

()2 X Missing form label

()51 X Empty button

()1 X Empty link

A 142 Alerts

()1 X No heading structure
()1 X Suspicious link text
()37 X Redundant link
()49 X Very small text

()50 X Underlined text

()3 X Redundant title text
()1 XHTMLS5 video or audio
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. @ ©@ 2 Features
: ()1 X Linked image with alternative text
()1 XLanguage

£% 7 Structural Elements

()4 X Unordered list
()1 X Header

(1)1 X Navigation
()1 X Footer

0 B arA
i ()1XARIA label
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fi = 0 3 &=
e P
gp— 354

Resumo Detalhes Referéncia Ordem Estrutura Contraste

1 Errors
: ()1 X Missing form label

oe / Contrast Errors

7 X Very low contrast

. @ A3 Alerts
: ()1 X Unlabeled form control with title

()1 X No heading structure
()1 X No page regions
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()4 X Null or empty alternative text
()1 XLanguage

#% 3 Structural Elements

()1 X Unordered list
()1 XInline frame
()1 X Search

9 @105 ARIA

i ()51 XARIA

()14 X ARIA label
()18 X ARIA tabindex
()1 XARIA menu
()13 X ARIA button
()2 X ARIA hidden
()3 X ARIA expanded
()3 XARIA popup
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. @B 1 Errors
i ()1 XMissing form label

. ®@ oe 7 Contrast Errors
' 7 X Very low contrast
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. @ A2 Alerts
: ()1 XUnlabeled form control with title
()1 X No heading structure

@ 6 Features

()1 X Alternative text
()4 X Null or empty alternative text
()1 XLanguage
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If an icon does not appear within the page, turn off

()48 X ARIA

()14 X ARIA label
()18 X ARIA tabindex
()1 XARIA menu
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()2 XARIA hidden
()3 XARIA expanded
()3 XARIA popup
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@ VWAV E alimentado

por
WebAIM

web accessibility evaluation tool

Enderego: https://twitter.com/

Erro

: An error has occurred when trying to access or
, analyze this page. The WAVE servers were unable
1 to access this page or the request timed out.

 Please check the URL and try your request again.

1 WAVE cannot evaluate pages that are not publicly
: available. For intranet or other non-public pages,
: or if the error persists, please use a WAVE

| browser extension.
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