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RESUMO

A partir da década de 1960, o software passou a ser comercializado de forma
isolada, sem a necessidade de agregagcdo com um hardware. Esse movimento,
juntamente com a disseminagdo do uso dos computadores em ambientes
domésticos e organizacionais impulsionou a industria de desenvolvimento de
software a ter um crescimento acelerado. Os programas de computadores passaram
a ser um ativo de grande valor para as organizagdes, 0 que suscitou o debate sobre
0s mecanismos mais adequados para proteger essas criagdes. Tendo em vista a
capacidade de producdo tecnoldogica das Instituicbes de Ciéncia, Tecnologia e
Inovacao (ICTs), realizar uma andlise das produgdes de soffwares e Invengao
implementada por computador permite compreender o processo de producao destes
ativos e avaliar o processo de protecdo. Nesse sentido, considerando a importancia
desses ativos, além da anadlise da producao, este trabalho também elaborou um
plano de Gestdo da Propriedade Intelectual e Transferéncia de Tecnologia para
Software e Invengdes Implementadas por Computador (IIC) do Instituto Federal de
Educagao da Bahia (IFBA). O plano apresenta propostas que vao ajudar a gerenciar,
proteger e compartilhar os programas de computador e as invengdes implementadas
por computador desenvolvidas no ambito institucional. A pesquisa, de natureza
aplicada, adotou uma metodologia quantitativa e qualitativa com carater exploratério,
efetivada por meio de procedimentos de pesquisa bibliograficas e documentais,
reunides setoriais e levantamento dos softwares registrados pelo IFBA nos ultimos
10 anos, levantamento de experiéncias por meio de aplicacdo de questionarios aos
publicos-alvo: coordenadores de curso, grupos de pesquisa e técnicos
administrativos da area de TI. Para a elaboragéo do plano de gestdo da Propriedade
Intelectual para as produgbdes de softwares e |IC do IFBA, foram aplicadas as
ferramentas de gestao da qualidade, Matriz SWOT, Canvas e 5H2W, tendo como
demandante a Diretoria de Gestdo da Informacgédo (DGTI). Como resultados, foi

identificada a producado de softwares realizada pelas equipes de Tl do IFBA,



presente nos 22 campi € na Reitoria e elaborado o Catalogo de Softwares do IFBA.
Foi tragado o perfil dos desenvolvedores dos softwares registrados pelo IFBA e, com
isso, foi possivel identificar que a maioria dos desenvolvedores sao docentes e
discentes da area de informatica. Ademais, o levantamento também permitiu a
identificacdo das linguagens de programacao utilizadas no desenvolvimento dos
softwares, e o campo de aplicagao das solugdes. Foram identificados pontos de
melhoria no processo de disseminacdo da Propriedade Intelectual e sugeridas
medidas para estimular a cultura da propriedade e Transferéncia de Tecnologia no
IFBA.

Palavras-chave: software; invengao implementada por computador; gestao
da Propriedade Intelectual.
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Studies and Innovation / Federal Institute of Education, Science and Technology of
Bahia, Salvador, 2022.

ABSTRACT

From the 1960s, softwares began to be sold in isolation, without the need for
aggregation with hardware. This movement boosted the industry of software
development, which had its accelerated growth with the spread of the use of
computers in domestic and organizational environments, with the expansion of the
use of the internet, the demand for technological solutions involving software
increased. The computer programs have become an asset of great value to
organizations, which has given rise to debate about the most appropriate mechanism
to protect these creations. In view of the technological production capacity of
Science, Technology and Innovation Institutions (ICTs), performing an analysis of the
production of software and computer-implemented Invention allows us to understand
the production process of these assets and evaluate the protection process. In this
sense, considering the importance of these assets, in addition to the analysis of
production, this work also elaborated a plan for the Management of Intellectual
Property and Technology Transfer for Software and Computer Implemented
Inventions (lIC) of the Federal Institute of Education of Bahia (IFBA) . The plan
presents proposals that will help manage, protect and share computer programs and
computer-implemented inventions developed at the institutional level. The research,
of an applied nature, adopted a quantitative and qualitative methodology with an
exploratory character, carried out through bibliographic and documentary research
procedures, sector meetings and survey of software registered by the IFBA in the last
10 years, survey of experiences through the application of questionnaires to target
audiences: course coordinators, research groups and administrative technicians in
the IT area. For the elaboration of the Intellectual Property management plan for the
production of software and IIC of the IFBA, the quality management tools, SWOT
Matrix, Canvas and S5H2W were applied, with the Information Management

Directorate (DGTI) as the claimant. As a result, the production of software carried out



by the IFBA IT teams, present in the 22 campuses and in the Rectory, was identified
and the IFBA Software Catalog was elaborated. The profile of the software
developers registered by the IFBA was traced and, with this, it was possible to
identify that most of the developers are teachers and students in the area of
computing. Furthermore, the survey also allowed the identification of the
programming languages used in the development of the software, and the field of
application of the solutions. Points for improvement in the process of disseminating
Intellectual Property were identified and measures were suggested to stimulate the

culture of property and Technology Transfer at IFBA.

Keywords: software; computer implemented invention; management of
intellectual property.
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1 APRESENTAGAO

Este trabalho apresenta uma analise sobre a producdo de softwares e
invengdes implementadas por computador no IFBA. Além da analise, também é
apresentado um plano de gestdo da Propriedade Intelectual e Transferéncia de
Tecnologia, construido com base na legislagdo vigente no Brasil sobre softwares e
IIC, nas portarias e resolugbes do INPI, nos documentos internos do IFBA sobre
Propriedade Intelectual, em normas técnicas sobre gestdo da Propriedade
Intelectual. O trabalho também tomou como base a literatura sobre o tema. Nesse
sentido, o plano apresenta sugestdes de melhoria no processo de gestdo da
Propriedade Intelectual para programas de computador e |IC produzidos no IFBA.

A realizacdo do estudo, tendo como base o tema proposto, se deu pela
necessidade de investigar o processo de produgdo, protecdo e gestdo da
Propriedade Intelectual para software e 1IC no IFBA. A Politica de Inovacao do IFBA,
aprovada pela Resolucao n.° 14 do CONSEPE, de 18 de maio de 2021, tem entre os
seus objetivos, a promogédo da cultura da Propriedade Intelectual e zelo pela
adequada protegao das criagbes geradas pela comunidade interna e externa (IFBA,
2021a).

Ademais, a politica de inovagao também define que software e IIC sao objetos
da Propriedade Intelectual que devem ser protegidos. Diante da questdo da protegao
da Propriedade Intelectual dos ativos intangiveis, este trabalho buscou contribuir
com o aprimoramento dos mecanismos de protecao da Propriedade Intelectual para
softwares e |IC no IFBA.

Frente ao exposto acima, o presente trabalho teve como objetivo geral
analisar as produgdes de softwares e invengao implementada por computador no
IFBA. Como desdobramento do objetivo geral, surgiram os especificos: a elaboracao
de um plano de gestao da propriedade intelectual e transferéncia de tecnologia para
os ativos de softwares e IIC, a constru¢do de um catalogo para os softwares que
foram desenvolvidos dentro do IFBA nos ultimos 10 anos, a elaboracdo de um
relatorio técnico conclusivo sobre gestdo da Propriedade Intelectual e Transferéncia
de Tecnologia de softwares e 1IC no IFBA.

O catalogo de softwares, o relatorio técnico e as ferramentas de gestdo da
qualidade, matriz SWOT, 5W2H e Canvas sao os produtos desenvolvidos por este

projeto. Ademais, ressalta-se a importancia deste trabalho tendo em vista a
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producdo de indicadores sobre objetos protegidos pela Propriedade Intelectual no
IFBA, os softwares e as |IC. Ademais, o catalogo executivo de software permitira que
toda comunidade IFBA tome conhecimento sobre os programas de computador que
sdo produzidos no IFBA, ajudando no compartihamento e Transferéncia de

Tecnologia destes objetos.
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2 INTRODUGAO

O surgimento do computador proporcionou uma revolugdo tecnoldgica,
permitindo a criacdo de novas oportunidades e atividades que passaram a ser
desenvolvidas com auxilio deste equipamento (BRUCH; AREAS; VIEIRA, 2019). No
inicio da década de 1960, o soffware (programa de computador) passou a ser
considerado um componente separado do hardware, distinguivel. Essa mudanga
impulsionou o desenvolvimento da industria de software, que passou a desenvolver
solugdes que poderiam ser comercializadas de forma separada dos dispositivos de
hardware (TIGRE; MARQUES, 2009).

Os programas de computadores sao ferramentas computacionais que estédo
presentes em nosso dia a dia, viabilizando a execucéo de diversas tarefas, das mais
simples as mais complexas (AMARANTE; TELES, 2019). Essas ferramentas podem
se apresentar de forma evidente, como um editor de texto, ou aplicativo de
smartphone, ou até mesmo de forma mais discreta e complexa, como nos sistemas
embarcados contido em carros e aeronaves, na Inteligéncia Artificial (IA)' dos
assistentes virtuais ou em aplicagbes que usem a Internet das Coisas (IoT)?, como
as casas inteligentes (AMARANTE; TELES, 2019).

No mundo contemporéneo, o software possui grande importancia na
sociedade, tendo em vista o seu uso em todos os setores da atividade econbmica.
Desse modo, as fungdes do software vao além de uma simples expressao codificada
em linguagem especifica para maquina, passando a fazer parte de inventos como as
invengdes implementadas por computador (BRUCH; AREAS; VIEIRA, 2019).

De acordo com Amarante e Teles (2019), com o crescimento da internet na
década de 1990, as organizagbes passaram a perceber a importancia e o valor
econdmico dos programas de computadores e das Invengdes Implementadas por
Computador (lIC), o que suscitou debates sobre como proteger esses ativos
intangiveis.

Com a constante evolugdo da tecnologia, os programas de computadores

passaram a estar associados a dispositivos fisicos, com aplicagdo industrial,

' S&o sistemas ou maquinas que imitam a inteligéncia humana para executar tarefas e podem se
aprimorar iterativamente com base nas informagdes que coletam, num processo de auto-otimizagao,
sem a necessidade do intermédio da atividade humana para configura-la (WEID; VERDE, 2020).

2 O Decreto n.° 9.854, de 25 de junho de 2019, em seu artigo 2°, conceitua Internet das Coisas (loT),
como: “uma infraestrutura que integra a prestagdo de servigos de valor adicionado com capacidades
de conexéo fisica ou virtual de coisas com dispositivos baseados em tecnologias da informacao e
comunicagao existentes e nas suas evolugdes, com interoperabilidade” (BRASIL, 2019).
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funcionalidades especificas e efeito técnico, podendo ser considerado uma invengao
passivel de protecdo por patente se atender os requisitos de patenteabilidade
definidos na Lei n.° 9.279/1996, Lei de Propriedade Industrial (MEDEIROS, 2017).

No tocante ao desenvolvimento e a producdo de software e de IIC, as
instituicbes de ensino sdo ambientes ideais para explorar a pesquisa tecnoldgica
para inovacdo (TAIBI et al., 2015). As instituicdes de ensino superior, também
compreendidas, segundo a Lei n.° 13.243/2016, como uma Instituicdo Cientifica,
Tecnolégica e de Inovagao (ICT), desenvolvem tecnologias na forma de softwares e
invengdes com diversas finalidades, nos &mbitos académico e administrativo.

No Brasil, os ambientes de produgao tecnoldgica sao formados principalmente
por universidades, parques tecnologicos, institutos de tecnologia e pesquisa. Essas
instituicdes possuem estrutura para desenvolver pesquisa aplicada que, por sua vez,
resultam em produtos e processos (SERZEDELLO; TOMAEL, 2011).

O Instituto Federal da Bahia (IFBA), € uma instituicdo centenaria que passou
por diversas transformagdes ao longo do tempo, pode constituir-se em um ambiente
ideal para produgédo de novas tecnologias, tendo em vista a sua atuagéo nas areas
de ensino, pesquisa e extensdo. Desse modo, € necessario analisar a produg¢ao dos
ativos de softwares e |IC, com o objetivo de identifica-los e gerar indicadores de
producéo.

Além de investigar a produgdo dos ativos de softwares e IIC, o presente
trabalho também analisou a politica de inovacado do IFBA, aprovada pela Resolucéo
CONSEPE n.° 14, de 18 de maio de 2021. A politica de inovagao destaca como
objetivo o fortalecimento e disseminagdo da cultura da inovagdo e
empreendedorismo tecnolégicos. Na politica de inovagdo também sao elencados os
objetos a serem protegidos pela Propriedade Intelectual, dentre esses: o software e
as lIC.

Mesmo com a implementacéo da politica de inovacao, € necessario aprimorar
0s mecanismos de gerenciamento da produgdo de softwares e IIC no Instituto
Federal da Bahia. Diante do exposto, surgiu a pergunta norteadora deste trabalho:
Como incentivar a protecdo da Propriedade Intelectual para as produgdes de
softwares e Invengao Implementada por Computador (IIC) no IFBA?

Com base no apresentado, este trabalho buscou trazer contribuicbes com

relacéo a producao de softwares e IIC, sobre a protecao e a gestdo da Propriedade
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Intelectual e Transferéncia de Tecnologia para as produgdes de softwares e |IC do
IFBA.
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3 JUSTIFICATIVA

De acordo com dados contidos na plataforma e-mec®, disponivel no sitio
eletrbnico do Ministério da Educacdo, o Instituto Federal da Bahia, atualmente,
possui 20 cursos superiores diretamente ligados a area da computagao, ofertados
nas modalidades presencial e a distancia (BRASIL, 2021). Além dos cursos
superiores na area de informatica, o IFBA oferta em sua rede espalhada por todas
as regides da Bahia, 24 cursos técnicos em diversas areas da computacgao.

Diante da quantidade de cursos da area da computagao oferecidos pelo IFBA,
percebe-se a existéncia de um grande potencial de desenvolvimento de software e
[IC no ambito académico. Em ambito administrativo, o IFBA possui equipe de Tl em
todos os campi, com servidores que podem atuar no desenvolvimento de solucdes
tecnoldgicas como software e |IC, tais solugdes podem ser compartilhadas com
outras unidades que tenham a mesma necessidade, criando assim, a cultura da
Transferéncia de Tecnologia interna dentro do IFBA.

Ademais, a Portaria n° 4686 de 30 de dezembro de 2021, instituiu e
regulamentou no ambito do IFBA os Nucleos Descentralizados para o
Desenvolvimento de Sistemas, tendo como um de seus objetivos promover a
integragcdo entre os campi para fortalecer o desenvolvimento de sistemas
institucionais.

Vale ressaltar que o Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo (PDTI),
referente ao biénio (2021-2022), elencou as necessidades da Diretoria de Gestao da
Tecnologia da Informagédo (DGTI). Dentre as 41 necessidades levantadas
destacam-se a N37, N39 e N41, diretamente ligadas a implantagao,
desenvolvimento e contratagdo de servigos de software, conforme apresentado no
Quadro 1.

® Regulamentado pela Portaria Normativa n° 21, de 21/12/2017. O e-MEC ¢é a base de dados oficial
dos cursos e Instituicdes de Educagao Superior - IES, independentemente de Sistema de Ensino.
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QUADRO 1 - Demandas de Tl do IFBA ligadas & area de software

Caodigo Necessidades identificadas de Tl do IFBA
37 Contratar servico de Implantagdo de Software Especializado e Transferéncia de
Tecnologia.
39 Adquirir software/solugéo para apoio ao processo de desenvolvimento de solugdes de
TI.
41 Contratar Servigo de Desenvolvimento de Software.

Fonte: Adaptado do PDTI IFBA (2021)

Com relagéo a protecao e gestdo da Propriedade Intelectual, a politica de
inovagdo* do IFBA, aprovada pela Resolugdo n° 14 de 18 de maio de 2021,
estabelece em seu capitulo Il, onde sédo apresentadas as diretrizes e objetivo da
politica de inovagao do IFBA: “[...] lI- promogéao da cultura da Propriedade Intelectual
e zelo pela adequada protecdo das criagdes, licenciamento, inovacdo e outras
formas de Transferéncia de Tecnologia geradas pela comunidade interna e externa
[...]” (IFBA, 20213, p. 5).

Ainda com relacdo a politica de inovacao do IFBA, o capitulo VII, que trata da
titularidade da Propriedade Intelectual no ambito do IFBA, em seu artigo 17 traz a

seguinte redacgéo:

Qualquer criagdo ou inovagdo, nos termos definidos nos incisos Il e IV do
Art. 2° da Lei 10.973/04, que tenham resultado de atividades realizadas com
a utilizagédo das instalagdes do IFBA ou com o emprego de seus recursos
humanos ou materiais, meios, dados, informagdes, conhecimentos e
equipamentos serdo objeto da titularidade dos direitos de Propriedade
Intelectual do IFBA a seu critério, respeitando o disposto nos Artigos 88 a 93
da Lei 9.279/96 e nesta Resolugao (IFBA, 2020).

No artigo 17, §1°, s&o elencados os objetos de protecao dos direitos relativos
a Propriedade Intelectual no ambito do IFBA. Dentre os objetos a serem protegidos
estdo os programas de computador e as invengdes implementadas por software que
podem ser protegidas por meio da patente. Com base nos trechos da politica de
inovacao do IFBA supracitados, fica evidente que existe uma preocupagao
institucional com a protecdo da Propriedade Intelectual no IFBA.

A gestao de Propriedade Intelectual € um elemento essencial da estratégia de

varias organizag¢des de variados setores da sociedade, pois permite o retorno sobre

4 DispGe sobre a gestdo da inovagdo, empreendedorismo, Propriedade Intelectual e Transferéncia de
Tecnologia resultantes da produgao cientifica e tecnolodgica do Instituto Federal da Bahia e d& outras
providéncias (IFBA, 2021).
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seus investimentos e garante competitividade (QUINTELLA et al., 2018). Desta
forma, € necessario que as organizagcdes desenvolvam um ambiente que incentive a
identificacdo, protegdo e exploragdo dos seus ativos. Ainda de acordo com
(QUINTELA et al., 2018, p. 68):

A gestdo de PI&TT ultrapassa o patenteamento das invengbes e a
disseminagao da cultura de Propriedade Intelectual. Abarca a implantagéao,
acompanhamento e analise das acgdes/ atividades de gerenciamento,
negociacdo e exploragdo da Pl de forma integrada com a misséao,
planejamento e politicas estratégicas da instituicdo visando otimizar
investimentos em P&D e transferéncia dos resultados para a sociedade
(QUINTELA et al., 2018, p. 68).

Tendo em vista a capacidade de producgao de softwares e IIC no IFBA, este
estudo se justifica pela necessidade de analisar o processo de producao deste
ativos, e desenvolver um plano de gestdo de PI&TT voltado para softwares e IIC. O
plano promovera a organizagdo, sistematizacdo e disseminagdo de informacdes
sobre a producdo de software e IIC. O estudo produzira indicadores sobre o
desenvolvimento de software e |IC, contribuindo no processo de gestdo dessas
tecnologias.

Ademais, o estudo realizou o levantamento dos softwares produzidos pelas
equipes de TIl, comparando o resultado do levantamento com as informacgdes
contidas na base de dados do INPI para verificar o potencial dos ativos intangiveis
passiveis de protecao intelectual no IFBA, com foco em softwares e IIC. O plano de
gestdao proposto neste trabalho foi demandado pela Diretoria de Gestdo da
Tecnologia da Informagao (DGTI), podendo se juntar a politica de inovagao do IFBA,
pois apresenta uma avaliagcdo dos processos de PI&TT para softwares e IIC, e
apresenta sugestdes de melhorias destes processos.

Com relagao a aderéncia ao programa do PROFNIT, o trabalho de conclusao
proposto por esse estudo tem aderéncia com o programa por se tratar de uma
analise sobre a producao de softwares e IIC, além de apresentar um plano de
gestéo de PI&TT para esses ativos. Deste modo, esta diretamente ligado a area da
Propriedade Intelectual, Transferéncia de Tecnologia e inovagdo. Quanto a
complexidade, considera-se a pesquisa de alta complexidade, tendo em vista a
grande quantidade de envolvidos e a sua aplicagéo a nivel institucional.

No que diz respeito ao grau de inovagdo do projeto, espera-se que seja

moderado, tendo em vista a existéncia da politica de inovagédo no ambito no IFBA.
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Contudo, durante o processo de construgéo do plano de gestdo da PI&TT voltados
para software e IIC, a inovagdo ira acontecer, principalmente por meio das
contribuicdes dos atores envolvidos no processo de constru¢ado do plano.

Quanto a aplicabilidade, considerando a existéncia de interesse institucional
na efetiva aplicagdo do trabalho, a aplicabilidade do projeto é alta, no entanto,
dependera dos atores envolvidos no processo, principalmente do demandante, a
DGTI, que sera responsavel pelas agdes técnicas como a implementacdo e
manutencdo do repositorio de softwares, e da DINOV que devera trabalhar em
conjunto com a DGTI para colocar em praticas as agdes sugeridas no plano de
gestao apresentado neste trabalho.

Por fim, com relagdo ao impacto, espera-se que haja um impacto no processo
de protecdo da Propriedade Intelectual, na geracdo de indicadores de produgéo e
registro de softwares, na protecdo das invengdes implementadas por computador e
na Transferéncia de Tecnologia dos softwares e |IC desenvolvidos nos ambientes

académicos e administrativos.
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4 OBJETIVOS

4.1 OBJETIVO GERAL

Analisar as producbes de softwares e invengbdes implementadas por
computador no IFBA.

4.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Realizar o diagnostico de produgao e do potencial de criagdo de softwares e
[IC nos @mbitos académico e administrativo do IFBA,

e Avaliar os processos de protecao de software e |IC no IFBA a luz das boas
praticas de gestdo da Propriedade Intelectual;

e Elaborar um plano de gestdo da propriedade intelectual e transferéncia de
tecnologia para softwares e invengao implementada por computador;

e Elaborar um catalogo para os softwares que foram desenvolvidos dentro do
IFBA nos ultimos 10 anos;

e Elaborar um relatério técnico sobre gestdo da Propriedade Intelectual e

Transferéncia de Tecnologia de softwares e 1IC no IFBA.
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5 REFERENCIAL TEORICO

Nesta secdo sera apresentado o referencial tedrico que fundamenta este
trabalho. Ao longo da secédo, serdo abordados conteudos importantes e que servirdo
como base para fundamentagdo tedrica deste estudo. O primeiro capitulo do
referencial tedrico apresenta os conceitos de programa de computador e IIC.

No segundo tépico, é apresentado o conceito de Propriedade Intelectual e
Transferéncia de Tecnologia. O terceiro e quarto topico abordam sobre histérico do
arcaboucgo legal da Propriedade Intelectual relativa a soffware e IIC em nivel
internacional e nacional. No quinto tépico do referencial teérico o assunto abordado
sao as ferramentas de gestdo da qualidade, em seguida, é apresentado os conceitos
sobre gestdo da Propriedade Intelectual e Transferéncia de Tecnologia, no ultimo
tépico desta secao, € apresentado um breve histérico sobre o local onde este estudo

foi realizado.

51 PROGRAMA DE COMPUTADOR E INVENGCAO IMPLEMENTADA POR
COMPUTADOR (IIC)

Os programas de computador sao abstratos e intangiveis, ndo limitados pela
propriedade da matéria, tampouco governado pelas leis da fisica ou por processo de
manufatura (SOMMERVILLE, 2011). A Portaria INPI/PR n.° 411, de 23 de dezembro
de 2020, define programa de computador como a expressdao de um conjunto
organizado de instrugdes em linguagem natural ou codificada, referente aos
elementos literais da criagdo como o codigo-fonte (INPI, 2020). A Lei n.° 9.609/98,

também conhecida como Lei de Software, traz o seguinte conceito:

Programa de computador é a expressdao de um conjunto organizado de
instru¢gdes em linguagem natural ou codificada, contida em suporte fisico de
qualquer natureza, de emprego necessario em maquinas automaticas de
tratamento da informagéo, dispositivos, instrumentos ou equipamentos
periféricos, baseados em técnica digital ou analoga, para fazé-los funcionar
de modo e para fins determinados (BRASIL, 1998a).

Vale ressaltar que o termo software oriundo da lingua inglesa € amplamente
usado para designar programa de computador, sendo utilizado como sinénimo. No

entanto, alguns autores, como Santos (2008), consideram o programa de

computador como espécie, e software como género. Sommerville (2011) conceitua
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software como programa de computador, juntamente com a sua documentacgao
associada.

Com base nessas definicbes, o software é constituido por um conjunto
formado pelo programa de computador, sua documentagdo com as metodologias de
construcao e outros elementos que tenham relacdo. Esse trabalho adota o termo
software como sinbénimo de programa de computador.

O Guia de Legislagao e Pratica de Exame no INPI para a area das IIC, de
2014, conceitua IIC como uma invengao, cuja implementagao envolve o uso de um
computador, de uma rede de computadores, ou de qualquer outro dispositivo
programavel (INPI, 2014). Uma IIC, ao contrario do programa de computador,
apresenta funcionalidades que sdo implementadas por meio de um software, nao se
resumindo apenas ao cédigo-fonte (GOMES et al., 2014).

A 1IC é uma criagdo industrial, podendo ser um processo ou produto
associado a um processo com a finalidade de resolver um problema encontrado na
técnica. No entanto, para ser considerado uma |IC ndo basta apenas resolver um
problema técnico, é necessario que a invengao produza efeitos técnicos que nao
seja mera consequéncia do modo como o programa de computador foi escrito. Com
relacdo aos efeitos técnicos, a diretriz [IC — INPI/DIRPA/2021 que trata sobre os
exames de pedido de patente de invengdes implementadas por software — define
que os efeitos técnicos ndo podem ser decorrentes da simples mudanga de codigo

(INPI, 2021). A diretriz também traz exemplos do que é considerado efeito técnico:

Exemplos ndo exaustivos de efeitos técnicos alcangados por invengdes
implementadas em computador sdo: otimizacdo dos tempos de execucgao,
de recursos do hardware, do uso da memoria, do acesso a uma base de
dados; aperfeicoamento da interface com o usuario ndo meramente
estética; gerenciamento de arquivos; e comutagcdo de dados (INPI, 2021, p.

6).
Segundo a diretriz [IC — INPI/DIRPA/2021, para ser considerado uma |IC ndo
basta apenas que haja uma interagdo entre o programa de computador e o
hardware, é necessario que além da interacao, exista um efeito técnico intencional e
controlado (INPI, 2021). A diretriz do INPI para |IC enfatiza que o efeito técnico de
uma |IC deve ser intencional e decorrente da invengao proposta. Além disso, para
avaliar os efeitos técnicos de uma invencéao, sera considerado os efeitos alcangados
ao longo de todas as etapas desenvolvidas pela invengdo implementada em

computador.
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5.2 PROPRIEDADE INTELECTUAL

A Propriedade Intelectual esta diretamente ligada as relagdes humanas, em
especial com as questdes comerciais. Santos e Sartori (2019) destacam que a
vontade e o ato de criar s&o inerentes a natureza humana, sendo o homem um ser
social com capacidade de criar e inventar coisas.

O conceito de Propriedade Intelectual € bem amplo, relaciona-se a qualquer
producao do intelecto humano, podendo ser aplicado no ambito industrial, cientifico
e artistico para proteger as criagdes e garantir aos inventores ou titulares retorno
financeiro e reconhecimento (SANTOS; SARTORI, 2019; BRANCO et al., 2011).

A Propriedade Intelectual atua como uma ferramenta que, além de proteger
as criacdes oriundas do intelecto humano, também incentiva a difusdo do
conhecimento das criagdes, por meio da revelagao de caracteristicas técnicas das
invengdes (RIBEIRO, 2019). A Propriedade Intelectual, dentro da economia do
conhecimento, quando legalmente protegida, funciona como um ativo importante
para a competitividade das organizagdes.

O homem tem a capacidade de criar coisas novas em diferentes areas do
conhecimento, no entanto, também pode copiar inventos e obter resultados
semelhantes e, em alguns casos, até mesmo idénticos. Em algumas situagoes,
copiar uma invencdo pode ser mais atrativo, tendo em vista que ndao ha a
necessidade de realizar grandes investimentos em PI&D (ALMEIDA; PINHEIRO,
2020). Garantir a propriedade sobre novas ideias protege os investimentos em
inovacgéao, além de incentivar os inventores a continuarem criando e inovando.

Desse modo, a Propriedade Intelectual funciona como instrumento de
recompensa, garantindo o direito de exclusividade temporaria sobre o invento ao seu
titular, em contrapartida, a divulgagcdo de dados técnicos das invengdes estimula o
surgimento de outros inventos ou o aprimoramento dos ja existentes (FONTANELA,
2017; RIBEIRO, 2019).

De acordo com WIPO?® (World Intellectual Property Organization), em resumo,
a Propriedade Intelectual (Pl) refere-se as criagbes da mente humana, como
invengdes, obras literarias e artisticas, desenhos e simbolos, nomes e imagens
usados no comercio. No entanto, cabe apresentar o conceito de Propriedade

Intelectual, presente no artigo 2° inciso VI, da Convencédo que institui a

Shttps://www.wipo.int/about-ip/en/.
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Organizagdo Mundial da Propriedade Intelectual (OMPI), presente no Decreto

Legislativo n.° 78, de 1974, que define Pl como:

Os direitos relativos as obras literarias, artisticas e cientificas; as
interpretagcbes dos artistas intérpretes e as execugbes dos artistas
executantes, aos fonogramas e as emissdes de radiodifusao; as invengoes
em todos os dominios da atividade humana; as descobertas cientificas; aos
desenhos e modelos industriais; as marcas industriais, comerciais e de
servico, bem como as firmas comerciais e denominagées comerciais; a
protecdo contra a concorréncia desleal; e todos os outros direitos inerentes
a atividade intelectual nos dominios industrial, cientifico, literario e artistico.
(BRASIL, 1974).

A OMPI® destaca que a Propriedade Intelectual ajuda a garantir a propriedade
sobre as descobertas intelectuais e a capacidade de controlar o uso de Pl de acordo
com a missdo e os valores fundamentais de uma instituicao (OMPI, 2022). O INPI’
caracteriza a Propriedade Intelectual como decorrente diretamente da capacidade
inventiva do homem (conhecimento, tecnologia e saberes).

O sistema da Propriedade Intelectual abarca os direitos relativos a
Propriedade Industrial, autor e conexos, e sui generis. A Associagao Brasileira da
Propriedade Intelectual (ABPI) também corrobora com os conceitos de PI
apresentados, defende que a Propriedade Intelectual decorre da capacidade
humana de criar coisas, destacando que criar € humano, no entanto, copiar também
€. Desse modo, é necessario garantir a protegéo das invengdes (ABPI, 2022).

De acordo com Araujo e Ghesti (2019), os direitos relativos a Propriedade
Intelectual sdo estabelecidos por meio de um conjunto de normas legais que
reconhecem o desenvolvimento proveniente da utilizacdo do intelecto humano aos
seus criadores, garantindo-lhes o reconhecimento, beneficios e privilégios sobre as
suas criagbes. Com relagcdo as vantagens proporcionadas pela protecdo da
Propriedade Intelectual, Santos e Sartori (2019) destacam que a protegcao da
Propriedade Intelectual protege os esforgos empregados no desenvolvimento de
criagdes intelectuais, garantindo retorno econdmico para os inventores, estimulando
o desenvolvimento de atividades de pesquisa e inovagao.

Nesse sentido, com base na literatura supracitada e na legislagédo em vigor, é
possivel concluir que o conceito de Propriedade Intelectual esta relacionado as
produgdes do intelecto humano nos dominios industrial, cientifico, literario ou

artistico. Ademais, a protegao da Propriedade Intelectual, além de garantir os direitos

® https://www.wipo.int/technology-transfer/en/index.html.
7 https://www.gov.br/inpi/pt-br/composicao/arquivos/pi_e_comercio_exterior_inpi_e_apex.pdf.
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sobre o invento, funciona como um mecanismo de proteg¢do que impede terceiros de

produzir, usar, colocar a venda, vender ou importar, sem o consentimento do titular.

5.2.1 Transferéncia de Tecnologia

O conceito de Transferéncia de Tecnologia € amplo e, ao tentar defini-lo,
esbarramos em alguns desafios, como a definicdo do conceito de tecnologia em si.
Nesse sentido, Araujo e Ghesti (2019) afirmam que a maneira como o conceito de
tecnologia € definido influencia diretamente na definicho do conceito de
Transferéncia de Tecnologia. De acordo com Yee (2016), a tecnologia pode ser
definida como a razdo de saber fazer, originada da junc¢ao dos termos gregos tecno,
que significa “saber fazer”, adicionado do termo logia, traduzido como “raz&o”.

O conceito de tecnologia abarca o conhecimento e o uso de técnicas por
parte do homem, o qual tem a capacidade de modificar € manipular o ambiente ao
seu redor, podendo ainda ser definido, de forma mais ampla, como entidades
materiais e imateriais criadas pela aplicagdo de esforgo intelectual, com o objetivo de
produzir valor (REMER; TOMAZONI; SEIXAS, 2009). Remer, Tomazoni e Seixas
ainda destacam que a tecnologia pode ser expressa de diversas formas, mas, em
geral, sdo oriundas de estudos com objetivo de melhorar o saber-fazer de um

determinado campo técnico:

Uma tecnologia pode ser expressa em diferentes formas. Em geral, uma
tecnologia é fruto/resultado de estudos que visam um melhor dominio do
saber fazer em determinado campo técnico. Diversas tecnologias sdo de
uso comum e nao protegidas (apenas o saber fazer [sic]). Entretanto, o
dominio sobre tal saber fazer ndo é pouco relevante, podendo se perpetuar
no tempo, escopo e territorio: entra em cena a Propriedade Intelectual —
meio de dominio econdmico do saber fazer (REMER; TOMAZONI; SEIXAS,
2009, p. 206).

Para Areas e Frey (2019), a Transferéncia de Tecnologia (TT) representa um
dos principais gargalos para o processo de inovagdo. Os autores destacam que a TT
€ 0 negdcio juridico usado para transferir os direitos sobre uma determinada
tecnologia, conhecimento e ativos imateriais para parceiros que fardo uso da
tecnologia.

A Transferéncia de Tecnologia, de acordo com a Association of University

Technology Managers® (AUTM), é o processo de transferéncias de descobertas

8 https://autm.net/about-tech-transfer/what-is-tech-transfer
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cientificas de uma organizagao para outra com objetivo de desenvolvimento e
comercializagdo (AUTM, 2022).

A Transferéncia de Tecnologia promove a interacdo entre organizagdes e
instituicdes, troca de conhecimento técnico ou tecnologia de um ambiente para o
outro (ARUJO; GHESTI, 2019). A Transferéncia de Tecnologia é o processo de
transferéncia da Propriedade Intelectual que pode comecar ainda no laboratério e ir
até a disponibilizagdo da tecnologia no mercado. Esse processo abarca todo ciclo de
vida de um produto, envolvendo as etapas iniciais, 0 marketing, a venda e as futuras
melhorias do produto (ALMEIDA; PINHEIRO, 2020).

O principal objetivo da transferéncia tecnoldgica € tornar o desenvolvimento
cientifico e tecnolégico mais acessivel para outros usuarios que, de posse dessa
informacdo, podem explora-la para criar novos produtos, materiais, servicos,
processos ou aplicagdes (ALMEIDA; PINHEIRO, 2020). Almeida e Pinheiro (2020)
defendem que existem dois tipos de transferéncia tecnoldgica: a Transferéncia
Vertical, que envolve um processo de transferéncia de atividades de P&D para um
ambiente comercial, e a Transferéncia Horizontal, onde uma tecnologia existente em
um mercado € adquirida e transferida para outro mercado.

Em resumo, a TT é o processo de transferéncia de conhecimento cientifico e
tecnoldgico, desenvolvido nas Instituicbes Cientificas e Tecnoldgicas para outras
organizagbes com objetivo de dar acesso as tecnologias desenvolvidas a parceiros
interessados em desenvolver e explorar a tecnologia por variados meios. A

tecnologia envolvida no processo de transferéncia pode estar protegida ou néo.

5.3 EVOLUGCAO HISTORICA DA LEGISLACAO INTERNACIONAL SOBRE
SOFTWAREE IIC

A Propriedade Intelectual se refere as criagdes da mente, como as invencgoes,
e sdo protegidas por leis para garantir reconhecimento ou beneficio financeiro para
os inventores ou criadores (WIPO, 2021a). A Organizagdo Mundial da Propriedade
Intelectual (do inglés, Word Intellectual Property Organization - WIPO) indica varios
mecanismos de protegdo para assegurar a Propriedade Intelectual das criagdes,

como: a patente, direitos autorais, marcas, design industrial, entre outros.
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O programa de computador é protegido pelos direitos relativos a Propriedade
Intelectual e, conforme Medeiros (2017), a prote¢cao tem como objetivo incentivar o
desenvolvimento do setor e o surgimento de novas tecnologias.

A disseminacédo dos computadores foi impulsionada principalmente pelo seu
uso domeéstico, com isso foi necessario estabelecer mecanismos para prote¢cao dos
programas de computador. No entanto, em virtude da natureza hibrida dos
programas de computador, que podem apresentar caracteristicas inovadoras, como
as invencgoes, e ser protegido por patente, ou elementos literarios, abstratos, como
as obras literarias protegidas pelo direito autoral, € muito dificil definir qual é o
mecanismo mais adequado (MEDEIROS, 2017).

Com o surgimento da arquitetura de Von Neumann® na década de 1950, o
software passou a ser considerado como um componente separado do hardware,
distinguivel. Contudo, mesmo com esse novo modelo, a industria da computagao
manteve a ligacdo entre soffware e hardware como elementos dependentes
(TIGRES; MARQUES, 2009).

Somente no inicio da década de 1960, o software passou a ser vendido
separado do hardware, e esse modelo de comercializagdo impulsionou o
desenvolvimento da industria de software. Além da separagao, a venda em larga
escala de computadores aumentou a necessidade de solugcbes materializadas na
forma de softwares voltados para empresas e usuarios finais. Tal demanda estimulou
a entrada de desenvolvedores autbnomos no mercado de desenvolvimento de
programas de computador (TIGRES; MARQUES, 2009).

Diante do crescimento da industria de Tl, e do valor econémico das criacoes,
a protegao para software foi buscada de diversas formas. Inicialmente, tentou-se a
protecdo por meio do direito do autor, movimento iniciado nos Estados Unidos.
Houve algumas tentativas de protecdo por meio da patente de invencao, no entanto
0 software nao era reconhecido como um objeto patenteavel nas décadas de 60 e
70 do século passado (MEDEIROS, 2017).

As discussdes a respeito do mecanismo mais adequado para proteger os

bens intelectuais como software e 1IC, em ambito internacional, sdo muito antigas,

* A arquitetura de Von Neumann tinha como ideia central, a possibilidade de uma maquina digital
armazenar um programa de computador. A arquitetura de Von Neumann era baseada em trés
conceitos principais: primeiro, os dados e instrugbes deveriam ser armazenados em uma memoria
que permitissem a leitura e escrita; segundo, o conteido da memaria deve ser enderecavel e terceiro,
a execugao deve ocorrer de forma sequencial (STALLINGS, 2017).
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remontam ao periodo da década de 1960, quando comegaram a surgir as primeiras
legislagcbes a respeito da tematica. Ainda na década de 1960, nos Estados Unidos
da América (EUA), foi publicada a circular U.S. Copyright Office, a Copyright
Registration for Computer Programs, que criava o registro de software (ANDRADE;
MACEDO, 2017).

Na fase inicial, a industria de software dos EUA, para se proteger, usava
contratos de segredo comercial e termos de confiabilidade como forma de restringir
0 acesso ao codigo-fonte do software por meio de uma operagdo de engenharia
reversa (BENEVIDES, 2013; ANDRADE et al., 2009).

Os EUA, segundo Medeiros (2017), foram pioneiros na adog¢ao do direito do
autor como forma de proteger os softwares com o objetivo de incentivar o
desenvolvimento da industria de software do pais. Esse movimento pressionou
outros paises, inclusive o sistema europeu, a adotar o direito do autor como forma
de proteger os softwares. Contudo, com o crescimento da industria de software na
década de 1980, o Congresso norte-americano formou uma comissao para estudar
sobre a protecgao intelectual para programas de computador.

De acordo com Andrade et al. (2009), o estudo resultou na criagado Computer
Programs Copyright Protection Act'®, que estabeleceu dois critérios para a protegao
por direitos autorais: 1) a originalidade (a obra deve ter carater individual, ndo pode
se confundir com outra preexistente); 2) a obra deve estar contida em um meio
tangivel, um suporte material.

Ainda sobre a legislagdo dos EUA, Andrade et al. (2009) destacam que na
década de 1990 a Suprema Corte firmou entendimento que as invengdes, que
envolvessem software, deveriam ser objeto de analise como todo. A decisao permitiu
a concessao de patentes para programas de computadores que ndo se resumissem
a ideias abstratas, mas que permitissem a manipulacdo de grandezas concretas do
mundo real. Desse modo, essas invengdes, conforme destaca Nilo (2016, p. 27),
“seriam em verdade processos relacionados a conceitos do mundo real e, portanto,

passiveis de serem patenteadas”.

° Copyright Registration of Computer Programs define que a protegio de direitos autorais para um
programa de computador estende-se a todas as expressdes protegidas por direitos autorais
incorporadas no programa. A lei de direitos autorais ndo protege os aspectos funcionais de um
programa de computador, como algoritmos, formatagao, fungdes, l6gica ou design de sistema. Neste
caso os aspectos funcionais podem ser protegidos por patente.
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Fora dos EUA, o debate a respeito da protegcdo para programas de
computador se estenderam ao longo das décadas de 1970 e 1980, com extensas
discussdes sobre qual sistema deveria ser usado para proteger os programas de
computador (WIPO, 2021b). A duvida era se deveria ser usado o sistema copyright
(Direito Autoral), o sistema de patentes, ou um sistema sui generis especifico para
programas de computador. Como resultado das discussdes, um principio geral foi
aceito sobre a protecao intelectual para software e |IC, o direito autoral seria usado
para protegdo dos programas de computadores e a patente para proteger as
invencgdes implementadas por software.

Na Unido Europeia, assim como nos Estados Unidos, ndo houve consenso
sobre qual seria o melhor mecanismo de protecdo para softwares e IIC. Desse
modo, as discussdes a respeito da possibilidade de concessido de patente para
softwares colocaram em lados opostos as grandes empresas do setor de tecnologia,
governos e as comunidades que defendiam o software livre" (ANDRADE et al.,
2009).

Ainda de acordo com Andrade e Macedo (2017), na Unido Europeia varias
legislagdes foram promulgadas adotando o direito autoral como forma de protegao
para softwares. No entanto, patentes foram concedidas para invencbes que
envolvessem o uso de programas de computador, com destaque para os sistemas
embarcados™.

Na década de 1970, surgiram algumas discussdes sobre a possibilidade de
proteger o software por meio da patente. Contudo, a convencado de Munique, em
1973, um dos primeiros movimentos a tratar sobre a protecao de software, decidiu
pela impossibilidade dessa forma de protegao.

O software foi tratado, pela primeira vez, de forma multilateral em um tratado
internacional sobre Propriedade Intelectual no Acordo TRIPS™ (do inglés, Agreement

on Trade-Related Aspects of Intellectual Property Rights), realizado em 1994.

' Por “software livre” devemos entender aquele soffware que respeita a liberdade e senso de
comunidade dos usuarios. Grosso modo, isso significa que os usuarios possuem “a liberdade de
executar, copiar, distribuir, estudar, mudar e melhorar o software”. Disponivel em:
https://www.gnu.org/philosophy/free-sw.pt-br.html. Acesso em: 19 maio 2021.

12 Considera-se como software embarcado um programa de computador que determina o
comportamento de um dispositivo dedicado (INPI, 2020, p. 4).

13 Acordo realizado com o objetivo conjunto de harmonizar o comércio internacional e de conferir
protecdo efetiva e adequada aos direitos de Propriedade Intelectual, o Acordo TRIPS/ADPIC foi
redigido de forma a assegurar o estabelecimento de standards e principios relativos a disponibilidade,
ambito e utilizagdo de direitos de Propriedade Intelectual relacionados com o comércio (INPI, 2013, p.
88).
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Segundo Medeiros (2017), o Acordo TRIPS estabeleceu padrées minimos sobre a
protecdo da Propriedade Intelectual, obtendo uma adesdo massiva por todos os
paises que faziam parte Organizacao Mundial do Comércio (OMC).

No Acordo de TRIPS, na parte Il, art. 10°, ficou definido que os programas de
computador em codigo-fonte, ou objeto, seriam protegidos pela conveng¢ao de Berna,
como as obras literarias (BRASIL, 1994).

Medeiros (2017) também destaca que o Acordo TRIPS n&o impede que
prote¢cdes adicionais ou cumulativas sejam conferidas aos programas de
computador. Tal conclusao é possivel com base no disposto no art. 27.1 do Acordo,
que possibilita a protegdo por patente para qualquer invencgao (TRIPS, 1994)".

Conforme apresentado nesse capitulo, percebe-se que as discussbdes a
respeito do mecanismo correto para protecdo do direito a Propriedade Intelectual
nos EUA e na Europa vém acontecendo desde o século XX, tendo como consenso o
uso do direito autoral para proteger os programas de computador e a patente para
solucdes tecnoldgicas na qual o soffware e hardware sdo combinados de maneira
que produzam um efeito técnico que atenda aos requisitos de patenteabilidade.
Ainda sobre as divergéncias sobre qual o melhor meio de protegédo para programas

de computador, Nilo (2016, p. 20) destaca que:

Nos Estados Unidos, a legislacéo é mais flexivel, privilegiando os interesses
das empresas de software. Ja na Unido Europeia, a maior diversidade de
atores constitui-se como um entrave para o desenvolvimento de uma
diretiva regional, visto que cada pais apresenta uma legislagao propria.

Com o objetivo de trazer mais contribuicbes para a discussdo sobre os
mecanismos de protegdo da Propriedade Intelectual, o préoximo topico abordara

sobre o histérico da legislagao brasileira para programas de computador e |IC.

5.4 EVOLUGCAO HISTORICA DA LEGISLACAO BRASILEIRA SOBRE SOFTWARE
EIIC

4 4...] Sem prejuizo do disposto nos paragrafos 2 e 3 abaixo, qualquer invengdo, de produto ou de
processo, em todos os setores tecnoldgicos, sera patenteavel, desde que seja nova, envolva um
passo inventivo e seja passivel de aplicagao industrial [...].” (TRIPS, 1994).
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No Brasil, os primeiros movimentos relacionados a prote¢cao da Propriedade
Intelectual para software comegaram a ser debatidos em 1970, com o objetivo de
instituir uma reserva de mercado para os fabricantes brasileiros.

Segundo Medeiros (2017), a industria da informatica do Brasil tem como
marco importante a criagdo da Secretaria Especial da Informatica (SEI) por meio do
Decreto n.° 84.067, de 2 de outubro de 1979. A secretaria foi criada com a finalidade
de assessorar na formulacdo da Politica Nacional de Informatica e coordenar a sua
execugao, atuando como érgéo superior de planejamento, supervisao e fiscalizagao,
no intuito de incentivar o desenvolvimento tecnolégico (BRASIL, 1979).

Vale destacar que a SEI era contraria ao uso do direito autoral para proteger
software, pois entendia que a aplicagao do direito autoral ndo atenderia ao interesse
nacional (ANDRADE et al., 2007). Com o Decreto n.° 87.701", de 8 outubro de
1982, a SEI passou a ter competéncia para manifestar-se tecnicamente sobre os
atos ou contratos de tecnologia ligadas a area da informatica, sem prejuizo das
competéncias legais do INPI (BRASIL, 1982).

Cabe destacar que os decretos supracitados nao criaram regras especificas
com relacdao a protecao dos direitos da Propriedade Intelectual relacionados a
software. Ademais, Medeiros (2017) afirma que o interesse governamental pela
regulamentacdo do software no Brasil ndo visava diretamente a protecéo e
seguranga que o registro daria ao titular, mas, sim, a possibilidade de conhecer os
produtos e os servigos que circulavam pelo pais.

Com a Lei n.° 7.232, de 29 de outubro de 1984, foi implantada a Politica
Nacional de Informatica (PNI) com o objetivo de estabelecer reserva de mercado
para as empresas nacionais do setor de informatica (BRASIL, 1984). Essa lei, em
seu art. 9°, reconhecia a existéncia de uma defasagem das empresas nacionais em
relacdo as internacionais, fato que impedia o crescimento das empresas brasileiras,
pois tornava inviavel a competicdo com as empresas estrangeiras do setor.

Desse modo, para proteger o mercado interno, até que as empresas
nacionais tivessem condi¢des de competir com as estrangeiras, a PNI adotou

restricbes de natureza transitéria com relacdo a producdo, operacao,

S BRASIL. Decreto n.° 87.701, de 14 de outubro de 1982. Altera o Decreto n.° 84.067, de 08 de
outubro de 1979, que cria a Secretaria Especial de Informatica (SEI), como 6rgédo complementar do
Conselho de Seguranga Nacional, e o Decreto n.° 84.266, de 05 de dezembro de 1979, que dispde
sobre a estrutura basica do 6rgao. Brasilia: DF, 1882.
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comercializagao e importagdo de bens e servigos técnicos de informatica, conforme

previsto no art. 9°:

Para assegurar adequados niveis de protegdo as empresas nacionais,
enquanto nao estiverem consolidadas e aptas a competir no mercado
internacional, observados critérios diferenciados segundo as peculiaridades
de cada segmento especifico de mercado, periodicamente reavaliados, o
Poder Executivo adotara restricbes de natureza transitéria a producgao,
operagao, comercializagdo, e importagdo de bens e servigos técnicos de
informatica (BRASIL, 1984).

A Lei n.° 7.232/1984 também definiu, como instrumento da PNI, o controle de
importagcdo de bens e servicos de informatica por oito anos, a contar da sua
publicagcdo (BRASIL, 1984). Ademais, a Lei n.° 7.232/1984, em seu art. 4°, definiu
outros instrumentos que foram criados com objetivos de impulsionar e fomentar o

desenvolvimento da industria nacional de software.

Art. 4°. S3o instrumentos da Politica Nacional de Informatica:

I - o estimulo ao crescimento das atividades de informatica de modo
compativel com o desenvolvimento do Pais;

Il - a institucionalizagéo de normas e padrdoes de homologagéo e certificagdo
de qualidade de produtos e servigos de informatica;

Il - a mobilizagdo e a aplicagdo coordenadas de recursos financeiros
publicos destinados ao fomento das atividades de informatica;

IV - o aperfeicoamento das formas de cooperagao internacional para o
esfor¢o de capacitagao do Pais;

V - a formagédo, o treinamento e o aperfeigoamento de recursos humanos
para o setor;

VI - a instituicdo de regime especial de concessao de incentivos tributarios e
financeiros, em favor de empresas nacionais, destinados ao crescimento
das atividades de informatica;

VIl - as penalidades administrativas pela inobservancia de preceitos desta
Lei e regulamento;

VIII - o controle das importagdes de bens e servigos de informatica por 8
(oito) anos a contar da publicagéo desta Lei;

IX - a padronizagdo de protocolo de comunicagdo entre sistemas de
tratamento da informacéo; e

X - o estabelecimento de programas especificos para o fomento das
atividades de informatica, pelas instituicdes financeiras estatais (BRASIL,
1984).

Essa lei também criou o Conselho Nacional de Informatica e Automacao
(CONIN)'® subordinado a SEI. Era competéncia do CONIN, conforme o art. 7° da Lei

n.° 7.232/1984, assessorar o Presidente da Republica na formulagdo da PNI,

' Dispbe sobre a Politica Nacional de Informatica, e da outras providéncias. Em seu Art. 1°,
estabelece principios, objetivos e diretrizes da Politica Nacional de Informatica, seus fins e
mecanismos de formulagao, cria o Conselho Nacional de Informatica e Automagao (CONIN) (BRASIL,
1984).
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propondo, a cada trés anos, ao chefe do executivo nacional o Plano Nacional de
Informatica e Automacdo (PLANIN), que deveria ser aprovado pelo Congresso
Nacional e avaliado anualmente (BRASIL, 1984). O PLANIN proposto pela CONIN
foi aprovado pela Lei n.° 7.463, de 17 de abril de 1986, e apresenta as estratégias de
acao do governo brasileiro para desenvolver a industria nacional da informatica.
Dentre as estratégias tracadas no PLANIN, destaca-se a manutengédo da posigao
protecionista do governo brasileiro com relagdo a industria de informatica nacional,

conforme o texto apresentado no capitulo 3 da referida lei:

[...] I - acdo governamental na orientacdo, coordenagédo e estimulo das
atividades de informética;

Il - participacdo ao Estado nos setores produtivos, de forma supletiva,
quando ditada pelo interesse nacional, e nos casos em que a iniciativa
privada nacional nao tiver condigdes de atuar ou por eles nao se interessar;
lll - intervencdo do Estado de modo a assegurar equilibrada protecédo a
produgao nacional de determinadas classes e espécies de bens e servigos
bem assim crescente capacitagédo tecnologica [...] (BRASIL, 1986).

A Lei n° 7.463/1986 tinha como estratégia de agdo promover a
informatizacdo da sociedade brasileira sem perder autonomia decisoria sobre o
processo de desenvolvimento politico, econbmico e social do pais. Nessa lei, o
software é tratado nas diretrizes especificas, onde ficou definido que o governo
brasileiro deve incentivar o desenvolvimento e a comercializacdo de software por
empresas nacionais. Contudo, a manutencao do protecionismo a industria nacional
gerou uma série de revoltas e retaliagdes do governo americano, que pressionava o
Brasil para incluir o software na legislagdo de direito autoral (ANDRADE et al., 2007).

Esse protecionismo criou uma reserva de mercado para a industria nacional
de software, no entanto essa politica atrapalhava o processo de inovagao do setor
de desenvolvimento e comercializacdo de programas de computadores, limitava o
acesso as tecnologias da area de Tl desenvolvidas fora do pais, incentivando a
pirataria de softwares (ABES, 2021).

No final da década de 1980, a Lei n.° 7.646"", de 18 de dezembro de 1987, foi
inserida no ordenamento juridico brasileiro, sendo considerada a primeira lei de
software do Brasil, indicando os primeiros passos do mercado brasileiro de software
em prol da regulamentagdo do setor (ABES, 2021). Em seu paragrafo unico,

programa de computador é definido, em suma, como:

7 DispGe quanto a protegdo da Propriedade Intelectual sobre programas de computador e sua
comercializagao no Pais e da outras providéncias.
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A expressao de um conjunto organizado de instru¢gdes em linguagem natural
ou codificada, contida em suporte fisico de qualquer natureza, de emprego
necessario em maquinas automaticas de tratamento da informagao,
dispositivos, instrumentos ou equipamentos periféricos, baseados em
técnica digital, para fazé-los funcionar de modo e para fins determinados
(BRASIL, 1987).

A Lei n.° 7.646/1987 estabelecia que o regime de protecdo da Propriedade
Intelectual para programas de computadores era o previsto na Lei n.° 5.988/1973,
que tratava sobre a regulamentacao do direito autoral no Brasil, juntamente com as
modificagdes introduzidas pela Lei de Software (BRASIL, 1987). Outra inovagao

juridica inserida pela Lei n.° 7.646/1987, foi a apresenta em seu artigo 1°:

Séo livres, no Pais, a produgdo e a comercializagdo de programas de
computador, de origem estrangeira ou nacional, assegurada integral
protecdo aos titulares dos respectivos direitos, nas condi¢des estabelecidas
em lei (BRASIL, 1987).

Analisando a redagao apresentada no texto acima, percebe-se uma mudanca
de postura do governo brasileiro com relagéo a protegcéo da industria nacional da
informatica.

Cabe destacar que a Lei n.° 7.646/1987, em seu art. 3° definia que: “fica
assegurada a tutela dos direitos relativos aos programas de computador, pelo prazo
de 25 (vinte e cinco) anos, contado a partir do seu langamento em qualquer pais”.
Além disso, o art. 3°, inciso 1°, retirava a obrigagao do registro ou cadastramento do
programa de computador junto a SEI. Percebe-se um claro movimento do legislador,
que tem como objetivo desburocratizar o processo de protegcdo da Propriedade
Intelectual para programas de computador.

Para regulamentar a Lei n.° 7.646/1987, foi emitido o Decreto n.° 96.036'® em
12 de maio de 1988. Ressalta-se que o decreto supracitado foi revogado pelo
Decreto n.° 10.810, de 27 de setembro de 2021 (BRASIL, 2021). Dentre as
inovagdes introduzidas pelo Decreto, destaca-se a previsdo contida em seu art. 3°,
onde ficam definidos os critérios para um programa de computador ser considerado
similar ao outro, e em seu paragrafo unico € definido como acontecera a analise de

similaridade entre programas de computador.

' Regulamenta a Lei n.° 7.646, de 18 de dezembro de 1987 que dispde sobre a protegdo da
Propriedade Intelectual de programas de computador e sua comercializagdo no Pais, e da outras
providéncias.
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Ademais, o decreto manteve a SElI como responsavel pelo cadastro de

programas de computador destinados a comercializagao no Brasil, definindo em seu

art. 13° que os programas de computador deverdao ser cadastrados em seis

categorias:

[...] Art. 13. Os programas de computador serdo cadastrados em seis
categorias:

| - Categoria 1: os desenvolvidos no Pais, por pessoas naturais aqui
residentes e domiciliadas, ou por empresas nacionais;

Il - Categoria 2: os desenvolvidos por cooperagéo entre empresa nacional e
nao nacional, com projeto aprovado pela SEl;

Il - Categoria 3: os desenvolvidos por empresa ndo nacional, cuja
tecnologia e direitos de comercializagdo no Pais tenham sido transferidos a
empresas nacionais, consoante ato ou contrato apropriado, averbado no
INPI;

IV - Categoria 4: os desenvolvidos no Pais, por empresa nao nacional;

V - Categoria 5: os desenvolvidos por empresa n&o nacional, cujos direitos
de comercializagdo, no Pais, tenham sido concedidos a empresas
nacionais;

VI - Categoria 6: os que ndo se enquadrarem nas categorias anteriores [...].
(BRASIL, 1998).

Em seguida, para dar continuidade a politica de incentivo ao setor de

informatica, foi sancionada a Lei n.° 8.248', de 23 de outubro de 1991,

popularmente conhecida como Lei de Informatica. Esta tinha como finalidade

estimular a competitividade e a capacitacdo das empresas brasileiras de informatica

e automacdo, além de promover a modernizacdo do mercado brasileiro da

informatica, e de fornecer incentivos fiscais as empresas brasileiras de capital

nacional por sete anos, até 1999 (BRASIL, 1991). O boletim mensal sobre subsidio

da Unido emitido pela Secretaria de Politicas Publicas (SECAP) do Ministério da

Economia (ME), em margo de 2019, mostra que o niumero de empresas beneficiadas

pela Lei de Informatica, no periodo de 2006 até 2016, teve um crescimento de 95%,

conforme apresentado na Figura 1.

1 Dispbe sobre a capacitagdo e competitividade do setor de informatica e automagéo, e da outras

providéncias.
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FIGURA 1 - Numero de empresas conveniadas beneficiadas pela Lei de Informatica, no periodo entre
2006 e 2016
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Fonte: Ministério da Economia (BRASIL, 2019)

Conforme relatério de avaliagao da Lei de Informatica, emitido pelo Conselho
de Monitoramento e Avaliagdo de Politicas Publicas?® (CMAP), concluiu-se que a lei
de incentivo a informatica oportunizou o desenvolvimento das empresas nacionais
do setor de informatica, promovendo a criagdo/manutencdo de empresas e o
adensamento da cadeia produtiva no pais, também fomentou a formacdo de

pesquisadores e técnicos da area de TIC (CMAP, 2019).

FIGURA 2 - Faturamento bruto anual dos produtos incentivados pela Lei de Informatica, no
periodo de 2006 a 2016

(valor em RS milhées)

50000
45000
40000
35000
30000
25000
20000

15000
2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Fonte: CMAP (2019)

Com relagdo ao grafico apresentado na Figura 2, percebe-se que o
faturamento bruto anual dos produtos incentivados pela Lei de Informéatica esteve em

franco crescimento no periodo de 2006 até 2016. O relatério destaca que o

20 O Comité de Monitoramento e Avaliagdo de Politicas Publicas Federais (CMAP), composto por
representantes dos Ministérios da Economia, da Casa Civil da Presidéncia da Republica e da
Controladoria Geral da Unio, foi instituido por meio da Portaria Interministerial n.° 102/2016 e tem o
objetivo de aperfeigoar agbes, programas e politicas publicas do Poder Executivo Federal, bem como
aprimorar a alocagao de recursos e a qualidade do gasto publico.
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adensamento da cadeia produtiva brasileira de TIC é muito importante, tendo em
vista o potencial de aumentar a competitividade das empresas brasileiras do setor
em ambito global. A Figura 3 apresenta dados, de acordo com o Boletim da CMAP
(2019), no tocante aos recursos humanos das empresas beneficiadas pela Lei de

Informatica:

Figura 3 - Recursos Humanos das empresas beneficiadas pela Lei de Informatica, no periodo
de 2006 a 2016
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Fonte: Ministério da Economia (BRASIL, 2019)

Com relagao a Figura 3, o eixo E, corresponde ao numero total de empregos
das empresas habilitadas como beneficiarias da Lei de Informatica. Ja o eixo D,
representa o numero de empregos diretamente ligados a area de PI&D. Diante dos
numeros apresentados, percebe-se que no periodo de 2006 até 2016, a média de
empregos nas empresas beneficiadas pela Lei de Informatica foi 105 884 pessoas e,
desse quantitativo, 7172 estdo diretamente envolvidos com P&D (BRASIL, 2019).

Ainda com relagcao ao relatério da CMAP, outro ponto positivo da Lei de
Informatica sao os investimentos em PD&I, que sdo realizados pelas empresas do
setor, em contrapartida aos incentivos fiscais concedidos pelo governo. Esses
investimentos podem ser alcangados mediante a realizagdo de parcerias entre as
empresas participantes do programa e instituicbes/entidades de ensino e pesquisa
(CMAP, 2019). Sobre os investimentos em Infraestrutura de P&D nas entidades de
ensino e/ou de pesquisa, segundo o relatério da CMAP, a Lei de Informatica
viabilizou a instalagéo de laboratério de pesquisas de alta tecnologia, o que permitiu
o desenvolvimento de novos produtos. O relatério CMAP (2019, p. 51) destaca que:
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Ao final dos projetos de PD&l realizados mediante convénio, os laboratorios
e os respectivos equipamentos sdo, em regra, doados as universidades ou
institutos de pesquisa. Esses laboratorios e equipamentos podem ser
utilizados para a realizagdo de projetos de PD&l, inclusive com outras
empresas, mesmo que nao sejam beneficiarias da Lei de Informatica. Ainda,
essa infraestrutura pode ser utilizada para treinar ou capacitar pessoas para
atuar no setor de TIC brasileiro.

Vale destacar que essa politica de incentivos fiscais para setor de informatica,
adotada pelo Brasil, foi alvo de reclamagbes junto a Organizacdo Mundial do
Comércio (OMC). De acordo com o Boletim da SECAP (2019), em junho de 2015 a
Unidao Europeia e o Japao questionaram, junto a OMC, algumas medidas de
incentivo fiscal adotadas pelo Brasil, dentre essas a Lei de Informatica. Como reflexo
dessa medida, o governo brasileiro tera que reformular a Lei de Informatica dentro
de um prazo que ainda esta sendo negociado com a OMC.

Voltando ao histérico do arcabougo legal e as mudangas na legislagédo
brasileira para software e IIC, o Brasil na década de 1990 foi alvo de pressao
internacional. Com objetivo de harmonizar a legislagdo nacional, adequando a
legislagao interna com os acordos internacionais, em especial o Acordo TRIPS da
OMC, revogou a Lei n.° 7.646/1987 por meio das Leis n.° 9.609?' e n.° 9.610%
(BRASIL, 1998a; 1998b). Conforme Amarantes e Teles (2019, p. 215), essas leis séo
‘os principais instrumentos normativos relacionados ao registro e protegdo de
software no Brasil.”.

A Lei n.° 9.609/1998, também conhecida como Lei de Software, revogou a Lei
n.° 7.646/1987, modernizando os mecanismos de protecdo da Propriedade
Intelectual para programas de computador. Vale destacar que a definicdo técnica de
programa de computador, apresentada pela Lei n.° 9.609/1998, é a mesma que foi
introduzida pela Lei n.° 7.646/1987.

A Lei de Software também trata do regime de protecdo a Propriedade
Intelectual, conforme art. 2°: “O regime de protegdo a Propriedade Intelectual de
programa de computador € o conferido as obras literarias pela legislagao de direitos

autorais e conexos vigentes no Pais.” (BRASIL, 1998a).

2 DispOoe sobre a protegdo da Propriedade Intelectual de programa de computador, sua
comercializagédo no Pais, e da outras providéncias.

22 Altera, atualiza e consolida a legislagdo sobre direitos autorais e da outras providéncias. Nas
disposicdes preliminares, em seu art. 1°, traz a seguinte redagéo: “Esta Lei regula os direitos autorais,
entendendo-se sob esta denominacéo os direitos de autor e os que Ihes sdo conexos.”.



45

Desse modo, percebe-se que houve uma manuten¢do do mecanismo usado
para proteger os programas de computador no Brasil, mantendo-se o direito autoral.
Contudo, o prazo da protecdo dos direitos, relativo a Propriedade Intelectual para
programa de computadores, foi aumentado de 25 para 50 anos, contados a partir de
1° de janeiro do ano subsequente ao da sua publicagdo ou, na auséncia dessa, da
sua criagao, conforme disposto no art. 2°, inciso 2° (BRASIL, 1998a).

Ainda sobre o art. 2° da Lei de Software, fica claro que a protegao para
programas de computador recai sobre a expressao literal do programa, néo sobre a
sua légica de funcionamento (AMARANTES; TELES, 2019).

O fato da protecéo conferida pela Lei n.° 9.609/1998 incidir apenas sobre a
expresséo literal do programa, permite que outros autores desenvolvam programas
de computadores com a mesma funcionalidade, desde que nao haja copia parcial ou
total do codigo-fonte.

Conforme Amarantes e Teles (2019), o Brasil, ao adotar o direito autoral como
forma de protegdo para os programas de computadores, garante aos criadores o
mesmo direito das obras literarias, desse modo, o direito a Propriedade Intelectual
para programas de computador nasce junto com a obra, sem a necessidade do
registro junto a 6rgdos governamentais.

A Lei de Software ndo considerou o programa de computador como uma
solugdo técnica, mas como uma expressdo de um conjunto organizado de
instrucoes.

Os programas de computador também sdo mencionados na Lei de Direitos

Autorais (LDA), especificamente no art. 7°:

Sao obras intelectuais protegidas as criagdes do espirito, expressas por
qualquer meio ou fixadas em qualquer suporte, tangivel ou intangivel,
conhecido ou que se invente no futuro, tais como:

[.]

XII - os programas de computador;

[...]

§ 1° Os programas de computador sdo objeto de legislacdo especifica,
observadas as disposicdes desta Lei que lhes sejam aplicaveis. (BRASIL,
1998)

Analisando a Lei de Software e a LDA, é possivel verificar uma conexao entre
as duas no que concerne a protecdo de programa de computador. Em ambas, fica
claro que a protegcao a Propriedade Intelectual para software dar-se-a por meio do

direito autoral, ndo citando a possibilidade de protecéo por patente. A protecdo dos
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programas de computadores como se fossem obras literarias tém como origem o
Acordo de TRIPS, ratificado pelo Decreto n.° 1.335/1994 (ANDRADE; MACEDO,
2017).

Nao obstante, as duas ultimas leis supracitadas n&o tratam sobre Invencao
Implementada por Computador (IIC), deixando um vacuo legislativo sobre o assunto.
Contudo, a Lei n.° 9.279/1996, que regula direitos e obrigagdes relativos a LPI, no
art. 10°, elenca as criacbes que nao sao consideradas invencdo e nem tampouco

modelo de utilidade e, dentre elas, estdo os programas de computador em si:

Art. 10. Nao se considera invengao nem modelo de utilidade:

| - descobertas, teorias cientificas e métodos matematicos;

Il - concepgdes puramente abstratas;

Il - esquemas, planos, principios ou métodos comerciais, contabeis,
financeiros, educativos, publicitarios, de sorteio e de fiscalizagao;

IV - as obras literarias, arquitetbnicas, artisticas e cientificas ou qualquer
criacao estética;

V - programas de computador em si; (BRASIL, 1996).

O artigo citado descarta a possibilidade de concessdo de patentes para o
programa de computador em si. A LPI também deixa claro o conceito de invengéo,
classificando como uma solugéao técnica voltada para resolver um problema técnico,
sendo patenteavel a invencdo que atenda aos requisitos de novidade, atividade
inventiva e aplicacdo industrial.

De fato, uma lIC ndo se resume apenas a um programa de computador em si,
envolve uma invengdo cuja implementagdo depende de um programa de
computador. Assim sendo, o programa de computador € uma parte integrante do
invento, indispensavel para o seu funcionamento.

Uma |IC que atenda aos requisitos previstos na LPI, consequentemente, pode
ser protegida por meio de uma patente. Cabe ressaltar que a parte do programa de
computador de uma IIC, referente apenas ao codigo-fonte, “conjunto de instru¢des
organizado”, pode ser protegido pelo direito do autor. Assim, uma IIC pode receber
dupla protecéo.

Diante desse cenario e da complexidade do assunto, o INPI, em 2011, por
meio da Coordenadoria Geral de Patentes Il (CGPAT Ill), emitiu o procedimento
para pedido de patentes envolvendo IIC, no qual foram apresentadas as diretrizes
adotadas pelo INPI para auxiliar no exame técnico de pedido de patentes

envolvendo Invengao Implementada por Computador.
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O documento que norteia os pedidos de patentes, emitido pela CGPAT i
considera uma invengado quando os meios utilizados para solucionar o problema nao
estdo incluidos em nenhum dos incisos do art. 10° da LPI (INPI, 2011).

Por meio do procedimento para o exame de pedidos de patentes envolvendo
invengbes implementadas por programa de computador (INPI/DIRPA/CGPAT III -
2011), o INPI reitera a definigcdo legal do programa de computador® em si, estando
relacionado aos elementos literais da criacdo, como o codigo-fonte, escrito em uma
linguagem de programacao. Tal definigdo tem como objetivo deixar evidente a
diferenga entre uma IIC e um programa de computador em si. Ademais, a nota
técnica deixa claro que programas de computador, mesmo que contenham a

atividade inventiva, ndo poderé&o ser protegidos por meio da patente:

Conjunto de instrugbes em uma linguagem, codigo fonte ou estrutura de
codigo fonte, mesmo que criativas, nao sdo consideradas invengdes, ainda
que proporcionem efeitos técnicos. Por exemplo, alteragdes no codigo fonte
do programa, sem alteragdao no método, que tragam o beneficio de maior
velocidade, menor tamanho, modularidade, etc., apesar de serem efeitos
técnicos, pertencem ao ambito do programa de computador em si (INPI,
2011, p. 4).

O procedimento estabelece que uma criagao implementada por programa de
computador sera considerada uma invencdo somente se a solugido proposta
apresentar um efeito técnico®* proposital, que tenha como objetivo resolver um
problema. No entanto, a proposta ndo pode se resumir apenas a maneira como o
programa de computador é escrito (INPI, 2012). Por meio do procedimento, o INPI
deixa claro que a simples interagdo entre o programa de computador e um
dispositivo ndo garante que a criagdo seja considerada uma inveng¢ao, sendo

necessario que haja outros efeitos técnicos que vao além da simples interagao.

2 Consideragbes da nota técnica do INPI sobre exame técnico de pedidos de patente envolvendo
invengdes implementadas por programa de computador: “O programa de computador em si, de que
trata o inciso V do Art. 10 da LPI, refere-se aos elementos literais da criagao, tal como o cdédigo fonte,
entendido como conjunto organizado de instru¢des escrito em uma determinada linguagem
computacional. Enquanto conjunto de instrugdes, cddigo ou estrutura, o programa de computador em
si ndo € considerado invengdo e, portanto, ndo é objeto de protecdo por patente por ser mera
expressdo de uma solucdo técnica, sendo intrinsecamente dependente da linguagem de
programacgao.” (INPI, 2011).

2 “Considera-se como “efeito técnico”’, os efeitos alcangados ao longo de todas as etapas
desenvolvidas pela invencdo implementada por programa de computador. Podem-se listar, por
exemplo, como efeitos técnicos: otimizagao (dos tempos de execucao, de recursos do hardware, do
uso da memoria, do acesso a uma base de dados), aperfeicoamento da interface com o usuario (ndo
meramente estética), gerenciamento de arquivos, transmissédo de dados, entre outro” (INPI, 2011, p.
5).
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Em 16 de margo de 2012, o INPI realizou uma Consulta Publica de n.°
01/2012 com o objetivo de discutir a concessao de patentes para invengdes
implementadas por computador. Essa agao foi vista como uma forma de inserir a
patenteabilidade dos programas de computador. Todavia, conforme Amarantes e
Teles (2019), a agado recebeu muitas criticas de varios setores, inclusive do setor
académico. Dentre as contribuicoes, destaca-se a apresentada pelo Centro de
Competéncia em Software Livre da Universidade de Sao Paulo (CCSL/USP) em
conjunto com Centro de Tecnologia e Sociedade da Fundagéo Getulio Vargas do Rio
de Janeiro (CTS-FGV).

As duas entidades emitiram um documento® contra a iniciativa de Resolugéo
do INPI que objetivava o estabelecimento de diretrizes de analise de patentes de
invengbes implementadas por soffware. No documento, sdo apresentados alguns
argumentos com a finalidade de destacar a ilegalidade®® da proposta do INPI, tendo
como base a legislacdo do Brasil. Entretanto, o maior destaque do documento s&o
os dados do item 3, um relatério sobre a experiéncia internacional com a concessao
de patentes para softwares que tem como base dados da Unido Europeia e de
paises como EUA e india.

No item 3, com titulo: “Analise internacional: experiéncia nos EUA, Europa e
india”, o documento emitido pela CTS e FGV apresenta um estudo sobre a
concessao de patentes para programas de computadores com destaque para
experiéncia dos EUA. Nesse item é apresentado um estudo de James Bessen?, no
qual é apontado que as empresas de softwares e os desenvolvedores eram

contrarios a protegao patentaria para software.

% INPI. Instituto Nacional de Propriedade Industrial. Sugestdes e Comentarios recebidos no periodo
da Consulta Publica. 2012. Disponivel em:
https://www.gov.br/inpi/pt-br/assuntos/patentes/consultas-publicas/arquivos/analise _cgpat_iii_sugesto
es.zip. Acesso em: 23 maio 2021.

% 0O documento argumenta contra a proposta destacando a ilegalidade da concess&o de patentes
para invengédo implementada por computador, para defender a ideia da ilegalidade traz o seguinte
fundamento: “Como a legislagao patria ndo da relevancia juridica a aplicagdo técnica do software,
cuja protegao ndo se confunde e ndo pode se confundir com a protegédo do programa de computador,
que é de natureza autoral, percebe-se de imediato e tem-se como regra que a protecdo patentaria,
voltada essencialmente para conferir exclusividade ao inventor na exploragéo de determinado produto
ou processo com aplicagao técnica (industrial), ndo € congénere ao programa de computador” (INPI,
2012).

27 BESSEN, J. E. A Generation of Software Patents. Boston Univ. School of Law, Law and Economics
Research Paper No. 11-31, Berkman Center Research Publication No. 2011-04, June 21, 2011.
Disponivel em: https://ssrn.com/abstract=1868979 or http://dx.doi.org/10.2139/ssrn.1868979. Acesso
em: 12 jan. 2022.
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Ademais, o estudo de Bessen aponta que no intervalo entre 1990 e 2006
menos de 30% das empresas desenvolvedora de softwares dos Estados Unidos
optou pela protecao por patente. Contudo, o estudo também da destaque que no
periodo entre 1996 e 2006 houve concentracdo da concessao de patentes para
softwares para grandes empresas da industria de TI; no ano de 2006, essa
concentragao representava 81% das patentes concedidas para software (BESSEN,
2011).

De acordo com Amarantes e Teles (2019), mesmo diante da repercussao
negativa da consulta, o INPI continuou concedendo patentes para IIC,
especialmente para o setor de telecomunicacgdes.

Apds a consulta realizada em 2012, o INPI langou a Resolugdo de n.°
158/2016, que institui as diretrizes de exame de pedidos de patentes envolvendo IIC.
A resolucado atualiza o procedimento de pedido de patentes, emitido pela CGPAT IlI
em 2011. O novo documento reforga os conceitos de algoritmo, sistemas
embarcados e processadores de texto introduzidos pelo procedimento de 2011.
Contudo, a nova resolugdo nao trata sobre temas importantes como Internet das
Coisas (loT) e Inteligéncia Artificial (Al).

Em 2020, o INPI emitiu o aviso de Consulta Publica n.° 03/2020, publicado no
Diario Oficial da Unido em 14 de agosto de 2020, com o prazo de 60 dias, a contar
da data de publicag&o. A consulta tinha como objetivo receber criticas e sugestdes a
respeito da versdo das novas diretrizes para exames de pedido de patente para
invengdes implementadas por computador. Como diferencial, em relagdo a consulta
realizada em 2012, tem-se o fato do INPI realizar dois tipos de consulta, uma interna,
dentro da Diretoria de Patentes, Programas de Computador e Topografias de
Circuitos Integrados (DIRPA), e outra externa, para receber as criticas e sugestées
da sociedade civil.

A Resolugdo de n.° 158 foi atualizada pela Portaria INPI/PR n.° 41128 de 23
de dezembro de 2020, que institui a nova versao da diretriz de analise de pedido de
patentes para IIC, revogando a Resolugdo n.° 158 de 2016 (INPI, 2016; 2020). A

atualizagao é importante, tendo em vista as mudangas ocorridas no setor de Tl nos

2% A Portaria INPI/PR n.° 411, traz a seguinte redacgéo: “O objetivo deste documento consiste na
revisdo e atualizagdo das Diretrizes de Exame de Pedidos de Patente Envolvendo Invencdes
Implementadas por Programa de Computador, instituida pela Resolugédo INPI/PR n.° 158, de 28 de
Novembro de 2016” (INPI, 2020, p. 3).
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ultimos anos, especialmente as ligadas a Internet das Coisas (IoT), a Inteligéncia
Artificial (Al) e aos Sistemas Embarcados.

Com relagao a loT, a Portaria n.° 411 de 2020, deixa claro que no exame do
pedido de patentes para invengdes implementadas por computador ¢é irrelevante o
ambiente onde a tecnologia € executada, abrindo possibilidade para concesséo de
patentes para invengbes que funcionem em ambiente online (internet) ou em
qualquer outro. No entanto, para a Al, a portaria define que as técnicas usadas,
como machine learning e deep learning, entre outras, quando aplicadas na solugao
de problemas técnicos, podem ser consideradas invengao (INPI, 2020).

A portaria também destaca que os conceitos de algoritmo e software
embarcados sao constantemente encontrados em pedidos de patentes para IIC.
Destaca ainda que tais conceitos podem gerar duvidas com relagdo ao
enquadramento das invengdes nos incisos do art. 10° da LPI (INPI, 2020). Desse
modo, com o objetivo de sanar duvidas com relagdo aos conceitos de algoritmo e

software embarcado, a portaria conceitua algoritmo como:

Considera-se como algoritmo uma sequéncia de passos légicos a serem
seguidos para a resolugao de determinado problema. De acordo com essa
definigdo, um algoritmo consiste em um método ou processo e, portanto,
deve ser reivindicado como tal. Para ser considerado invengéo é necessario
que tal método ou processo nao se enquadre nos incisos do Art. 10 da LPI.
(INPI, 2020, p. 3).

Com base na definicdo de algoritmo apresentada acima, percebe-se que a
portaria faz uma diferenciagao clara entre algoritmo e programa de computador em
si. Como apresentado anteriormente neste trabalho, o programa de computador em
si, se resume a um conjunto organizado de instrugdes, escrito em uma linguagem
natural ou codificada. Ademais, a portaria também apresenta o conceito de software

embarcado:

Considera-se como soffware embarcado um programa de computador que
determina o comportamento de um dispositivo dedicado. Nesse contexto,
tanto a funcionalidade associada ao comportamento desse dispositivo pode
ser patenteavel na forma de processo, assim como o dispositivo dedicado a
referida funcionalidade pode ser patenteavel na forma de produto.
Entretanto, o programa de computador em si ndo é patenteavel por néo ser
considerado invengdo. O fato de uma criagdo estar embarcada ndo é
suficiente para que seja considerada invengéo. Para tal, a criagcdo ndo deve
incidir nas restricées elencadas no Art. 10 da LPI (INPI, 2020, p. 4).
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No tocante ao software embarcado, a portaria estabelece que o programa de
computador é responsavel pelo comportamento do dispositivo, ou seja, tem uma
funcao técnica. Outro ponto importante a ser destacado no texto apresentado acima
€ o fato de a portaria estabelecer a possibilidade da concessao de patente para a
funcionalidade, como também para o dispositivo (hardware) que faz parte do
software embarcado.

Analisando as mudangas introduzidas pela Portaria INPI/PR n.° 411,
percebe-se que a iniciativa do INPI demonstra a preocupacgao e o esforgo do Instituto
em se adaptar aos novos tempos e fomentar o desenvolvimento tecnoloégico dentro
do setor de informatica. Também indica um claro movimento de adequacao das
normativas do INPI com relacdo aos procedimentos de analise de pedido de
patentes que envolvam Invengdes Implementadas por Computador.

Ao mesmo tempo, a Portaria INPI/PR n.° 411 mantém a impossibilidade de
concessao de patentes para os programas de computador em si, conforme trecho
contido nela: “O regime de protegédo apropriado ao programa de computador em si €
o conferido as obras literarias pela legislagdo de direitos autorais e conexos,
conforme indicado na Lei n.° 9.609/98.” (INPI, 2020).

5.5 FERRAMENTAS DE GESTAO

As ferramentas de gestdo, também conhecidas como ferramentas de gestao
da qualidade, de acordo com Guerreiro (2013), sao técnicas de gestao que facilitam
o controle e a melhoria de processos, eliminando as falhas e tornando-os mais
confiaveis. O autor também destaca que essas ferramentas de gestdo sdo usadas
em geral para identificar, analisar e resolver problemas.

De acordo com Honda (2017), as ferramentas de gestdo da qualidade s&o
métodos praticos que envolvem meios ou mecanismos usados para resolver uma
tarefa, possibilitam o monitoramento e avaliagcdo de processos. Para Burmester
(2013), as ferramentas da qualidade sao técnicas utilizadas para definir, medir,
analisar e propor solugdes para problemas que interferem no bom andamento dos
processos de trabalho.

As ferramentas da qualidade s&o instrumentos graficos que facilitam a analise
e identificacdo de problemas, permitindo encontrar a melhor solucéo. As ferramentas

de gestdo da qualidade possuem varias funcionalidades, como a identificacdo e a
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priorizacdo de problemas, elaboragdo de plano de agédo para resolver os problemas
constatados, verificagdo de resultados, atribuicdo de papéis para os envolvidos,
auxiliar no processo de melhoria continua (CAPINETTI, 2010).

Nas proximas segdes serdo discutidas algumas ferramentas de gestdo da
qualidade que serao utilizadas no presente estudo. Dentre as ferramentas
escolhidas nesse trabalho, temos a Matriz SOWT, utilizada para realizar analise dos
pontos fortes e fracos, e as oportunidades e ameagas de um negdcio. Essa
ferramenta sera utilizada na elaboracédo de um diagndstico situacional sobre a
protecao da Propriedade Intelectual para software e IIC no IFBA.

ApOs realizar o levantamento do cenario, € necessario desenvolver um plano
de gestdo para resolver os problemas identificados, aproveitar os pontos fortes e
eliminar as fraquezas. Para realizar essa tarefa, sera utilizado o 5W2H que sera
conceituado e explicado a frente. O Business Model Canvas (BMC), ou
simplesmente Canvas, € uma ferramenta que permite montar um mapa visual de
todo negodcio, possibilitando que se tenha um panorama geral; também sera

apresentado de forma mais aprofundada subsequentemente.
5.5.1 Matriz SWOT

A matriz SWOT, é uma ferramenta de gestdo da qualidade, o termo SWOT,
corresponde ao acrénimo do inglés Strengths (Forgas), Weaknesses (Fraquezas),
Oportunities (Oportunidades) e Threats (Ameagas). A matriz SWOT também é
conhecida como matriz FOFA, em portugués, o termo corresponde a sigla adaptada
para lingua portuguesa, no qual a primeira letra de cada palavra foi utilizada para
criar a expressao.

A matriz SWOT é uma ferramenta utilizada para fazer analise de cenario e foi
criada na década de 1960 por Albert Humphrey, lider de um projeto de pesquisa na
Universidade Stanford (DAYCHOUM, 2012). A ferramenta foi aperfeicoada pelos
professores da Havrad Business Scholll, Kenneth Andrews e Roland Cristensen e,
desde entdo, foi aplicada em diversos estudos académicos e em grandes empresas
se tornando uma poderosa ferramenta estratégica, utilizada para realizagdo de
analise de ambiente e construcdo de planejamentos estratégicos (BEZERRA et al.,
2021, DAYCHOUM, 2012).
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Conforme Hofrichter (2021), a analise SWOT é uma importante ferramenta
para o desenvolvimento e entendimento de uma organizagcido e destaca ainda que o
ponto forte da aplicagdo da matriz SWOT é a sua flexibilidade de aplicagao e
capacidade de adaptagédo a varios tipos de negdcios e organizagoes.

A analise SWOT é util para gerar ideias e analisar, de forma sistematica, uma
organizagao, porque permite a realizagdo de um levantamento situacional que pode
ser utilizado para tomar decisbes e auxiliar no desenvolvimento de estratégias
(CULP 1l et al., 2016). A natureza aglutinadora da matriz SWOT permite que a
ferramenta seja utilizada em diversas circunstancias em diferentes organizagbes, em
varios campos de atividade, com diferentes niveis de interesse (BEZERRA et al.,
2021).

De acordo com Bassan (2018), a SWOT é uma ferramenta muito utilizada
para realizacdo de estudo de cenario (ou analise de ambiente), pois permite a
verificagdo dos ambientes internos e externos, possibilitando o estabelecimento de
um diagndstico situacional. Segundo Daychoum (2012, p. 13), a SWOT: “Permite-lhe
fazer uma andlise precisa de sua situagdo em um nivel de detalhes que possibilita
definir as decisdes estratégicas a serem tomadas no presente e no futuro”.
Daychoum (2012, p. 13) também destaca que a SWOT:

E um instrumento precioso para qualquer entidade, ndo necessariamente
uma empresa. Permite-lhe fazer uma analise precisa de sua situagdo em
um nivel de detalhes que possibilita definir as decisdes estratégicas a serem
tomadas no presente e no futuro.

Ainda sobre as possibilidades de aplicagdo e aproveitamento da analise
SWOT, Culp Il et al. (2016, p. 3) destacam que: “organiza¢des de sucesso devem
construir os seus pontos fortes, superar as suas fraquezas, capitalizar as
oportunidades e buscar protegao contra as ameacgas”.

Para Daychoum (2012), a analise deve ser realizada em duas partes: o
ambiente externo a organizagao (oportunidades e ameagas) e o ambiente interno a
organizagao (pontos fortes e pontos fracos). O ambiente interno pode ser controlado
pela organizagdo, uma vez que as estratégias de atuacdo sao definidas pela
organizagdo. Desse modo, o ambiente interno deve ser monitorado de forma
constante e os pontos fortes, quando percebidos, devem ser valorizados, ja os

pontos fracos, quando identificados, devem ser controlados ou pelo menos
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mitigados. Daychoum (2012, p. 14) destaca que: “quando percebemos um ponto
fraco, devemos agir para controla-lo ou, pelo menos, minimizar seu efeito”.

O ambiente externo, ao contrario do interno, ndo pode ser controlado, mesmo
assim, € importante que a organizagéo tenha o maximo de informagbes possiveis
sobre esse ambiente. Conhecer o ambiente externo permitira a organizagao
monitora-lo e agir da forma correta e eficiente para identificar e evitar as ameacgas e
aproveitar as oportunidades (DAYCHOUM, 2012).

Portanto, as duas primeiras expressdes, Strengths (Forgas) e Weaknesses
(Fraquezas), sao pontos pertencentes ao ambiente interno da Matriz SWOT, ja os
dois ultimos, Oportunities (Oportunidades) e Threats (Ameacgas), fazem parte do
ambiente externo. Desse modo, a analise SWOT é um método de planejamento
utilizado para identificar os pontos fortes, fracos, oportunidades e ameacas de uma
organizagao.

A SWOT é uma ferramenta importante para formulacdo de estratégias,
porque permite o confronto de variaveis tanto do ambiente interno como o externo.
Esse confronto entre variaveis, segundo Daychoum (2012, p. 14), facilita “a geragao
de alternativas de escolhas estratégicas, bem como de possiveis linhas de agcéo”. Na

Figura 4, é apresentado um modelo esquematico de analise da Matriz SWOT.

FIGURA 4 - Modelo de representacido da Matriz SWOT
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Fonte: Adaptado de Daychoum (2012)

Os pontos fortes (Forgas) estdo relacionados ao ambiente interno da

organizagao, correspondem as capacidades e as competéncias necessarias para
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conseguir alcangar os objetivos estratégicos, sao atributos positivos que podem ser
tangiveis e intangiveis, estdo sob controle da organizagdo (HOFRICHTER, 2021).

As Fraquezas sao fatores internos da organizacdo que atrapalham ou
impedem que os objetivos estratégicos sejam atingidos, esse ponto é analisado com
0 objetivo de identificar as areas da organizagao que podem melhorar (CULP Il et
al., 2016).

Com relacdo as condicoes externas, as Oportunidades sao fatores que
podem criar situagdes favoraveis para a organizagao, mas nao sao controlaveis, no
entanto, podem ser aproveitadas (HOFRICHTER, 2021). As oportunidades surgem
quando a organizagdao pode se beneficiar das condicoes externas para planejar e
executar estratégias que permitam obter vantagem competitiva. Contudo, a
organizagdo deve ser cuidadosa ao reconhecer uma oportunidade, devendo
aproveita-las sempre que surgirem (OSITA; ONYEBUCHI; NZEKWE, 2014).

As Ameacas também estao ligadas as condigbes externas, correspondem aos
fatores que podem gerar uma situagdo de risco que seja desfavoravel para a
organizagdo. As ameagas lidam com fatores negativos e geralmente estdo fora de
controle da organizagdo (HOFRICHTER, 2021). Outrossim, as ameagas aumentam
as vulnerabilidades quando se relacionam com as fraquezas e, quando surgem,
podem afetar a estabilidade e a sobrevivéncia da organizagdo (OSITA;
ONYEBUCHI; NZEKWE, 2014).

Como visto, a Matriz SWOT é uma ferramenta de gestdo da qualidade que
pode ser utilizada em organizagbes de todos os portes, aplicada para realizar
verificagdo de cenario e a realizagdo de um diagndstico situacional. Apds o
levantamento situacional, é necessario estabelecer um plano de agéo para corrigir
os problemas identificados com analise SWOT.

A proxima subsecao apresenta a ferramenta SW2H, também conhecida como
plano de acao, utilizada para a tomada de decisdo sobre os principais elementos
que orientardao a implementagcao do plano de acéo proposto. Apds o levantamento
situacional feito com suporte da Matriz SWOT, aplica-se a ferramenta SW2H para

definir as agdes necessarias a fim de corrigir os pontos elencados pela SWOT.
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5.5.2 Ferramenta 5W2H

O 5W2H é uma ferramenta originaria da industria automobilistica, utilizada na
area de gestdo da qualidade para producdo de veiculos. No entanto, devido a sua
versatilidade, a ferramenta foi disseminada e aplicada em diversas areas de
segmentos diferentes (BASSAN, 2018). Segundo Daychoum (2012, p. 136), “o
método consiste basicamente em fazer perguntas no sentido de obter as
informacgdes primordiais que servirdo de apoio ao planejamento de uma forma geral”.

O 5W2H é uma ferramenta muito util em virtude da sua simplicidade, podendo
ser utilizada sozinha para colocar em pratica decisdes simples ou em combinagao
com outras ferramentas analiticas, como a analise SWOT (NAKAGAWA, 2012). O
5W2H é uma ferramenta pratica com varias possibilidades de aplicagdo, que podem
ser adequadas de acordo com a necessidade ou a criatividade da organizagao para
identificar, a qualquer momento, dados importantes (DAYCHOUM, 2012).

O 5W2H é uma ferramenta de gestao que permite elaborar um plano de agéo
para atividades preestabelecidas, possibilita que uma situagao seja identificada e
detalhada, facilita o processo de investigagdo e definicdo das principais questdes
que envolvem um plano de agcédo. Conforme Guerreiro (2013), a ferramenta 5W2H
permite equacionar problemas, atribuir responsabilidades e determinar o contexto
em que o trabalho devera ser realizado.

De acordo com Nakagawa (2012), 5W2H é um acrénimo da lingua inglesa
que se refere a um conjunto de palavras que formam perguntas que devem ser
respondidas durante a elaboragédo do plano de acéo: What (O que deve ser feito),
Why (Porque deve ser feito), When (Quando sera feito), Where (Onde sera
executado), Who (Quem é o responsavel pela agao), How (Como sera conduzido),
How Much (Quanto custa a implantagéo). A ferramenta € mais util quando aplicada
em conjunto com outras, como a matriz SWOT (NAKAGAWA, 2022).

Para construir o plano de acdo, € necessario realizar o preenchimento dos
campos da ferramenta. Segundo com Nakagawa (2012), o preenchimento pode ser
feito em um formulario impresso ou os campos podem ser copiados para editores de
texto. O autor também destaca que podem ser utilizadas outras ferramentas online
de gestdo de projetos. A Figura 5 apresenta modelo do plano de agdo com sete

campos.



57

FIGURA 5 - Modelo de plano de agdo empregando a ferramenta 5W2H

Como 0s

feom Er Justificativa, Quem sera Onde R s B Custo total
680, " | Explicagao, (serao) o(s) | os procedimentos P - do que sera
Desafios : L - Cronograma Serao ;
Motivos responsavel(eis) | serao executados . realizado

Fonte: Adaptado de Nakagawa (2012)

A simplicidade da ferramenta possibilita que o 5W2H seja aplicado em varios
modelos de negécios. Conforme Guerreiro (2013), o método de aplicagdo da
ferramenta é a elaboracdo de uma planilha que contera as questées relevantes para
solugéo do problema apresentado. Ja para Bassan (2018), a ferramenta, além de ser
simples, pode ser aplicada na elaboragdo de um checklist ordenado com

perguntas-chave que vao nortear e influenciar na elaboragao do plano de agéo.

5.5.3 Modelo Canvas de Negécio

O modelo Canvas de negécio € uma ferramenta de gestao da qualidade com
a capacidade de descrever a logica negocial de uma organizagdo. Para
(CARPINETTI, 2011), o Canvas é uma ferramenta que tem como objetivo ajudar no
desenvolvimento e na estruturagao de um negécio, pois permite descrever, visualizar
e manipular facilmente modelo de negdcios.

De acordo com Brown (2018), o Canvas € uma das contribuicbes do design
para area de administragao, possibilita a concepcao ou redefinicdo de modelos de
negoécios proporcionando uma visao sistémica que permite focar nas partes e
visualizar o todo. Rosa (2014) afirma que o Canvas é uma ferramenta visual utilizada
para desenvolver modelo de negdcios a partir de nove blocos que vao representar

as principais areas da organizagao.
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O Canvas usa uma linguagem comum para descrever, visualizar, avaliar e
alterar um modelo de negdcios, permitindo a compreensdo compartilhada, de forma
simples e intuitiva.

Conforme Osterwalder e Pigneur (2011), o Canvas pode ser descrito, de
forma mais completa, se dividido em nove componentes basicos (clientes, proposta
de valor, canais, relacionamento com o cliente, fonte de receita, recursos principais,
atividades-chave, parcerias principais, estrutura de custo) que vao demonstrar a
l6gica de uma organizagédo. Esses componentes cobrem as quatro areas principais
de um negdcio: clientes, oferta, infraestrutura e viabilidade financeira.

Os nove componentes, elencados por Osterwalder e Pigneur (2011), séo

descritos no Quadro 2.

QUADRO 2 - Componentes do Modelo Canvas de Negdécios

Componentes

Clientes Uma organizagéo serve a um ou diversos segmentos de clientes.
Esse componente elenca os diferentes grupos de pessoas ou
organizagdes ao qual se busca alcancar se servir.

Proposta de valor Esse componente busca resolver os problemas dos clientes e
satisfazer as suas necessidades. Na proposta de valor, o pacote de
produtos e servicos que criam valor para os clientes devem ser
descritos. A proposta de valor € o motivo pelo qual os clientes
escolhem uma empresa.

Canais As propostas de valor devem ser levadas aos clientes por canais de
comunicagdo. Esse componente deve descrever como uma
empresa/organizagao se comunica com o0s seus clientes.

Relacionamento com O relacionamento com os clientes deve ser estabelecido e mantido.
clientes Esse componente deve descrever os tipos de relacdo que a
empresa/organizacao deve estabelecer com seus clientes.

Fontes de receita As fontes de receita sdo resultados da proposta de valor oferecida
aos clientes. Esse componente representa os recursos financeiros
que uma empresa/organizagao gera a partir do segmento de clientes

Recursos principais Sao elementos ativos necessarios para oferecer, entregar e criar
valores para os clientes. Nesse componente, 0s recursos mais
importantes devem ser descritos, porque os recursos permitem que
uma empresa/organizagdo crie e oferega sua proposta de valor,
alcance mercados e mantenha relacionamentos com o0s seus
clientes.

Atividades-chave Sao as atividades necessarias para o desenvolvimento do negdcio.
Nesse componente, deve ser descrito todas as acbes mais
importantes e necessarias para a empresa/organizagao fazer com
que seu modelo de negécio funcione.

Parcerias principais Algumas atividades podem ser terceirizadas e alguns recursos
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Componentes

podem ser adquiridos fora da empresa/organizagdo. Esse
componente descreve a rede de fornecedores e parceiros
necessarios para fazer o negécio funcionar.

Estrutura de custo Esse componente deve descrever todos os custos envolvidos no
processo de operagao do negdcio.

Fonte: Elaborado pelo préprio autor com base em Osterwalder e Pigneur (2011)

A dinamicidade do Canvas possibilita que o modelo seja aplicado em
diferentes tipos de organizagdes (BEZERRA, 2018). No presente estudo, o modelo
sera aplicado em um setor especifico do IFBA, a Diretoria de Gestao da Tecnologia
da Informacéao (DGTI).

Seguindo as orientagdes de Rosa (2014), juntamente com os ensinamentos
de Osterwalder e Pigneur (2011), a ferramenta sera aplicada de forma grafica e
visual para facilitar a identificacdo dos componentes.

Igualmente, Rosa (2014, p. 15) traz a seguinte contribuigao:

Desenhar o modelo de negdécio é o primeiro passo. A proxima etapa é
propor inovagdes no modelo, gerando ideias e selecionando as melhores a
partir do processo conhecido como ideagéo. Inove usando perguntas que
comecem com “e se”, pois esse tipo de pergunta desafia o pensamento e
estimula a criatividade.

A visualizacdo do todo e das partes permite que os envolvidos na construgao
do modelo tenham um olhar mais aprofundado. Apds desenhar o modelo, é
necessario iniciar a sessao de ideagédo, onde, conforme Rosa (2014), algumas
regras devem ser reforcadas como: ndo julgar, apenas uma discussdo por vez,
pensar visualmente, entre outros. E necessario produzir um grande nimero de ideias
para cada bloco e utilizar perguntas como: “se” e post-its de cores diferentes para

registrar as inovagdes ou melhorias, conforme ilustra a Figura 6.
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FIGURA 6 - Modelo Canvas de Negocios
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Fonte: Rosa (2014)

Frente aos argumentos apresentados nessa subsecdo, o Business Model
Canvas (BMC) sera a ferramenta de gestdo da qualidade utilizada nesse trabalho

para desenhar o0 modelo de negdcio e gerar ideias de melhoria.

5.6 GESTAO DA PROPRIEDADE INTELECTUAL E DA TRANSFERENCIA DE
TECNOLOGIA

A busca de informagdes sobre a Propriedade Intelectual, juntamente com a
divulgacao e disseminagdo dessas informacgbes, forma os recursos que sao
utilizados na protecao do conhecimento. Nesse sentido, Rocha (2017) afirma que o
conhecimento é o fator de produgcdo mais valioso, ligado diretamente a
competitividade das empresas e organizagbes. O autor também destaca que o
conhecimento se reflete na criacdo de produtos, servicos, processos, marcas e
softwares que devem ser gerenciados de forma eficiente.

Conforme a WIPO?, as universidades e instituicdes publicas de pesquisa sdo

as fabricas da economia do conhecimento, cabendo a Propriedade Intelectual ser

2 Universidade e Propriedade Intelectual. Disponivel em:
https://www.wipo.int/about-ip/en/universities_research/. Acesso em: 7 abr. 2022.
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mais um mecanismo de divulgacdo do conhecimento gerado nessas instituicdes. Na
economia baseada no conhecimento, as pesquisas desenvolvidas em instituicées
académicas sdo importantes para que as organizagdes permanecam competitivas,
gerando lucros e resultados (QUINTELA et al., 2018).

De acordo com Lima e Santos (2020), o capital intelectual é o principal
recurso de uma organizagdo, sendo formado pelo capital humano e pelos ativos
intelectuais. O primeiro envolve os conhecimentos, habilidades e competéncias das
pessoas de uma organizagao; o segundo é resultante do processo inovativo, tendo
como resultado a Propriedade Intelectual e a geragéo de ativos intangiveis. A gestao
da inovacgao é um desafio constante para as instituicdes, no entanto permite elencar
os aspectos propulsores e as dificuldades para implantar uma politica de PI&TT
(QUINTELLA et al., 2018)

Diante da importancia do conhecimento, varios autores como Rocha (2017) e
Martins (2014) consideram o conhecimento um ativo estratégico para garantir
vantagem competitiva para empresas e organizagdes. Nesse contexto, Loiola e
Mascarenhas (2013, p. 48) defendem que: “A aplicagao de direitos de Pl torna os
conhecimentos mais explicitos e protegidos, o que, por sua vez, aumenta a
importancia da gestao de PI”. Para Quintella et al. (2018), a criagdo de um ambiente
favoravel a gestdo de PI&TT deve fazer parte da gestdo estratégica das
organizagoes.

A gestdo da Propriedade Intelectual tem como objetivo garantir a protecao
dos ativos de Pl e envolve o planejamento, a organizagdo e a execugdo de
atividades relacionadas a Pl (SILVA, 2016). De acordo com Semler (2017), a gestao
da Propriedade Intelectual permite as organizagdes explorarem os seus ativos
intangiveis, garantindo os direitos sobre o resultado do processo inovativo. Para
Loila e Mascarenhas (2013), a gestao da Propriedade Intelectual inclui atividades
ligadas a apropriagao da informagao, por meio de diversos mecanismos de protegcao
como as patentes, direito do autor e conexos, marcas e segredo industrial.

Com base nos autores supramencionados, o gerenciamento da Propriedade
Intelectual viabiliza a transformagédo de conhecimento em ativos intangiveis que
podem fortalecer o poder de mercado das organizagdes. Além da gestao de ativos,
por meio da gestdo de PIl, também é possivel gerenciar atividades ligadas a
Transferéncia de Tecnologia, aquisicao e licenciamento de tecnologia e celebragao
de acordos de cooperagao (LOIOLA; MASCARENHAS, 2013).
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Em conformidade com o pensamento defendido por Loiola e Mascarenhas
(2013), Quintella et al. (2018) defendem que a gestdo da Propriedade Intelectual e
da Transferéncia de Tecnologia envolve a implantagcdo, acompanhamento e analise
das atividade de gerenciamento de Pl de forma integrada com a planejamento e
politicas estratégicas da instituicdo. Desse modo, a gestdo da Pl deve estar
integrada e alinhada com as diretrizes estratégicas da organizagdo com os planos

taticos e operacionais.

A gestdo de PI&TT é elemento essencial da estratégia das organizagbes
dos varios setores da sociedade de modo a intensificar o retorno sobre os
seus investimentos e, consequentemente, garantir a competitividade.
Requer agdes de criagao de um ambiente propicio a identificagcao, protegao
e exploragao dos ativos tangiveis e intangiveis de Propriedade Intelectual
(QUINTELLA et al. 2018).

A gestdo de PI&TT é estratégica nas organizagbes, principalmente nas
geradoras de conhecimento cientifico, visto que permite a apropriacdo dos
investimentos e lucros, possibilitando que a organizagdo obtenha vantagem
competitiva com relagdo aos seus concorrentes. Contudo, Quintella et al. (2018),
destaca que ndo existe relagdo direta entre o investimento e a obtencéo de lucros,
porque os avangos cientifico e tecnoldgico sao incertos, demandam muito tempo,
precisam de um grande volume de recursos.

Desse modo, a gestdo de PI&TT ultrapassa a protegao dos ativos por meio
do patenteamento das invengdes e da disseminagdo da cultura da Propriedade
Intelectual. Segundo Quintella et al. (2018), a gestdo de PI&TT envolve agdes de
implantagédo, acompanhamento e andlise das agbes ligadas ao gerenciamento,
negociacdo e exploracdo da Propriedade Intelectual. Os autores destacam que
essas acdes devem estar integradas com a misséo, o planejamento e as politicas
estratégicas da organizagdo para otimizar os investimentos em PI&TT, gerando
resultados para a sociedade.

Implementar a gestdo da Propriedade Intelectual e incorpora-la a gestao
estratégica das organizagbes € essencial para sustentar o desenvolvimento
econdmico. No entanto, de acordo com Corso (2019), mesmo com o reconhecimento
da importancia da gestao de PI por parte das organizagdes, alguns desafios sao
enfrentados com relagcdo a gestdo de PIl, como: a identificagdo da Propriedade

Intelectual, recursos humanos qualificados para trabalhar com PI&TT, falta de
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ferramentas de gestdo da Propriedade Intelectual e a incapacidade de desenvolver a
cultura da Pl em toda a organizacgéo.

Com relagao aos modelos de gestdo da Propriedade Intelectual, Mattioli e
Toma (2009) destacam que a estrutura do modelo depende das particularidades de
cada organizagdo, assim sendo, os autores apresentam um modelo genérico
composto por seis componentes: Avaliacdo dos conhecimentos, Gestao de portfélio
de PI, Cultura da PI, Estruturagcdo do departamento juridico, Gestdo de redes,

Inteligéncia tecnoldgica. Os seis componentes estdo descritos no Quadro 3.

QUADRO 3 - Modelo genérico de gestdo da Propriedade Intelectual

Componentes Estruturas

Avaliacao dos
conhecimentos

Avaliacao do novo conhecimento;

Modelo de negdcios para o novo conhecimento;
Estratégia de protecédo do conhecimento;
Geragao direcionada de conhecimento.

Gestéao de Portfolio de Pl Inventario atualizado do conhecimento;
Métricas do processo de inovacao;

Gestdo de taxas e anuidades.

Cultura da PI Disseminagao do conhecimento dentro da organizagao;
Modelos de recompensas;

Capacitagao de recursos humanos;

Disseminacéao de resultados;

Disseminagcdo da cultura da Propriedade Intelectual e

Transferéncia de Tecnologia.

Estruturagéo do ° Redagéao e gestao de contratos;
departamento juridico Litigios;
Atualizacao sobre a legislagao vigente e jurisprudéncia.

Gestao de redes ° Modelos de interacgao;
° Canais de comunicagao;
° Busca ativa por parceiros;
° Negociagéo e valoragao.
Inteligéncia tecnoldgica . Monitoramento de concorrentes;
° Prospeccéo tecnoldgica;
° Busca de informagbes para dar suporte a tomada de
deciséo.

Fonte: Adaptado pelo autor com base em Silva (2016), Mattioli e Toma (2009)

Assim como Mattioli e Toma (2009), Silva (2016) destaca que a estrutura do
modelo de gestdo da Propriedade Intelectual deve ser montada de acordo com as
necessidades da organizagdo. Nesse sentido, um estudo realizado por Semler
(2017) propbs um framework com um modelo de gestao da Propriedade Intelectual

voltado para empresas da area de tecnologia desenvolvedora de softwares, com
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cinco médulos: Pl como estratégia, processo inovativo, mapear para valorizar,
valorizac&o e negociagao.

Conforme observado no Quadro 3 e com base no exposto, a gestdo de
Propriedade Intelectual e Transferéncia de Tecnologia € uma atividade complexa que
deve estar alinhada com a gestdo estratégica e a politica da inovagado das
organizagbes. A gestdo de PI&TT envolve diversas areas do conhecimento,
necessita de recursos humanos com competéncias e habilidades diferentes. Para
Quintella et al. (2018), a gestdo de PI&TT é considerada estratégica, principalmente
em setores intensivos em conhecimento como os envolvidos na area da ciéncia e
pesquisa tecnologica.

A secgdo a seguir traz um breve historico sobre o local em que o presente
estudo foi aplicado, apresentando as principais transformagdes ocorridas ao longo

do tempo.

5.7 O INSTITUTO FEDERAL DA BAHIA - IFBA

O Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia da Bahia (IFBA) surgiu
da transformagcdo do Centro Federal de Educacdo Tecnologica da Bahia
(CEFET-BA), por meio da Lei n.° 11.892 de 29 de dezembro de 2008 que instituiu a
Rede Federal de Educagédo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica, criando os
Institutos Federais de Educagao, Ciéncia e Tecnologia. No entanto, cabe destacar
que a histdria dessa instituicdo centenaria teve inicio em 23 de setembro de 1909,
quando foi emitido pelo Presidente Nilo Peganha o Decreto n.° 7566, que criava as
escolas de artifices nas capitais dos Estados com a finalidade de oferecer educagéao
profissional gratuita (BRASIL, 1909).

Durante o século XX, as escolas de artifices passaram por algumas
mudancas, em 1937 foram transformadas em Liceus Industriais. Nesse periodo, a
Escola de Artifices da Bahia passou a ser denominada Liceu Industrial de Salvador
por determinagdo da Lei n.° 378, de 13 de janeiro de 1937. Outras mudancgas
importantes foram sendo realizadas durante o século XX, como a mudanga do nome

de Liceu para Escola Técnica de Salvador, realizada em 1942%, posteriormente, em

%0 BRASIL. Decreto n.° 4.127, de 25 de fevereiro de 1942. Estabelece as bases de organizagio da
rede federal de estabelecimentos de ensino industrial. Brasilia: DF, 1942.
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1965 com advento da Lei n° 4.759%, passando a ser denominada Escola Técnica
Federal da Bahia (ETFBA).

No final do século XX, no ano de 1993, a Lei n.° 8.711, incorporou o Centro de
Educacgéao Tecnolégica da Bahia (CENTEC) a ETFBA, passando a Centro Federal de
Educacao Tecnoldgica da Bahia (CEFET-BA). A Lei n.° 8.711, além de promover a
jungao supracitada, em seu art. 3°, também realizou uma mudancga no texto disposto
no art. 2° da Lei n.° 6.545%, de 30 de junho de 1978, que passa a vigorar com a

seguinte redagéo:

[...] Os Centros Federais de Educagdo Tecnoldgica de que trata o artigo
anterior tém por finalidade o oferecimento de educagéo tecnoldgica e por
objetivos:

| - ministrar em grau superior:

a) de graduagéo e pos-graduacdo lato sensu e stricto sensu, visando a
formagéao de profissionais e especialistas na area tecnoldgica;

b) de licenciatura com vistas a formagao de professores especializados para
as disciplinas especificas do ensino técnico e tecnolégico;

Il - ministrar cursos técnicos, em nivel de 2° grau, visando a formagéo de
técnicos, instrutores e auxiliares de nivel médio;

lll - ministrar cursos de educagao continuada visando a atualizagédo e ao
aperfeicoamento de profissionais na area tecnoldgica;

IV - realizar pesquisas aplicadas na area tecnoldgica, estimulando
atividades criadoras e estendendo seus beneficios a comunidade mediante
cursos e servigos.[...] (BRASIL, 1993).

Com as alteragcbes promovidas pela Lei n.° 8.711, o CEFET-BA ampliou a sua
dimensao institucional, académica e administrativa, com a oferta de novos cursos,
em especial os de pos-graduacdo, que fortaleceram a cultura da pesquisa e
extensdo. Conforme destacado por Almeida e Sampaio (2009, p. 21), “a criagdo do
CEFET-BA, a instituicdo (que até esse momento apenas trabalhava com cursos
técnicos) abre a possibilidade para o trabalho com cursos superiores”.

O art. 2° da referida Lei traz a seguinte redacgao:

Art. 2° Os Institutos Federais s&o instituicdes de educagéao superior, basica e
profissional, pluricurriculares e multicampi, especializados na oferta de
educacao profissional e tecnoldgica nas diferentes modalidades de ensino,
com base na conjugacao de conhecimentos técnicos e tecnoldgicos com as
suas praticas pedagogicas, nos termos desta Lei (BRASIL, 2008).

3 “...] Art. 1° As Universidades e as Escolas Técnicas da Unido, vinculadas ao Ministério da
Educacgédo e Cultura, sediadas nas capitais dos Estados, serdo qualificadas de federais e teréo a
denominagao do respectivo Estado [...]". (BRASIL, 1965).

32 Dispbe sobre a transformagéo das Escolas Técnicas Federais de Minas Gerais, do Parana e Celso
Suckow da Fonseca em Centros Federais de Educagcédo Tecnolégica e da outras providéncias. O
artigo 2° desta lei.
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Essa mudanga possibilitou a ampliagdo do processo de expansido e
interiorizacdo do Instituto Federal Bahia por meio da abertura de mais unidades
descentralizadas (UNEDs). Conforme discutido e apresentado acima, o Instituto
Federal da Bahia passou por diversas transformagbes ao longo do tempo, deste
modo, o Quadro 4 apresenta de forma resumida as mudang¢as de nomenclatura do
IFBA no periodo de 1909 até 2009:

QUADRO 4 - Nomenclatura do IFBA de 1909 até 2009

Nome Institucional

Nomenclatura anterior Nomenclatura ap6s a mudanga | Decreto/Lei que promoveu a
mudang¢a de nomenclatura

Escola de aprendizes e -- Decreto n.° 7.566/1909
artifices da Bahia®

Escola de aprendizes e Liceu Industrial de Salvador Lei n.° 378/1937
artifices da Bahia

Liceu Industrial de Salvador | Escola Técnica de Salvador Decreto Lei n.° 4.127/1942

Escola Técnica de Salvador | Escola Técnica Federal da Bahia Lei n.° 4.759/1965

(ETFBA)
Escola Técnica Federal da Centro Federal de Educacao Lein.° 8.711/93
Bahia (ETFBA) Tecnolégica da Bahia

(CEFET-BA)

Centro Federal de Educacao | Instituto Federal da Bahia (IFBA) | Lein.° 11.892/2008
Tecnolégica da Bahia
(CEFET-BA)

Fonte: Adaptado pelo autor com base em Almeida e Sampaio (2009, p. 18).

O IFBA é uma instituigdo multicampi que atua nas areas de ensino, pesquisa
e extensdo e sua reitoria esta situada na cidade de Salvador, Bahia. Atualmente,
conta com 22 (vinte e dois) campi espalhados por todo territério baiano, 01 (um)
nucleo avangado, 02 (dois) campi em implantagéo, 05 (cinco) centros de referéncias
e 01 (um) polo de inovagdo na cidade de Salvador. A comunidade académica é
constituida por 36 mil estudantes, 1700 docentes, 1000 Técnicos administrativos
espalhados pelos diversos campi no Estado da Bahia. Oferta 300 cursos presenciais

e 17 a distancia, em varias modalidades de ensino®.

% Escola de aprendizes e artifices da Bahia foi a primeira nomenclatura utilizada.
34 Informacao extraida do sitio institucional do IFBA. Disponivel em:
https://portal.ifba.edu.br/acessoainformacao/institucional. Acesso em: 22 jun. 2021.
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6 METODOLOGIA

Com intuito de alcancar os objetivos propostos neste estudo, foram aplicados
os procedimentos metodoldgicos apresentados nesta se¢do, onde estao descritos os
métodos, as estratégias, e as técnicas adotadas no desenvolvimento do presente

estudo.

6.1 CARACTERIZACAO DA PESQUISA

A pesquisa adotou uma metodologia qualitativa e quantitativa com carater
exploratorio. De acordo com Flick (2008) os métodos qualitativos e quantitativos
podem ser combinados de diversas maneiras em um estudo, possibilitando ao
pesquisador perspectivas metodologicas complementares para realizar a andlise de
um tema.

O enfoque quantitativo foi adotado porque tem como base a coleta de dados,
utilizada na medigdo numérica e analise estatistica com o objetivo de comprovar
teorias e estabelecer padrdes. O método qualitativo tem como caracteristica a
flexibilidade, pois permite desenvolver perguntas e hipoteses, antes, durante e
depois da coleta e analise de dados (SAMPIERI; COLLADO; LUCIO, 2013).

O carater exploratério do presente estudo esta ligado ao levantamento
bibliométrico realizado para verificar o estado da arte sobre protecao e Transferéncia
de Tecnologias voltadas para softwares e IIC. De acordo com Gil (2017), a pesquisa
exploratdria tem como objetivo proporcionar maior familiaridade ao problema para
torna-lo mais explicito ou construir hipéteses, permitindo ao pesquisador aprofundar
0 conhecimento sobre o assunto estudado.

O trabalho de pesquisa também contou com o estudo de caso, realizado por
meio de levantamento de experiéncia dos servidores do Instituto Federal da Bahia. O
levantamento foi realizado por meio da aplicagédo de questionarios. O projeto foi
submetido ao Comité de Etica em Pesquisa (CEP) do IFBA, por meio da plataforma
Brasil em 06/10/2021, conforme Anexo A. O projeto com numero de protocolo
(52364421.8.0000.5031) foi apreciado e aprovado pela CEP em 15/11/2021.

A pesquisa bibliografica foi realizada para identificar materiais escritos, em
formatos de livros, artigos e demais publicagdes cientificas. Conforme assevera

Shishito (2018), a pesquisa bibliografica permite ao pesquisador ter acesso aos
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materiais publicados sobre tema da pesquisa.

Ademais, foi realizada a busca de dados historiograficos primarios em leis,
decretos e acordos internacionais que tratem sobre a protecao de softwares e |IC
com o objetivo de entender como se deu a protegédo destes ativos ao longo do
tempo. A pesquisa documental permitiu explorar fontes que ainda n&o passaram por
tratamento analitico ou descritivo. Além disso, as fontes documentais séo
caracterizadas pela diversidade e dispersividade, constituindo-se, em regra, de
documentos sem compromisso com a abordagem cientifica, mas que representam
fonte de dados técnicos importantes para pesquisas cientificas (SHISHITO, 2018;
GIL, 2012).

A pesquisa documental foi realizada com o objetivo de levantar dados sobre a
politica de gestao de PI&TT no ambito do IFBA e de outras instituicdes de ensino,
analisar as normativas, resolugdes e portarias do INPI voltadas para o registro de
software e as diretrizes para o pedido de patente de IIC, identificar normas técnicas
nacionais e internacionais sobre a gestdo da Propriedade Intelectual, examinar o
Plano Diretor de Tl do IFBA (PDTI IFBA 2021-2022) e o Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI IFBA 2020-2024).

Para a elaboracao do plano de gestdo de PI&TT, voltado para software e |IC
no ambito do IFBA, foram utilizadas as ferramentas de gestdo da qualidade. Dentre
as ferramentas escolhidas estido a matriz SWOT, 5W2H e Canvas.

A matriz SWOT foi escolhida por ja ter sido utilizada na elaboragao do Plano
Diretor de Tecnologia de Informagdo (PDTI 2017-2020). O uso desta ferramenta
permitiu a realizacédo de um diagndstico situacional sobre a produgédo e gestao de
PI&TT dentro da DGTI, permitindo estabelecer estratégias para resolver problemas,
e de acordo com Bassan (2018), pode ser aplicado junto com outras ferramentas,
como a 5W2H. A ferramenta 5W2H foi utilizada na elaboragdao do plano de agao
produzido apds a realizagao da analise diagndstica empregando a matriz SWOT. O
Canvas foi aplicado para desenhar o modelo de negdcio da DGTI, e gerar propostas
de melhorias.

As ferramentas de gestdo da qualidade foram construidas com base na
pesquisa de campo efetuada junto a DGTI. Nesse sentido, foram realizadas reunides
setoriais com os stakeholders para a aplicagdo das ferramentas de gestdo. Foi
realizado o registro das reunides na forma de Atas, as quais estao disponibilizadas

nos Apéndices K e L.
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6.2 COLETA DE DADOS

Para identificar os softwares registrados pelo IFBA foi realizado busca na
base de dados para programas de computador do INPI, no campo de busca a opgao
“todas as palavras”, em seguida busca por CPF\CNPJ do titular IFBA (CNPJ
10.764.307/0001-12). Os resultados da busca na base de dados do INPI sado
apresentados no Apéndice B e na se¢ao Resultados e Discussoées.

Para identificar os grupos de pesquisa da area de computagao do IFBA, foi
realizada busca na base de dados do CNPq, com aplicagao de filtro para selecionar
a regido nordeste, o estado da Bahia, e a instituicdo IFBA, a area do conhecimento
(Ciéncia da Terra e Exatas), area especifica (Ciéncia da computagéo). Os resultados
desta busca foram exportados para uma planilha online do Google planilha, disposto
no Apéndice A.

Para o levantamento de experiéncia, foram aplicados questionarios através de
formulario eletrbnico em trés grupos, ou seja, a trés categorias de publico-alvo: a)
coordenadores de curso da area de informatica nos niveis de ensino técnico,
superior e de pods-graduacao; b) lideres de grupos de pesquisa, registrados no
CNPq, com atuacao na area de informatica e c) técnicos administrativos (TAEs), que
atuam na area de informatica. Segundo Sousa e Santos (2020), o questionario € um
instrumento de pesquisa destinado a coletar dados, sendo constituido por uma série
ordenada de perguntas.

Os questionarios inicialmente foram enviados por meio do e-mail institucional
dos entrevistados. No entanto, a quantidade de respostas obtidas foi muito baixa,
sendo necessario entrar em contato com os entrevistados por outros meios. Nesse
sentido, os formularios foram enviados em um segundo momento pelo aplicativo de
mensagem instantdnea Whatsapp.

Para construcdo do roteiro contido nos formularios foi escolhida uma
mensuragdo em escalas. Conforme Costa, Orsini, Carneiro (2018), as escalas de
mensuracgao sao ferramentas utilizadas para acessar informagdes ou caracteristicas
observaveis, captando as manifestacdes de maneira precisa, permitindo transformar
essas manifestagdes em numeros, para posterior implementagcdo de técnicas
quantitativas de analise.

A escala de verificagao de Likert de 5 pontos foi adotada na construgcao de

algumas perguntas, com objetivo de verificar questdes relacionadas ao impacto,
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aplicabilidade, replicabilidade, e inovagdo das producdes de softwares e das IIC.
Segundo Dalmoro e Vieira (2013), com a escala de Likert os respondentes escolhem
apenas uma das opc¢des apresentadas, dispostas em linha, divididas em categorias.
Para esta pesquisa adotou-se um modelo com cinco opc¢des de respostas, porque
esse modelo se ajusta melhor a respondentes com diferentes niveis de habilidades.
Nas demais perguntas se optaram por questbes fechadas tricotbmicas com as
opcgoes “Sim”, “Nao” e “Nao sei responder”. Este modelo foi escolhido pela facilidade
no preenchimento, facil tabulacao e andlise dos dados.

No final dos formularios, foi apresentada aos entrevistados uma pergunta
aberta, com objetivo de obter a opinido dos participantes sobre acdes que pudessem
melhorar a gestdo da PI&TT para programas de computador e |IC.

Os formularios da pesquisa foram aplicados em ambiente virtual, seguindo as
orientacdes estabelecidas no Oficio Circular n.° 2/2021/CONEP/SECNS/MS, que

versa sobre os procedimentos para pesquisas aplicadas em ambiente virtual.

6.3 AMOSTRA DA PESQUISA

As amostras da pesquisa envolveram no ambito académico os coordenadores
de curso da area de informatica, os lideres dos grupos de pesquisas registrados
junto ao CNPq com linhas de pesquisa na area de computagcédo. No administrativo, a
amostra da pesquisa contemplou os técnicos administrativos que atuam na area de
TI, lotados nos 22 campi do IFBA e na reitoria.

O numero de individuos envolvidos na pesquisa foi de aproximadamente 135
(cento e trinta e quatro individuos), distribuidos da seguinte maneira: 85 técnicos
administrativos da area de TI, 11 lideres dos grupos de pesquisa, 21 coordenadores
dos cursos de nivel superior e da pés-graduacao ligados a area da informatica, mais
os 18 coordenadores dos cursos técnicos de informatica.

Os grupos que definiram o publico-alvo foram escolhidos pois estéo
diretamente relacionados as atividades de desenvolvimento de software e invencdes
implementadas por computador, seja em projetos de pesquisa, inovagao e extensao,
como também para o atendimento de demandas administrativas. O roteiro dos
formularios esta apresentado no Apéndice F (Coordenadores de cursos de

informatica), G (Técnicos Administrativos) e H (Grupos de Pesquisas).
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6.4 ANALISE DE DADOS

Apods a coleta dos dados foi realizada a analise e o tratamento dos dados
obtidos nas bases de dados técnicos, tecnoldgicos e cientificos. Os dados coletados
foram exportados para o Google planilha, onde foram estruturados e analisados. A
ferramenta foi escolhida porque oferece formulas para calculos basicos e operagdes
avangadas, além disso, para seu uso nao é necessario instalar nenhum programa no
computador, a ferramenta funciona de forma online, outro fator importante na
escolha das ferramentas foi a questao da seguranca, uma vez que a planilha fica
guardada em uma conta Google com mecanismo de autenticagédo e verificacdo de
identidade.

Tendo em vista que a pesquisa trabalhou com dados quantitativos e
qualitativos, para analise e tratamento dos dados, adotou-se a analise descritiva de
dados. De acordo com Agresti e Finlay (2012), a estatistica descritiva permite
descrever e resumir um conjunto de dados com o objetivo de facilitar a assimilagéao
da informacgéo, bem como possibilita o uso de diversos métodos para sumarizagao
de dados, seja por meio de tabelas, quadros e graficos.

Com relagao ao questionario, as respostas foram analisadas e os resultados
apresentados na forma de graficos, tabelas e quadros para facilitar a descrigdo dos
resultados. Para realizar a analise das perguntas aplicadas com a escala do tipo
Likert, foi utilizado o software estatistico R*, uma ferramenta de programacao,
licenciado como software livre, que possui técnicas robustas para analise de dados
(SABINO et al., 2014).

Para realizar a analise das questdes abertas, este trabalho adotou a técnica
de analise de conteudo. De acordo com Bardin (2011), a analise de conteudo é um
conjunto de técnicas empregadas para obter procedimentos sistematicos e objetivos
sobre o conteudo das mensagens.

A utilizagdo da técnica de anadlise de conteudo foi realizada em trés etapas:
pré-analise, exploracao do material e tratamento dos resultados, que envolve a
inferéncia e a interpretagdo (BARDIN, 2011). Nesse sentido, na primeira fase da

analise foi realizado uma leitura flutuante das respostas dos 3 grupos para realizar

% R é um software livre para computacio estatistica e graficos, permite realizar diversos tipos de
analises em uma base de dados. Disponivel em: https://www.r-project.org/. Acesso em: 2 abr. 2022.
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uma pré-analise dos dados. Em seguida, foi realizada uma exploragcdo mais
profunda, que buscou obter uma compreensao mais aprofundada das respostas.

Na segunda fase também foi estabelecido a codificacdo utilizada no
tratamento dos resultados, onde se optou pelo uso de analise de frequéncia, com
construgdo de nuvem de palavras, realizada com suporte do software IRAMUTEQ3®
em conjunto com o R database. Nesta fase foram analisados os dados, realizadas
exclusdes e corre¢des no corpus textual (BARDIN, 2011).

Na terceira fase da analise, apdés a selegao e categorizagdo dos dados, foi
feito o tratamento dos resultados. Esta etapa foi destinada a busca de significado
das mensagens, sendo o momento da intuicdo, da analise reflexiva e critica
(SOUSA; SANTOS, 2020).

6.5 MATRIZ DE VALIDACAO DA METODOLOGIA DE PESQUISA

Com a finalidade de elucidar de forma ilustrativa e auxiliar na compreenséao
sobre a execugdo da pesquisa, correlacionando objetivos especificos com os
procedimentos e ferramentas metodoldgicas, foi construida a matriz de validagéo da

metodologia conforme apresentado na Figura 7.

% JIRAMUTEQ é um software livre que trabalha em conjunto com a linguagem de programagio R
para realizar analise multidimensional de textos e questionarios. Disponivel em:
http://www.iramuteq.org/. Acesso em: 1 maio 2022.
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FIGURA 7 - Matriz de validagao da metodologia proposta na pesquisa

Objetivos Especificos Metodologia Produtos
Levantamento
documental e
bibliométrico em Artigo cientifico

bases de dados
técnicos, tecnoldgicos
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relacionada a politica
do IFBA voltada para |
protecdo da PI&TT

Elaborar um catalogo

para os softwares que

foram desenvolvidos

em ambito Aplicacéao de
administrativo dentro questionario.

do IFBA coleta de dados

Tratamento e analise
de dados

Construcao das
ferramentas de
gestdo da qualidade:
swot, canvas, 5w2h

Fonte: Elaborado pelo autor (2022)

Apods descricdo das etapas e procedimentos metodoldgicos adotados neste
trabalho, juntamente com a apresentagdo da matriz de validagao, na préxima secgéo

serdo apresentados os resultados e as discussoes.
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7 RESULTADOS E DISCUSSOES

Os resultados apresentados neste capitulo foram obtidos por meio do
levantamento e analise dos documentos institucionais do IFBA, com objetivo de
identificar o quantitativo de servidores da area de Tl e os cursos da area da
computacao de nivel técnico.

Também foram consultadas as plataformas do Ministério da Educagéo (MEC)
para identificar os cursos de nivel superior da area de computacao, e o CNPq para
verificar a quantidade de grupos de pesquisa que atuam diretamente com linha de
pesquisa na area da computacdo. A base de dados do INPI foi utilizada para realizar
o levantamento sobre as produgdes de software e IIC do IFBA no periodo entre os
anos de 2010 e 2020.

Essas informacgdes serviram para que fosse possivel realizar o diagndstico da
producado e do potencial de criacdo de softwares e IIC no ambito do IFBA, um dos
objetivos especificos desse trabalho. Além dos dados documentais, a pesquisa
também realizou um estudo de campo por meio da aplicagdo de formulario
eletrdnico, em trés grupos: 1) no ambito administrativo, foi investigado os técnicos
administrativos da area de TIl; 2) no académico, os coordenadores de cursos de nivel
técnico e superior da area da computacao; e 3) os lideres dos grupos de pesquisa
com linhas ligadas a computacgéo.

A anadlise dos dados coletados por meio dos formularios eletrénicos permitiu
verificar se ha producao de softwares e |IC no IFBA, se esses ativos estido sendo
registrados, dentre os outros fatores, como impacto dos softwares e |IC dentro do
IFBA, a aplicabilidade, a possibilidade de replicar a solugdo em outras unidades, o
grau de inovacéo.

Outrossim, os dados coletados possibilitaram a avaliagcdo dos processos de
protecdo para softwares e IIC no ambito do IFBA, por meio deles foi possivel
identificar a opinido dos respondentes dos trés grupos sobre os processos de
protecdo da Propriedade Intelectual para softwares e IIC, sobre a atuacdo no NIT
(Nucleo de Inovagao Tecnologica) do IFBA, além de coletar informagdes sobre como
melhorar a gestdo de PI&TT para softwares e |IC.

Nas préximas sec¢des serdo apresentados os resultados das buscas
realizadas na base de dados do INPI, MEC e IFBA, e os resultados dos dados

coletados por meio de questionarios.
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7.1 LEVANTAMENTO DOCUMENTAL NAS BASES DE DADOS DO INPI, MEC E
IFBA

Apods levantamento realizado na base de dados do CNPq, foram identificados
11 grupos de pesquisa, que concentram 64 linhas de pesquisa relacionadas a
computacdo, conforme apresentado no Apéndice A. Analisando as linhas de
pesquisa, percebe-se que a Engenharia de software é a area mais estudada dentro
dos grupos de computagao. Logo em seguida, ha a Computagao Aplicada e a linha

Educacao e Computagao, conforme Figura 8.

FIGURA 8 - Linhas de atuag&o dos grupos de pesquisa em computagéo do IFBA

Computagao Aplicada
Computagao Ubiqua
Desenvolvimento de Software
Engenharia de Software
Gestao de Tl

Infraestrutura

Redes de Computadores
Otimizagao

Educagéo e Computagéo
Inteligéncia Atrtificial
Inovagéo

Inteligéncia Computacional
Big Data e Machine Learning
Qutros

0 5 10 15 20

Linhas de Pesquisa

Total de 64 linhas de pesquisas

Fonte: Elaborado pelo autor com base em CNPq (2021)

Ainda em analise dos dados obtidos na base do CNPq, & possivel notar que
0s pesquisadores dos grupos de pesquisas da area de computacdo do IFBA estao
pesquisando sobre temas da computagdo em evidéncia como a Inteligéncia Atrtificial,
Big Data e Machine Learning. As 64 linhas de pesquisas estdo distribuidas em 11

grupos de pesquisa, conforme Figura 9.
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FIGURA 9 - Linhas de pesquisa dos grupos de pesquisa da area de computagéo do IFBA
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Fonte: Elaborado pelo autor com base em CNPq (2021)

Para realizar o levantamento dos softwares registrados pelo IFBA, utilizou-se
a base de dados do INPI para programas de computadores. De posse desses
dados, foi possivel identificar todos os softwares registrados pelo IFBA no intervalo
entre 2011 e junho de 2022, os autores, o campo de aplicagao, o tipo do programa
de acordo com a classificagdo do INPI e a linguagem de programagao usada no
desenvolvimento dos softwares.

O IFBA tem 50 programas de computador registrados na base de dados do
INPI. O primeiro registro de programa de computador realizado pelo IFBA foi no ano
de 2011. O programa foi intitulado como: “Gerenciamento de bens patrimoniais tendo
como base as regras do Governo Federal - SIGEPAT”, e 0 seu campo de atuagao
era a area da administragédo publica e administracdo de patriménio. O programa foi
construido usando a linguagem de programacéao Delphi e figuram como autores dois
servidores: um técnico administrativo e um docente.

Desde entado, o IFBA vem solicitando pedidos de registro de software no INPI.
No periodo entre 2011 e junho de 2022, o total de programas de computador
registrados totaliza 50 (cinquenta programas), conforme busca realizada em junho
de 2022, na base de dados do INPI. O ultimo registro foi concedido em 22 de maio
de 2022. A Figura 10 apresenta a quantidade de programas de computador

registrados por ano pelo IFBA.
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FIGURA 10 - Evolugao anual dos softwares registrados pelo IFBA
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Fonte: Adaptado de INPI (2022)

Analisando a Figura 10, observa-se que entre os anos de 2011 e 2012 foi
realizado apenas um pedido de registro de software em cada ano, nos anos
subsequentes, até 2017, a quantidade média foi de trés registros por ano. A partir de
2018 houve um aumento crescente do numero de registros de softwares, com o
maior numero de pedidos sendo realizado nos anos de 2020 e 2022, com oito
registros em cada ano. No geral, a Figura 10 mostra que existe uma tendéncia de
crescimento no numero de softwares registrados pelo IFBA.

Ao realizar o registro de um programa de computador no INPI, é necessario
fornecer algumas informagdes referentes ao programa, como: campo de aplicagao,
tipo do programa e a linguagem de programacéo utilizada para desenvolvé-lo. Com
base nos dados coletados na base de dados do INPI, dentre as 27 areas de
aplicagdo no qual um programa de computador pode ser classificado, os softwares
registrados pelo IFBA foram classificados em 12 areas diferentes.

Dentre as 12 areas, trés se destacaram em numero de depdsitos: saude
aparece 35 (trinta e cinco) vezes, representando 32,1%; administragdo com 18
(dezoito) classificagdes, correspondendo a 16,5%; e educagdo com 16 (dezesseis)
classificagbes, representando 14,7%. A Figura 11 apresenta as areas em que 0s

softwares registrados pelo IFBA foram classificados.



78

FIGURA 11 - Classificagdo dos softwares registrados pelo IFBA por area de aplicagdo

Servigos Administragao
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Fonte: INPI (2022)

Dentro de cada campo de aplicagao existem as subclassificagbes, com base
nos dados coletados pelo INPI. As subclassificacbes mais utilizadas para os
softwares registrados pelo IFBA sao: SD01- Saude e SD02- Administragao Sanitaria,
com dez classificagbes para cada, logo em seguida aparece ED06- Educagao com
oito classificagbes. Destacam-se também as subclassificagdes SD06- Terapia
Diagnéstico e FQ11- Radiagdo, ambos com 7 classificagées. Os dados completos,
referentes ao campo de aplicagcao, podem ser conferidos no Apéndice E.

Com relagdo a linguagem de programagdo utilizada para desenvolver os
programas de computador registrados pelo IFBA, diversas linguagens de
programacgao foram usadas no desenvolvimento dos 50 programas registrados com
destaque para: o PHP e JAVA, com dez registros cada, em seguida aparece a
linguagem de programagédo JAVASCRIPT, como nove, e o SQL, com sete. Cabe
destacar que algumas linguagens nao sao classificadas pelo INPI e aparecem com a
classificagdo “outros™. A Figura 12 apresenta as linguagens de programagao

utilizadas no desenvolvimento de software no IFBA.
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FIGURA 12 - Linguagens de programagao utilizadas nos softwares desenvolvidos no IFBA
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Fonte: Elaborado pelo autor com base em INPI (2022)

De acordo com a plataforma GitHub®, no ano de 2021, as linguagens de
programagao mais utilizadas no desenvolvimento dos softwares que estao
hospedados na plataforma foram Python, JAVASCRIPT e JAVA. Analisando as
linguagens empregadas no desenvolvimento dos softwares registrados pelo IFBA,
percebe-se que os desenvolvedores estdo seguindo a tendéncia mundial, utilizando
com mais frequéncia as linguagens JAVASCRIPT e JAVA.

Ainda com relagdo aos programas de computador, nos quais o IFBA figura
como titular, os 50 programas registrados foram produzidos por 221 autores.
Durante o levantamento dos softwares registrados, esse trabalho buscou conhecer o
perfil dos autores, identificando a ligagdo deles com o IFBA. De posse dos dados, os
autores foram categorizados como: docentes, discentes, colaboradores externos e
‘ndo identificados’ para aos autores em que nao foi possivel identificar sua ligagao
com o IFBA.

A Figura 13 apresenta o percentual de participagdo de cada uma das
categorias. Dos 221 autores, 103 sdo docentes, o que representa quase 50% do
total, 73 sdo discentes, representando 33%, 19 Técnicos Administrativos (TAEs), o

que representa 8,6%, 21 colaboradores externos (9,5%), 5 nao identificados (2,3%).

7 GitHub € uma plataforma de hospedagem de codigo-fonte e arquivos com controle de versdo que
conta com mais de 31 milhdes de desenvolvedores cadastrados. A ferramenta gera estatisticas
anuais sobre as linguagens de programagao utilizadas pelos desenvolvedores cadastrados na
plataforma. Disponivel em: https://madnight.github.io/githut/#/pull_requests/2021/4. Acesso em: 12
jun. 2022.
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FIGURA 13 - Autores dos softwares registrados pelo IFBA entre 2011 e 2022
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Fonte: Elaborado pelo autor com base em INPI (2022)

Em analise da Figura 13, €& possivel perceber que dentre os autores
diretamente ligados ao IFBA, a participagdo dos Técnicos Administrativos na
producdo dos programas de computador, registrados pelo IFBA, € muito pequena,
correspondendo a menos de 10%. Os docentes e os discentes sdo 0s grupos com
maior participagéo na produgao de softwares.

No entanto, com base no catalogo de software, disposto no Apéndice |, os
TAEs da area de Tl produziram 42 softwares para uso administrativo do IFBA que
nao foram registrados juntos ao INPI, afetando o percentual de participagao desta
categoria.

Dos 103 autores da categoria docente, 91 pertencem ao quadro de servidores
efetivos do IFBA, sendo 47 docentes da area da computacdo. Dentre os autores do
grupo alunos, a maioria (23 de 73) é discente do curso de Andlise e
Desenvolvimento de Sistemas, em seguida aparecem os discentes dos cursos de
Po6s-Graduagao em nivel de mestrado, com 19 participagdes, e os alunos dos cursos
técnicos da area de informatica, com 17 participacgoes.

Os docentes e discentes representam 79,6% dos autores dos programas de
computador registrados pelo IFBA. Esse numero se deve ao numero de cursos da
area de computacao oferecidos pela instituicdo, conforme expde o Apéndice C.

Para identificar os cursos de nivel superior da area de computacgéo, foi
realizado um levantamento de dados na plataforma e-MEC?®, disponivel no sitio

eletrénico do Ministério da Educacao. Com base nos dados, o Instituto Federal da

38 Cadastro Nacional de Cursos e Instituicbes de Educag&o Superior, Cadastro e-MEC, base de dados
oficial dos cursos e Instituicbes de Educagdo Superior (IES), independentemente de Sistema de
Ensino.
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Bahia possui atualmente 21 cursos superiores diretamente ligados a area da
computacao (Figura 14), ofertados nas modalidades presencial e a distancia, e 4
cursos de Pds-Graduagao (BRASIL, 2021). Informagbes detalhadas referentes aos

cursos de nivel superior estdo no Apéndice C.

FIGURA 14 - Cursos de nivel superior da area de Tl oferecidos pelo IFBA
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Fonte: Elaborado pelo autor com base em dados do MEC (2022)

Conforme apresentado na Figura 14, dos cursos de nivel superior ofertados
pelo IFBA, destaca-se o curso de Licenciatura em Computagcdo, com seis ofertas, e
Andlise e Desenvolvimento de Sistemas, com cinco. Dentre as modalidades de
oferta dos cursos, prevalece a presencial, com dezenove opg¢des, contra apenas
duas da modalidade de Ensino a Distancia (EaD). No entanto, cabe destacar que o
curso de Licenciatura em Computagdo e Jogos Digitais, na modalidade EaD,
realizado em parceria com a Universidade Aberta do Brasil (UAB), sdo ofertados em
mais de 14 polos espalhados por varias regides da Bahia.

O Ensino a Distancia permite ao Instituto Federal da Bahia ampliar sua
capilaridade de oferta de cursos, alcangando regides da Bahia onde ndo ha campus
do IFBA. Além de proporcionar a difusdo de conhecimento, os cursos EaD
democratizam o acesso a educagao, permitindo que pessoas em regides que néo
tém unidades do IFBA possuam educagéo publica, gratuita e de qualidade.

O IFBA também oferta cursos técnicos, do eixo tecnoldgico da informacgao e
comunicagao, ligados a area da computacgao, totalizando 24 cursos (IFBA, 2022). Os

cursos sao ofertados nas formas integrada e subsequente, nas modalidades de



82

oferta presencial e a distancia, conforme Tabela 1. O detalhamento dos cursos €

apresentado no Apéndice D.

TABELA 1 - Cursos técnicos do eixo informagao e comunicagao, ligados a area da computagao
oferecidos pelo IFBA

Cursos Técnicos Quantidade
Técnico em Informatica 21
Técnico em Informatica para Internet 2
Técnico em Redes de Computadores 1
Total 24

Fonte: Elaborado pelo autor com base em IFBA (2021)

Com base na Tabela 1, percebe-se que o curso Técnico em Informatica
representa a maioria dos cursos técnicos da area de computacao do IFBA, com 21
ofertas. Ademais, dentre os cursos técnicos oferecidos pelo IFBA, dezesseis sdo na
forma integrada, e oito subsequentes.

Para identificar o tamanho da for¢a de trabalho da area de TI, esta pesquisa
adotou como base de dados o Plano Diretor de Tecnologia da Informacao (PDTI)
2021-2022. De acordo com o PDTI, o quadro de servidores do IFBA, que atuam na
area de TI, é de aproximadamente 85 servidores, distribuidos em quatro areas de
atuagao: Gestdo de TI, Infraestrutura e Suporte, Desenvolvimento de Sistemas e

outros, conforme apresentado na Figura 15.

FIGURA 15 - Forga de trabalho da Tl por area de atuagéo
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Fonte: Adaptado pelo autor com base no PDTI IFBA 2021-2022

Os ocupantes do cargo de analista de Tl representam 45,7% dos TAEs que

ocupam cargos da area de Tl. Para ocupar esse cargo, € necessario formacao de
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nivel superior na area da computagdo®. Em seguida, aparecem os Técnicos de
Informatica, com 34 servidores (40%) e, para ocupar esse cargo, exige-se a
formacgao em nivel técnico na area de informatica. Além dos cargos citados, a forca
de trabalho de TI também conta com tecnologos, técnicos e assistente de
laboratdrio.

Além desse quantitativo, a Tl do IFBA conta com o suporte de estagiarios que
atuam em diversas areas dentro da computacao, reforgando a forca de trabalho da
instituicdo que atua diretamente na area da computacéo sendo, portanto, potenciais

desenvolvedores de solugdes que envolvam softwares e |IC.

7.2 LEVANTAMENTO DE EXPERIENCIA DO IFBA

Nesta secdo sao apresentados os resultados dos dados coletados por meio
do formulério eletrobnico do Google Forms, aplicado nos seguintes grupos:
Coordenadores dos cursos da area da computagdo, num total de 39 investigados,
obtendo-se 29 respostas, correspondendo a mais 74,3% do publico-alvo; Técnicos
Administrativos (TAEs) que atuam diretamente com TI, num total de 85 individuos
investigados, obtendo-se 52 respostas, correspondendo a 61%; Lideres dos grupos
de pesquisas com linhas na area da computagao, sendo investigados 11 individuos,
obtendo-se 10 respostas, o que representa 90,9% da populagao.

O formulario foi dividido em duas partes: na primeira, as perguntas foram
elaboradas para identificar informagdes sociodemograficas e profissional dos
entrevistados, como: cor, géneros, faixa etaria, escolaridade, cargo ocupado e a
lotagdo; na segunda parte foram coletadas informagdes sobre a produgéo, registro e
compartilhamento de soffwares e IIC no ambito do IFBA. A seguir serdo

apresentados os dados coletados na primeira parte do formulario.

% BRASIL. Lei n.° 11.091, de 12 de janeiro de 2005. Dispde sobre a estruturagdo do Plano de
Carreira dos Cargos Teécnico-Administrativos em Educagao, no ambito das Instituicdes Federais de
Ensino vinculadas ao Ministério da Educacao, e da outras providéncias. Brasilia: DF, 2005.
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FIGURA 16 - Autodeclaragao racial dos entrevistados
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Fonte: Elaborado pelo autor (2022)

Conforme apresentado na Figura 16, no grupo dos TAEs e dos
Coordenadores de curso da area de informatica, a maioria dos respondentes se
autodeclarou ‘pardo’; em segundo lugar aparecem a autodeclaragao ‘branco’ para as
duas categorias. Cabe destacar que em ambas as categorias, pelo menos um dos
respondentes se declarou ‘indigena’.

Com relagdo aos grupos de pesquisa, houve um equilibrio entre brancos e
pardos, com seis e quatro respostas, respectivamente. Nessa categoria nenhum dos
respondentes se autodeclarou negro ou indigena. No entanto, cabe destacar que, na
categoria TAE, apenas dez individuos se declaram ‘negros’, valor corresponde a
menos de 20% do total dos respondentes; ja na categoria ‘Coordenadores de curso’,
0s negros representam 14,2%.

No tocante ao género dos respondentes, foram apresentadas as seguintes
opgdes: masculino, feminino e outro. Observando a Figura 17, nota-se que nenhum
dos respondentes escolheu a opgéo ‘outro’. Todos os entrevistados do Grupo C
escolheram o género masculino. Com relagédo aos Grupos A e B, a participagéo
feminina é muito pequena, correspondendo, respectivamente, a 13,5% (sete

respostas) e 20,7% (seis respostas).
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FIGURA 17 - Género dos respondentes em cada grupo
A) Tec. Administrativos B) Coordenadores C) Grupos de Pesquisas
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Fonte: Elaborado pelo autor (2022)

A pesquisa também identificou a faixa etaria dos investigados de cada um dos
grupos, sendo apresentadas cinco opgdes de faixa etaria: de 18 a 25 anos, de 26 a
34 anos, de 35 a 44 anos, de 45 a 60 anos e, por ultimo, a opgéao acima de 60 anos.
Conforme apresentado na Figura 18, a faixa com maior numero de respostas foi de
35 a 44 anos, com aproximadamente 52% no grupo dos TAEs e Coordenadores de
cursos, e 60% entre os Lideres de grupo de pesquisa. Em nenhum dos grupos

investigados as faixas etarias de 18 a 25 anos e acima de 60 foram escolhidas.

FIGURA 18 - Faixa etaria dos respondentes
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Fonte: Elaborado pelo autor (2022)

Buscando entender o nivel de instrugdo (formagao académica ou técnica dos
entrevistados), com objetivo de tragar um paralelo entre os grupos, foi perguntado
qual o maior grau de formagao académica ou técnica, onde foram apresentadas seis

opgdes, que vao do Ensino Técnico completo até o Doutorado. A Figura 19
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apresenta o perfil de formacédo académica ou técnica dos grupos pesquisados —
TAEs, Coordenadores dos Cursos e Lideres de grupos de pesquisas.

FIGURA 19 - Perfil de formag&o académica ou técnica dos grupos entrevistados
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Fonte: Elaborado pelo autor (2022)
Legenda: A) TAEs - ocupantes de cargo da area de Tl; B) Coordenadores de cursos da area
da computagao; C) Lideres de grupos de pesquisa com linha em computagao.

Dentro do grupo dos TAEs, a maioria dos respondentes (50%), indicou como
maior nivel de formagao a Especializacdo, em seguida, com aproximadamente 27%,
aparece o Mestrado, e Graduagdo com 19%. Para a categoria TAEs, nenhum dos
entrevistados indicou formacado em nivel de Doutorado, ocorrendo uma indicacao
para tecnologo e técnico.

No grupo dos Coordenadores de curso, 65% dos investigados possuem
formacdo em nivel de Mestrado, 24% Doutorado e 10% Especializacdo. Entre os
lideres de grupos de pesquisa, 70% dos respondentes sao doutores, 30% mestres.
Analisando as informagdes, percebe-se que o nivel de formagéo académica ou
técnica € bem distinto entre os grupos, com prevaléncia da formacado em nivel de
Especializacao entre os TAEs, do Mestrado entre os Coordenadores de curso e do
Doutorado entre os Lideres de grupo de pesquisa.

Foi perguntado aos entrevistados qual o cargo que ocupavam no IFBA no
intuito de entender o grau de participacdo dentro de cada um dos grupos

investigados. Para os TAEs, o formulario disponibilizou cinco op¢des, com base nos
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cargos da area de Tl contidos no PDTI 2021-2022, para o grupo dos Coordenadores
de cursos e Lideres de grupos de pesquisa foram apresentadas aos respondentes
cinco op¢des, sendo trés da categoria TAE e dois da carreira docente.

Na categoria Coordenadores de curso, 96,4% (28 entrevistados) dos
respondentes sdo ocupantes do cargo de Professor do Ensino Basico, Técnico e
Tecnolégico (EBTT), apenas um (3,6%) tem o cargo de Professor do Magistério
Superior. Entre os lideres dos grupos de pesquisa, todos os respondentes sao
Professores EBBT. A Tabela 2 apresenta o quantitativo de resposta de cada cargo

dentro da categoria TAE.

TABELA 2 - Distribuicdo dos respondentes na categoria TAE

Cargo Quantidade de Resposta
TAE - Técnico em Informatica 20 (38,5%)
TAE - Analista da area de informatica 20 (38,5%)
TAE - Técnico de laboratério de Informatica 8 (15,4%)
TAE - Assistente de Laboratério de Informatica 3(5,8%)
TAE - Assistente em Administracéo 1(1,9%)
Total geral 52

Fonte: Elaborado pelo autor (2022)

Fundamentado nas informacdes apresentadas na Tabela 2, percebe-se que o
formulario alcangou todos os cargos da area de Tl dentro da categoria TAE, com
maior representatividade nas respostas para os TAEs Técnicos em Informatica e
Analistas. Vale ressaltar que, conforme apresentado na Figura 15, os ocupantes dos
dois cargos representam mais de 85% dos servidores TAEs atuantes na area de TI.
O questionario também investigou a unidade de lotagdo dos respondentes, dentro do
grupo dos TAEs, a pesquisa obteve respostas de servidores lotados na Reitoria e em
todos os campi do IFBA.

Com relacdo aos Coordenadores de cursos da area de informatica, dos 20
campi do IFBA que ofertam cursos na area da computagao, apenas o Coordenador
do campus de Brumado nado respondeu ao formulario; nos demais, a pesquisa
obteve pelo menos uma resposta. No grupo dos Coordenadores, a maioria dos
respondentes sdo os coordenadores de curso técnicos, representando 62%, em
seguida, os Coordenadores de cursos de nivel superior, com 31% de participacéo, e

os Coordenadores de cursos em nivel de P6s-Graduagéo, com 7%.
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7.2.1 Levantamento de experiéncia sobre a produgao e registro de software no
IFBA

Nesta secdo serdao apresentados os dados coletados por meio do formulario
eletrénico, referentes a produgéo, registro e compartilhamento de softwares e |IC no
ambito do IFBA. Essa parte do formulario teve como objetivo identificar se os grupos
investigados por essa pesquisa produziram softwares e/ou IIC para uso interno do
IFBA ou em algum projeto de pesquisa/extensao.

Esta parte do formulario foi dividida em duas secdes: a primeira apresentou
questdes relacionadas a producdo de software; na segunda, as perguntas foram
sobre o desenvolvimento de IIC. Além de identificar se houve produgao de ativos de
software e |IC, a segunda parte do formulario também buscou entender qual é a
opinido dos respondentes com relacdo aos processos de protecao da Propriedade
Intelectual para softwares e 1IC no ambito do IFBA.

A primeira pergunta apresentada aos respondentes foi: “Vocé esta
desenvolvendo ou ja desenvolveu algum software para uso institucional do IFBA?”
Como opgao de respostas, os investigados poderiam escolher entre “Sim”, “Nao” e
“‘Néao sei responder”. Essa pergunta foi feita aos trés grupos investigados e a Figura

20 apresenta os resultados de cada um dos grupos.

FIGURA 20 - Desenvolvimento de softwares para uso institucional do IFBA dentro dos grupos
investigados
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Fonte: Elaborado pelo autor (2022)

Analisando a Figura 20, percebe-se que ha produgédo de softwares nos trés
grupos investigados. Entre os TAEs, dos 52 respondentes, 19 escolheram a opgéao
“Sim”, indicando que ja desenvolveram ou estdo desenvolvendo um software para

uso do IFBA. No grupo dos Coordenadores de cursos da area da computagao, 7
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escolheram a opgédo “Sim”, 13 “Nao” e 9 “Nao sei responder”; no grupo dos Lideres

de grupos de pesquisa, 7 investigados escolheram a opgao “Sim”, 2 “Nao” e 1 “Nao
sei responder”.

Os respondentes que afirmaram ja ter desenvolvido soffwares para uso
institucional do IFBA, foram direcionados para uma série de perguntas, cujo objetivo
era identificar se o software foi registrado junto ao INPI, o impacto (transformagéo
causada pelo produto técnico/tecnoldgico) no ambiente institucional do IFBA, o grau
de aplicabilidade, replicabilidade (capacidade de reprodugdo do ativo sem
diminuicao da confiabilidade) e inovagéo. Os Lideres dos grupos de pesquisa, além
de responder as questbes citadas, também tiveram que informar se o software
desenvolvido fez parte de algum projeto de pesquisa/extenséo, se foi realizado em
parceria com outra instituicao e se teve fomento de algum edital interno ou externo.

A primeira pergunta, apresentada aos respondentes (19 TAEs, 7
Coordenadores de curso, 7 Lideres de grupos de pesquisa) que afirmaram ja ter
desenvolvido software para uso institucional do IFBA, foi: “O(s) software(s)
desenvolvido(s) foram registrado(s) junto ao INPI?”. A questdo tinha como objetivo
verificar se a produgcdo de softwares realizada entre os grupos investigados foi

registrada junto ao INPI. A Figura 21 apresenta o resultado dos trés grupos.

FIGURA 21 - Registro dos softwares produzidos em ambitos académico e administrativo junto ao INPI
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Fonte: Elaborado pelo autor (2022)

Com base nos resultados apresentados na Figura 21, percebe-se que nos
trés grupos, houve a resposta “Nao”, ou seja, ha a produgéo de ativos de softwares
nos ambito académico e administrativo que nao estd sendo registrada. Cabe
destacar que entre os trés grupos investigados, 33 respondentes sinalizaram que

desenvolveram softwares para uso institucional do IFBA, contudo apenas trés
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pessoas pertencentes ao grupo dos Lideres afirmaram que o registrado foi realizado,
ou seja, menos de 10% da produgao real de ativos de softwares realizada nos trés
grupos foi registrada. Ainda com relagéo aos lideres de grupos de pesquisa, os trés
programas de computador registrados fizeram parte de projetos de pesquisal/
extens&o e também receberam recursos de fomento de editais.

Com relagao aos programas de computador que n&o foram registrados junto
ao INPI, ainda que a Lei n.° 9.609 disponha, em seu artigo 3°, que a protegao dos
direitos da Propriedade Intelectual para programas de computador independa de
registro, € importante ressaltar que o registro de um programa de computador junto
ao INPI serve para confirmar a paternidade da criagdo, garante a protegao
internacional, permite que o titular participe de licitagbes governamentais
(MEDEIROS, 2017).

O registro de um programa de computador serve como medida legal para se
proteger da concorréncia desleal, pirataria, e impedir o uso ilegal por parte de
terceiros. Ademais, o registro de software junto ao INPI serve para gerar indicadores
de producgao desses ativos. Nesse sentido, € necessario que o IFBA melhore seus
mecanismos de controle da prote¢cao da Propriedade Intelectual para softwares a fim
de evitar a perda desses ativos e gerar indicadores de produc¢do para programas de
computador.

Prosseguindo a investigagao, foi perguntado aos entrevistados que afirmaram
ter desenvolvido programas de computador: “Qual o impacto (transformacéo
causada pelo produto técnico/tecnolégico) no ambiente institucional do IFBA? Qual o
grau de aplicabilidade do software no ambiente institucional do IFBA? Qual o grau de
replicabilidade (reproducéo sem diminui¢ao da confiabilidade) do software dentro do
ambiente institucional do IFBA? Qual o grau de inovagéao (conhecimento inédito na
criacado e desenvolvimento do produto) do software dentro do ambiente institucional
do IFBA?".

Para responder essas perguntas, os investigados poderiam escolher entre
cinco opgoes, que foram desenvolvidas utilizando uma escala do tipo Likert. Como
as perguntas tratavam de questdes diferentes, as opgdes de resposta variavam de
acordo com a questdo apresentada. No entanto, a primeira opgao de resposta em
todas as perguntas era sempre: “Nao tenho conhecimento”, representado nas

Figuras 22, 23 e 24 pela expressao: “N/T conhecimento”. As figuras para esses
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itens do formulario foram desenvolvida no R Studio*®, com o pacote Likert, sendo o
grafico plotado em formato “heat map” (mapa de calor), onde as opgdes escolhidas

com maior frequéncia pelos respondentes aparecem com uma cor mais escura.

FIGURA 22 - Resumo das respostas do grupo TAEs com relagao a replicabilidade, grau de inovagao,
impacto e aplicabilidade dos softwares desenvolvidos
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Fonte: Elaborado pelo autor (2022)

De acordo com a Figura 22, a maioria dos respondentes (42,1%) afirmou n&o
ter conhecimento sobre o grau de replicabilidade do software desenvolvido, 31,6%
consideraram a replicabilidade restrita, os dois numeros somados indicam que 74%
dos respondentes nao conseguem Vvisualizar a replicabilidade dos ativos
desenvolvidos. Para 15%, a replicabilidade é irrestrita, indicando que nao existem
impedimentos para que o software seja replicado em outras unidades do IFBA.

Com relagéo ao grau de inovagao, 63,2% dos respondentes acreditam ser
baixo, 21% indicaram que nao tem conhecimento ou que ndo ha inovagéo, apenas
5,3% apontaram alto teor de inovagéo. Percebe-se que a maioria dos respondentes
do grupo TAE nao considerou os softwares desenvolvidos como ‘inovador’, esse
numero pode ser explicado considerando que os softwares podem ter sido
desenvolvidos em atividades rotineiras do setor.

A Organizacado para a Cooperagao e Desenvolvimento Econdmico (OCDE),

no Manual de Frascati, define que programas de computador desenvolvidos em

4 R é um ambiente de software livre para computagdo estatistica e graficos. O cddigo usado no R
Studio para plotar o grafico da Figura 22 esta disponivel no Apéndice J.
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atividades rotineiras nédo sao considerados P&D, pois podem envolver agdes
relacionadas a problemas resolvidos anteriormente, aprimoramento ou manutengéo
de sistemas ja existentes (OCDE, 2007). No entanto, conforme o Manual de
Frascati, um programa de computador, mesmo nao sendo inovador, pode fazer parte
de um processo de inovacdo dentro de uma area especifica.

A respeito do impacto institucional provocado pelos softwares desenvolvidos,
47,4% dos respondentes indicaram médio impacto e 36,8% alto impacto. Esses
numeros indicam que para os desenvolvedores, os programas tiveram impacto
significativo no ambiente institucional do IFBA, provocando mudangas nos locais em
que foram inseridos. Quando questionados sobre a aplicabilidade, 84,2% dos
entrevistados no grupo dos TAEs acreditam ser média ou alta, indicando que os
programas desenvolvidos possuem utilidade pratica, podendo ser empregados no
ambiente institucional do IFBA.

Tendo em vista que as mesmas perguntas foram aplicadas nos trés grupos
investigados, a Figura 23 apresenta o mapa de calor das respostas dos Lideres de
grupo de pesquisa da area da computacgéao. Inicialmente, comparando com a Figura
22, percebe-se uma clara diferenga nas respostas para os mesmos questionamentos
sobre replicabilidade, inovagao, impacto e aplicabilidade do software desenvolvido.

Em todos os campos respondidos pelos lideres, as respostas se concentram
nas duas ultimas partes das escalas de cada pergunta. Entre os TAEs, somente para
as questdes sobre impacto e aplicabilidade houve a mesma concentragcdo, com
valores percentuais bem proximos.

Com relagao a replicabilidade dos ativos, se comparado as respostas contidas
nas Figuras 23 e 23, evidencia-se que nos dois grupos (TAEs e Lideres de grupos
de pesquisa) a visao com relagcdo ao grau de replicabilidade dos softwares
desenvolvidos foi bem distinta. Entre o TAEs, o maior percentual ficou concentrado
na opg¢ao “N&o tenho conhecimento”, contudo, no grupo dos Lideres de pesquisa, o0s
investigados apontaram com mais frequéncia a opgéo “Escalavel”, indicando que, no
entendimento dos respondentes, os ativos podem ser replicados em outros

segmentos do IFBA sem perder confiabilidade.
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FIGURA 23 - Resumo das respostas dos Lideres de grupos de pesquisa da area da computagdo com
relagéo a replicabilidade, grau de inovagao, impacto e aplicabilidade dos softwares desenvolvidos
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Fonte: Elaborado pelo autor (2022)

Ainda em analise da Figura 23, destaca-se o grau de inovagéo. Para 43% dos
Lideres, os softwares desenvolvidos dentro dos grupos de pesquisa possuem alto
teor de inovagao e provocam uma mudanga de paradigmas; esse numero contrasta
com o resultado obtido entre os TAEs. Essa diferenga pode estar relacionada a
finalidade dos programas de computador produzidos. Entre os TAEs, os softwares
produzidos geralmente atendem a demandas administrativas, ja entre os Lideres,
em regra, sao desenvolvidos em projetos de pesquisa/extensdo. A Figura 24
apresenta o mapa de calor das respostas dos Coordenadores de cursos da area da

computacao.

FIGURA 24 - Resumo das respostas dos coordenadores de cursos
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Entre os Coordenadores de cursos da area da computagao, as respostas para
replicabilidade e aplicabilidade se concentraram no ultimo ponto da escala, com
destaque para a aplicabilidade. Neste grupo, quando os entrevistados foram
perguntados sobre o grau de inovagdo dos ativos, 43% dos entrevistados
escolheram a opcao: “Baixo teor de inovacdo”, indicando que as produg¢des nao
promoveram uma mudanga de paradigmas, utilizaram apenas conhecimentos
preexistentes.

Comparando os trés grupos investigados, percebe-se que a distribuicdo das
respostas dentro da escala foi bem heterogénea. Entre os TAEs, as cores mais
escuras ficaram dispersas, com uma pequena concentragdo maior nos dois ultimos
pontos da escala para as perguntas sobre impacto e aplicabilidade. No grupo dos
Lideres de pesquisa houve uma concentragdo de mais de 70% nos dois ultimos
pontos da escala para as perguntas sobre replicabilidade, impacto e aplicabilidade.

A Ultima pergunta apresentada na segao sobre software foi aplicada a todos
os investigados (52 TAEs, 29 Coordenadores, 10 Lideres de grupos de pesquisa),
com o objetivo de verificar a opinido dos respondentes com relacdo aos
procedimentos internos do IFBA de protegdo e Transferéncia de Tecnologia para
programas de computador. Nesse sentido, os entrevistados tiveram que responder
as questdes escolhendo entre as opgdes: “Sim”, “Nao” e “Nao sei responder”.

As duas perguntas iniciais, conforme os Apéndices F, G e H, tinham como
objetivo verificar se os respondentes sabiam onde encontrar informagbes sobre os
softwares produzidos no IFBA, e a terceira verificava a opinido dos investigados
sobre implementacdo de um repositério de software como forma de melhorar o
compartilhamento e a Transferéncia de Tecnologia entre os campi. As trés ultimas
buscavam entender se os respondentes ja tinham recebido alguma orientagéo no
NIT (Nudcleo de Inovagao e Tecnologia do IFBA), se conheciam os procedimentos
necessarios para registrar um programa de computador e se ja tinham realizado
registro de software com suporte de um NIT externo ao IFBA.

As Figuras 25 e 26 apresentam um comparativo de forma sumarizada e
categorizada das respostas de cada um dos grupos investigados. Os entrevistados
foram indagados com a seguinte questao: Com relagéo aos softwares desenvolvidos
dentro do IFBA e aos procedimentos internos de compartilhamento e de registro de
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softwares. Os resultados desta questao serdo discutidos nos graficos dispostos na
Figura 25.

FIGURA 25 - Comparativo das respostas dos grupos investigados sobre os procedimentos internos
de compartilhamento e registro de softwares
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Fonte: Elaborado pelo autor (2022)

Para o Grafico A (Figura 25), os entrevistados tiveram que responder se
sabiam de onde encontrar informagbes sobre os softwares desenvolvidos
internamente no IFBA. Nota-se que, nos trés grupos, a maioria (69% entre os TAEs,
93% para os Coordenadores, 100% entre os Lideres de grupos de pesquisa)
escolheu a op¢ao “Nao”,
11 (21%) respostas de um total de 52.

No Grafico B (Figura 25), foi perguntado: “Com relacdo ao NIT do IFBA, vocé

aparecendo a opgao “Sim” apenas no grupo dos TAEs com

ja recebeu alguma orientagdo sobre a protecédo da Propriedade Intelectual para
softwares?”. Em analise da Figura 25, é possivel observar a prevaléncia da opgao

“Nao”, com 93% entre os TAEs, 68% para os Coordenadores e 70% entre os lideres
de grupos de pesquisa. Porém, nos trés grupos, houve a resposta “Sim”; entre os
Coordenadores foram quatro respostas (14%), os lideres de grupos de pesquisa,
com trés (30%), e TAEs, um (aproximadamente 2%). No entanto, com base nas
respostas dos trés grupos para esse item, é possivel depreender que a maioria dos
entrevistados nunca recebeu nenhuma informagéo do NIT do IFBA sobre a protegéo
da Propriedade Intelectual para programas de computador, mesmo atuando
diretamente no desenvolvimento de softwares.

Também foi questionado aos trés grupos: “Caso precise utilizar um software
desenvolvido no IFBA, vocé sabe onde encontrar informagbes técnicas sobre a

instalacéo, suporte e documentagcao?”. O resultado das respostas esta disposto no
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Grafico A (Figura 26), onde é possivel notar que a resposta “Nao” apareceu com
mais frequéncia, representando um percentual de 77% entre os TAEs, 93% no grupo

dos Coordenadores de curso, e 100% entre os Lideres de grupos de pesquisa.
FIGURA 26 - Comparativo das respostas dos grupos investigados sobre os procedimentos
internos para utilizar e comunicar o desenvolvimento de um softwares.
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Fonte: Elaborado pelo autor (2022)

Com relagao ao Grafico B (Figura 26), a pergunta foi realizada para identificar
se o0s investigados conheciam os procedimentos necessarios para comunicar a
producao de um programa de computador ao NIT do IFBA e solicitar o registro do
programa junto ao INPI. Nesse sentido, foi apresentada aos entrevistados a seguinte
pergunta: “Vocé sabe qual procedimento deve seguir para comunicar o
desenvolvimento de um software ao NIT e solicitar o registro junto ao INPI?”. Assim
como nas questdes anteriores, a maioria dos respondentes (92% para os TAEs, 93%
para os Coordenadores de cursos, e 70% entre os Lideres de grupos de pesquisa)
apontou que ndo conhecem os procedimentos de solicitagéo de registro de software.

Com base nas informagdes das Figuras 25 e 26, infere-se que os
investigados ndo sabem onde encontrar informag¢des gerais e/ou técnica sobre os
softwares desenvolvidos no IFBA e nao receberam orientagdes sobre a protecéo da
Propriedade Intelectual para softwares. A dificuldade apontada pelos respondentes
pode afetar o compartilhamento desses ativos, tendo em vista que nao existem, em
ambito institucional, informagdes sobre os programas de computador desenvolvidos
no IFBA. Ademais, os resultados revelam a necessidade de melhorar os
mecanismos de divulgacado de informagdes sobre a Propriedade Intelectual para

programas de computador no IFBA.
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A disseminacdo de conhecimento sobre a protecdo de ativos da Propriedade
Intelectual, juntamente com o zelo pela protecdo adequada das criagdes, promove a
cultura da Propriedade Intelectual dentro das organizagdes (QUINTELA et al., 2018).
Portanto, as falhas no processo de protecao e na socializacdo de informagdes sobre
a Propriedade Intelectual podem afetar a institucionalizacdo da cultura da
Propriedade Intelectual.

Também foi perguntado, aos investigados, se ja tinham registrado programa
de computador com suporte de um NIT externo ao IFBA, e se a implantagédo de um
repositério de softwares ajudaria no compartihamento e na Transferéncia de

Tecnologia entre os campi.

FIGURA 27 - Comparativo das respostas entre os grupos investigados
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Fonte: Elaborado pelo autor (2022)

O Grafico A (Figura 27) exibe os resultados da seguinte questdo: “A
implementacdo de um repositorio para armazenar todos os softwares desenvolvidos
no ambito do IFBA ajudaria no compartilhamento e Transferéncia de Tecnologia
entre os campi?”. Com relagao ao repositério, em todos os grupos, mais de 90% dos
investigados consideram a sua implementagdo como uma ferramenta capaz de
impulsionar o compartilhamento e transferéncia dos ativos de softwares
desenvolvidos no IFBA.

A implementacdo de um repositério, além de centralizar os programas de
computador desenvolvidos em um ambiente digital, facilitaria o acesso a esses
ativos, permitindo a disseminagédo e o compartilhamento de tecnologia. Além disso,
também possibilitaria um maior nivel de gerenciamento sobre a produgédo académica
e cientifica de softwares, e outras vantagens como controle de versao e

gerenciamento de documentagao.
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A ultima pergunta da secao de softwares foi feita com objetivo de verificar se
os respondentes ja tinham realizado registro de programa de computador
desenvolvido no IFBA com suporte de um NIT externo. Nesse sentido, foi
apresentada a seguinte questdo aos entrevistados: “Vocé ja registrou algum software
com suporte de outro NIT fora do IFBA?”. No Grafico B (Figura 26), é apresentado o
resultado das respostas, onde é possivel constatar a resposta “Sim” em dois grupos
(Coordenadores e Lideres de grupos de pesquisa), o que indica falhas no processo
de protecdo da Propriedade Intelectual e, possivelmente, a perda de ativos de

softwares.

7.2.2 Levantamento de experiéncia sobre as Invengdes Implementadas por
Computador (lIC)

Nesta secdo sao apresentados os dados coletados por meio do formulario
eletrbnico nos trés grupos investigados: TAEs que atuam na area de TI,
Coordenadores de cursos da area da computacao e Lideres de grupos de pesquisa
com linhas diretamente ligadas a computagao.

O objetivo dessa parte do formulario foi identificar a existéncia de invengdes
implementadas por computador, o impacto, a aplicabilidade, a capacidade de
replicabilidade e os grau de inovagdo das invengdes. Ademais, os entrevistados
também avaliaram os processos de protecdo da Propriedade Intelectual para lIC, a
atuagdo do NIT do IFBA e a divulgagdo de informagdes sobre a produgdo e o
patenteamento dessas solugdes tecnoldgicas.

Nessa perspectiva, a primeira pergunta apresentada foi se o entrevistado ja
desenvolveu ou estd desenvolvendo alguma invengdo implementada por
computador (I1IC) no ambito do IFBA.

Entre os TAEs, 45 entrevistados (86,5%) afirmaram que ndo desenvolveram
ou estdo desenvolvendo uma IIC; trés responderam “Sim” (5,8%); e quatro disseram
“‘Néo sei responder” (7,7%). Nos demais grupos (Coordenadores de cursos e Lideres
de grupos de pesquisa), houve uma divisdo maior das respostas. Para o primeiro
grupo, doze entrevistados (41,4%) escolheram a opg¢ao “Nao sei responder” e seis
entrevistados (20,7%) escolheram a opgéo “Sim”; para o segundo grupo, houve um

=0

equilibrio entre a opgao “Sim” e “Nao”, cada uma com cinco respostas (50%).
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Os investigados que escolheram a opgédo “Sim” (quatro TAEs, seis
Coordenadores e cinco Lideres de grupos de pesquisa) foram direcionados para as
perguntas especificas sobre as invencdes desenvolvidas. A Figura 28 apresenta um
comparativo entre as respostas dos trés grupos com relagdo a replicabilidade e
inovacao.

FIGURA 28 - Comparativo entre os grupos investigados com relagéo a replicabilidade e
inovacao das IIC

Replicabilidade
TAES 0% 0% 33% 0%
Coordenadores 0% 17% 17% 0% Percent
Lideres| 20% 0% 0% 40% 40% l 100
N/T conhecimento Nao replicavel Restrita Irrestrita Escalavel s
50
25
Inovagao .
TAES| 0% 0% | 67% | 0% 33%
Coordenadores| 17% 0% 33% 33% 17%
Lideres|  20% 0% 0% 60% 20%
N/T conhecimento Sem inovagao Baixo Médio Alto

Fonte: Elaborado pelo autor (2022)

Entre os TAEs, as respostas com relagao a replicabilidade se concentraram
no penultimo ponto da escala, com 67% dos respondentes escolhendo a opgéao
“irrestrita”, a maioria dos Coordenadores (67%) afirmou nao ter conhecimento sobre
o grau de replicabilidade das IIC, entre os Lideres de grupos de pesquisas, as
respostas se concentram nos dois ultimos pontos da escala, com 40% para
“irrestrita” e também para “escalavel’.

Concernente a inovagao das |ICs, também houve uma diversidade nas
respostas. Para 67% dos TAEs, o grau de inovagdo das IIC & baixo, entre os
Coordenadores ocorreu uma concentragdo de 33% nas opgdes de “baixo teor” de
inovacao e “meédio”. Entre os lideres, 20% afirmaram n&o ter conhecimento sobre o
grau de inovagao, no entanto, 60% consideraram como médio o grau de inovagéo,
indicando a existéncia de inovacao incremental ou modificacdo de conhecimentos
preestabelecidos.

Em seguida, os participantes foram questionados com relagdo ao impacto e
aplicabilidade (Figura 29). Entre os TAEs e Lideres de grupos de pesquisa, a
concentragdo das respostas ocorreu nos dois Uultimos pontos da escala,
prevalecendo as opgdes “médio e alto impacto”. Entre os Coordenadores, a

concentracdo aconteceu em dois extremos diferentes da escala, com 33%
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apontando que nao tém conhecimento sobre o impacto da [IC no ambiente interno

do IFBA, e 33% afirmando que a IIC desenvolvida tem um “médio impacto”.

FIGURA 29 - Comparativos entre os grupos investigados sobre o impacto e aplicabilidade das IIC

Impacto
TAES 0% 0% 33% 33% 33%
Coordenadores|  33% 17% 0% 33% 17%
Lideres| 20% 0% 0% 40% 40% i
N/T Conhecimento Auséncia de Impacto Baixo Impacto Médio Impacto Alto Impacto I 75
Aplicabilidade -
TAES 0% 0% 0% 33% 0
Coordenadores|  33% 0% 33% 17% 17%
Lideres| 20% 0% 0% 40% 40%
N/T Conhecimento Nao aplicavel Baixa Média Alta

Fonte: Elaborado pelo autor (2022)

Quanto a avaliagao da aplicabilidade das IIC, com base nos dados da Figura
29, nota-se a existéncia de diferenca na concentracdo das respostas nos trés
grupos, onde, entre os TAEs, as respostas estdo concentradas nas opgdes: “Média e
Alta aplicabilidade”.

No grupo dos Coordenadores houve uma dispersdo das respostas ao longo
da escala, com um maior percentual (33%) nas op¢des “Nao tenho conhecimento” e
“baixa aplicabilidade”. Dentre os Lideres de grupos de pesquisa, as respostas
ficaram condensadas nas duas Ultimas opgbes da escala (média e alta
aplicabilidade). Porém, destaca-se que nos trés grupos, a opgao “N&o aplicavel’ néo
foi selecionada.

Apods verificar a opinido dos respondentes com relagdo ao impacto,
aplicabilidade, replicabilidade e grau de inovacéo das |ICs, foram apresentados a
todos o0s entrevistados seis questdbes, com o objetivo de identificar se os
investigados sabiam onde encontrar informacdes técnicas e documentais sobre as
[IC desenvolvidas no IFBA, se ja tinham recebido orientagbes do NIT com relagdo a
protecdo da Propriedade Intelectual para IIC, dentre outras questdes, conforme
apresentado a seguir.

A primeira pergunta apresentada foi: “Vocé sabe onde encontrar informagéao
sobre as IIC que sao desenvolvidas internamente no IFBA?”. O Grafico A, presente

na Figura 30, exibe os resultados das respostas dos trés grupos investigados.
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FIGURA 30 - Comparativo das respostas sobre informagdes para IIC
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Fonte: Elaborado pelo autor (2022)

Em anadlise a primeira pergunta apresentada, percebe-se que a maioria dos
entrevistados (87% entre os TAEs, 96% para os Coordenadores, 100% para os
Lideres de grupos de pesquisa) indicou que nao sabem onde encontrar informagdes
institucionais sobre as IIC desenvolvidas no IFBA. Contudo, é possivel observar que
dois entrevistados no grupo dos Técnicos Administrativos sinalizaram que sabem
onde encontrar informacgdes sobre as |IC.

Comparando os resultados dessa pergunta com os obtidos na segdo em que
foi perguntado se os respondentes sabiam onde encontrar informagbes sobre os
softwares desenvolvidos no IFBA, percebe-se o mesmo padrao nas respostas com
prevaléncia da op¢ao “Nao”.

Na Figura 30, também é apresentado o Grafico B, onde sdo expostos os
resultados da pergunta: “Caso precise obter informagdes sobre uma IIC
desenvolvida no IFBA, vocé sabe onde encontrar informagbes técnicas sobre o
invento?”. Assim como na primeira pergunta, preponderou entres os trés grupos

entrevistados a resposta “Nao”. Diante desses resultados, evidencia-se que, assim
como aconteceu na segcao sobre softwares, os respondentes ndao sabem onde
encontrar informagdes gerais ou técnicas sobre as IIC desenvolvidas no IFBA.
Considerando os resultados da Figura 30, e outros apresentados neste
trabalho, fica clara a necessidade de melhorar os mecanismos de disseminacao de
informacdes sobre software e IIC. Vale destacar que a politica de inovagao do IFBA
define, em seu art. 2°, como um de seus objetivos o fortalecimento e a disseminagao
da cultura da inovagdo como uma estratégia institucional, a promog¢éo da cultura da

Propriedade Intelectual e o zelo pela adequada protecao das criagdes.
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Em seguida, com o objetivo de entender a opinido dos respondentes sobre a
socializacdo de informagdes sobre IIC, foi apresentada a seguinte questado: “Vocé
considera que a socializacdo de informagdes sobre as |ICs patenteadas pelo IFBA
por meio do sitio institucional ajudaria na disseminagédo de informagdes a respeito

deste tipo de invento?” (Figura 31).

FIGURA 31 - Socializagao de informagdes sobre IIC no site do IFBA
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Fonte: Elaborado pelo autor (2022)

Dentre os respondentes, prevaleceu a resposta “Sim” (88% entre os TAEs,
93% para os Coordenadores, e 90% para os Lideres), sugerindo que a socializagéao
de informacgdes sobre |IC no sitio eletrénico do IFBA ajudaria na disseminagao de
informacdes sobre os inventos.

Com relacao a esse ponto, buscando entender como melhorar a socializagéao
de informacgdes sobre PI&TT para comunidade IFBA, foi realizada uma busca e,
posteriormente, uma analise do conteudo apresentado na pagina do departamento
responsavel pela Propriedade Intelectual de outras instituicdes publicas de ensino do
Brasil.

Foi analisado o conteudo apresentado no site oficial das trés instituicoes
publicas de ensino com o maior numero de depdsito de patentes no periodo de 2014
a 2021. As instituicbes analisadas foram: Universidade Federal de Minas Gerais
(UFMG), Universidade Estadual de Campinas (UNICAMP) e Universidade de Séao
Paulo (USP). Em todas as instituicdes citadas, existe uma pagina, dentro do site
oficial, especifica para tratar sobre PI&TT com informacdes sobre como solicitar um
registro de softwares ou uma patente.

Destaca-se também a existéncia de manuais explicando os procedimentos

necessarios para registrar um software ou fazer o pedido de protecdo de uma
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patente. Outrossim, as instituicbes apresentam um portfélio com as suas producgoes,
acessivel ao publico.

Continuando a investigacédo, com objetivo de entender como outros Institutos
Federais de Educagao divulgam informagdes sobre a Propriedade Intelectual e
Transferéncia de Tecnologia, realizou-se a analise das informagdes contidas nos
sites do Instituto Federal Baiano (IF-BAIANO), Instituto Federal de Minas Gerais
(IFMG), e do Instituto Federal do Rio Grande do Norte (IFRN).

Nos trés institutos investigados, existe uma pagina dentro do site oficial da
instituicdo onde sao apresentadas informagdes sobre a Propriedade Intelectual para
programas de computador e outros ativos. Ademais, é possivel encontrar
orientacdes sobre como solicitar a protecdo de um ativo, manuais e cartilhas sobre a
Propriedade Intelectual, além de portfélio com as produgdes da instituicao.

Comparando o conteudo disponivel no sitio eletrdnico das instituicoes
investigadas com o apresentado na pagina da DINOV, dentro do site oficial do IFBA,
constata-se a necessidade de inserir conteudos com orientagdes sobre a
Propriedade Intelectual no site do IFBA. Adicionar materiais formativos sobre PI&TT,
formularios eletrénicos para comunicagao de invengao, criar um portfélio eletrénico
para divulgar os inventos desenvolvidos no IFBA, dentre outras agdes, conforme
sugerido no plano de gestao apresentado nesse trabalho no Apéndice |I.

A Figura 32 apresenta os resultados de duas perguntas feitas aos
entrevistados para verificar se conhecem o procedimento de comunicagao de
invencao ao NIT do IFBA, se algum dos respondentes ja tinha realizado algum

pedido de patente com suporte de um NIT externo ao IFBA.

FIGURA 32 - Opinido dos respondentes com relagédo ao suporte do NIT IFBA no processo de
patenteamento das |IC
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Fonte: Elaborado pelo autor
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No Grafico A (Figura 32) estdo os resultados das respostas para a pergunta:
“Vocé sabe qual procedimento deve seguir para comunicar o desenvolvimento de
uma IIC ao NIT e solicitar o pedido de patente junto ao INPI?”.Nos trés grupos (TAEs
com 90%, Coordenadores com 80% e Lideres de Grupos de pesquisa com 80%), a

~ 0

opcao “Nao” foi a mais apontada.

O Gréfico B apresenta os resultados da pergunta: “Vocé ja solicitou algum
pedido de patente para IIC com suporte de outro NIT fora do IFBA?”. Entre os TAEs
e Coordenadores, 100% dos entrevistados indicaram que nunca solicitaram um
pedido de patente para IIC com suporte de outro NIT, entre os Lideres de grupos de

pesquisa, nove entrevistados (90%) escolheram a opcao “Nao” e apenas um (10%),
a opcgao “Nao sei responder”.

Comparando os dados obtidos na secdo de IIC com os da secao de
softwares, onde foi apontado por trés entrevistados que ja tinham realizado registro
de programas de computador com ajuda de um NIT externo ao IFBA, percebe-se
que para IIC, nos trés grupos, nado houve a indicagao de pedido de patente com
suporte de um NIT externo.

Por ultimo, foi perguntado aos entrevistados: “Com relagao ao NIT (Nucleo de
Inovacdo e Tecnologia) IFBA, vocé ja recebeu alguma orientacdo sobre como

proteger uma invengao implementada por computador?” (Figura 33).

FIGURA 33 - Recebimento de orientagdes do NIT sobre [IC
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Fonte: Elaborado pelo autor (2022)

Com base na Figura 33, percebe-se que entre os entrevistados, a opgao
“Nao” apareceu com maior frequéncia, indicando que a maioria dos respondentes
nao recebeu orientacdes do NIT sobre a protecdo da Propriedade Intelectual para o

IIC. Em contraponto, destaca-se que a resposta “Sim” aparece no grupo dos
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Coordenadores e dos Lideres de grupos de pesquisa, com duas respostas em cada
grupo, representando, respectivamente, 7% e 10%.

A respeito do Nucleo de Inovacdo do IFBA, tendo em consideracdo os
resultados apresentados por esse trabalho nas secdes de softwares e IIC, infere-se
que, para a maioria dos entrevistados, a atuacdo do NIT, com relacdo ao
fornecimento de informacbes sobre a protecdo da Propriedade Intelectual para os
ativos pesquisados por esse trabalho, é insuficiente. Os entrevistados também
apontaram nunca ter recebido orientagbes sobre o processo de registro de
programas de computador e pedido de patente.

Desse modo, fica evidente a necessidade de melhorar os mecanismos de
suporte e orientacido sobre a Propriedade Intelectual dentro da comunidade do IFBA,
como forma de sanar a deficiéncia apontada pelos entrevistados. Além disso, a
Politica de Inovagdo do IFBA elenca como um dos seus objetivos assessorar 0s
pesquisadores, servidores e estudantes sobre todos os aspectos relacionados a
Propriedade Intelectual (IFBA, 2019).

7.2.3 Andlise qualitativa dos dados das entrevistas

O questionario aplicado aos trés grupos investigados apresentou para todos
os entrevistados a seguinte pergunta: “Na sua opinido, quais agdes o IFBA deveria
adotar para incentivar a protecdo da Propriedade Intelectual para as producdes de
softwares e Invengao Implementada por Computador (IIC) desenvolvidas no IFBA?”.

A pergunta foi aplicada de forma aberta com o objetivo de entender a opinido
dos entrevistados sem a indugcdo de uma resposta preestabelecida. De acordo com
Bardin (2011), para analise de questbes abertas, pode ser utilizada a analise de
conteudo, onde inicialmente € realizada a leitura e a interpretacdo dos dados para,
posteriormente, apresentar os resultados e a andlise léxica que permitem a
exploracao de um corpus textual para obter resultados estatisticos. Nesse sentido, a
analise realizada por esse trabalho utiliza as duas técnicas, conforme apresentado
nessa secao.

Entre os Coordenadores de cursos, dos 29 entrevistados, 18 opinaram sobre
como incentivar a protecdo da Propriedade Intelectual para softwares e IIC,
representando aproximadamente 63%. Nesse grupo, a maioria dos entrevistados

citaram algumas acdes necessarias para incentivar a protecdo da Propriedade
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Intelectual no IFBA, como: a divulgacdo das produg¢des dos ativos, a promocéo de
acdes educacionais por meio de palestra, eventos cientificos e projetos de extensao,
desenvolvimento de material institucional informativo, como cartilhas, livros e
manuais, a implementacao de um portfélio com as produgdes tecnoldgicas do IFBA.

Com relagdo a divulgagdo, um dos respondentes apresentou a seguinte
sugestdo: “Ampla divulgagdo entre os campi, principalmente por meio das
coordenagdes de pesquisa e extensdo, uma vez que projetos de pesquisa e
extensdo tém potencialidade para geragdo de produtos de software, aplicativos e
inventos”.

Os entrevistados também destacaram que as agdes educacionais de cunho
formativo sobre PI&TT devem ter carater periddico, ofertadas com frequéncia para
toda comunidade IFBA. Outros pontos destacados foram: a possibilidade da
implantacdo de um repositério para armazenar os softwares desenvolvidos no IFBA,
juntamente com a sua documentacgédo, a difusdo de conhecimento e o incentivo da
cultura de PI&TT dentro do IFBA. A Figura 34 apresenta a nuvem de palavras com a

analise de frequéncias das que mais apareceram no corpus textual.

FIGURA 34 - Nuvem das palavras que aparecem com mais frequéncia no grupo dos Coordenadores
de cursos da area da computagao
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Fonte: Elaborado pelo autor (2022)

Entre os entrevistados do grupo dos Técnicos Administrativos que atuam com
Tl, dos 52 respondentes, 20 (38%) indicaram agbes a serem adotadas pelo IFBA
para incentivar a protecdo para programa de computador e [IC. As ag¢des mais
indicadas pelos TAEs foram: a capacitacdo dos servidores e a melhoria dos

processos de divulgacao de informacgdes sobre PI&TT para softwares e |IC.
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Nesse grupo, também foi destacado que a implementagcdo de um repositério
para armazenar os softwares produzidos internamente no IFBA ajudaria a melhorar
a protecédo e o compartilhamento desses ativos. Outras a¢des foram indicadas como:
a integracdo das equipes de TI, orientar os servidores da area de Tl sobre a
Propriedade Intelectual para softwares e |IC, a implementagdo de uma pagina dentro
sitio eletrénico do IFBA para divulgar informagbes e a documentagdo necessaria
para solicitar o registro de um programa de computador ou um pedido de patente, a
transformacgao dos formularios manuais em eletrénicos.

Entre os TAEs, também foi ressaltada a importancia da promogéo de agdes
educativas sobre a Propriedade Intelectual de forma continua, conforme opinido a
seguir: “Fomentar espaco de discussao como palestra, curso, simpdsio, seminario, e
congresso a respeito do tema, bem como a criagdo de um féorum permanente de

debate.” A Figura 35 apresenta a nuvem das palavras mais frequentes desse grupo.

FIGURA 35 - Nuvem das palavras que aparecem com mais frequéncia no grupo dos Técnicos
Administrativos da area de TI
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Fonte: Elaborado pelo autor

Entre os Lideres dos grupos de pesquisa, dos dez entrevistados, apenas trés
(30%) forneceram opiniao sobre como melhorar a protegao dos ativos de softwares e
[IC. O primeiro respondente indicou que é necessario melhorar o processo de
comunicagao sobre a protegdo de Pl no IFBA; o segundo destacou a necessidade
de capacitar os pesquisadores; e o terceiro indicou acdes educacionais por meio de
seminario e a implementagao de um repositério.

Considerando as respostas dos trés grupos, nota-se que em todos foi
recomendado o desenvolvimento de ag¢bes educacionais sobre a Propriedade

Intelectual para softwares e IIC, a implementagao de um repositorio para armazenar
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os programas de computador desenvolvido no IFBA. Em todos os grupos também foi
sinalizada a dificuldade em ter acesso a documentacgao/informagdes sobre PI&TT no
IFBA.
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8 IMPACTOS

Espera-se que o presente estudo, cujo objetivo principal € a realizacdo de
uma analise sobre a produgdo de softwares e invencdo implementada por
computador no IFBA, possa contribuir com a producido de indicadores sobre o
desenvolvimento de softwares. Ademais, o plano de gestdo de PI&TI voltado para
as producdoes de software e IIC, pode contribuir com o aprimoramento dos
mecanismos de protegdo da propriedade intelectual para dos ativos de softwares e
lIC.

Espera-se que haja um impacto no processo de protecdo da Propriedade
Intelectual, na geragdo de indicadores de producédo e registro de softwares, na
protecdo das invencbdes implementadas por computador e na Transferéncia de
Tecnologia dos softwares e 1IC desenvolvidos nos ambientes académicos e
administrativos. No préximo capitulo sdo apresentados os produtos propostos por
esse estudo como forma de alcangar os objetivos estabelecidos e provocar o

impacto esperado.
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9 ENTREGAVEIS DE ACORDO COM OS PRODUTOS DO TCC

Durante a execucao do presente estudo, foram desenvolvidos os seguintes

produtos:

e Relatorio técnico conclusivo com o plano de gestdo de Propriedade Intelectual
e Transferéncia de Tecnologia voltado a softwares e IIC, identificando
possibilidades de melhoria dos processos relacionados a protegdo de
software e IIC, bem como a Transferéncia de Tecnologia;

e Elaboragao do catalogo executivo dos softwares administrativos do IFBA, que
ajudara a promover, organizar, sistematizar e disseminar informagdes sobre
esses ativos;

e Construgédo da Matriz SWOT, trazendo um diagnéstico situacional da Diretoria
de Gestao da Tecnologia da Informacao (DGTI) sobre o desenvolvimento e a
protecao da Propriedade Intelectual para os ativos de softwares e 1IC;

e Elaboragao do plano de agao com a ferramenta 5W2H para melhorar a gestéao
dos Softwares e IIC produzidas em ambito administrativo no IFBA,;

e Construgcédo do Business Model Canvas da Diretoria de Gestdo da Tecnologia
da Informagéo (DGTI);

e Artigo cientifico aceito para publicagdo em revistas cientifica da area de
Administracdo, com a seguinte tematica: Utilizacdo de Inteligéncia Artificial
para Analise e Dimensionamento de Estruturas em Concreto Armado: Uma
Prospeccgao Tecnoldgica;

e Artigo cientifico submetido a revista cientifica da area de Administragdo, com
a seguinte tematica: Analise da Politica Brasileira de Prote¢cao da Propriedade
Intelectual para softwares e Invencao Implementada Por Computador (lIC);

e Apresentagao de trabalho cientifico: Analise da Politica Brasileira de Protecao
da Propriedade Intelectual para softwares e Invencado Implementada por
Computador (1IC), no VII Encontro Nacional de Propriedade Intelectual (ENPI
2021).
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10 CONSIDERAGOES FINAIS

O presente trabalho discutiu a politica de protecdo da Propriedade Intelectual
para software e Invengdo Implementada por computador (lIC) no IFBA. Nessa
perspectiva, foram apresentadas discussdes tedricas, analise dos dados coletados,
entre outras informagdes que contribuiram para elucidacdo da problematica de
pesquisa.

A pesquisa analisou a producdo de softwares e |IC, bem como os
mecanismos de prote¢cdo da Propriedade Intelectual para estes ativos no ambito do
IFBA. Foi possivel concluir que a Politica de Inovagdo do IFBA regulamenta a
protecdo da Propriedade Intelectual. No entanto, ainda € necessario promover a
cultura da Propriedade Intelectual por meio da implementagao de outras acdes que
estimulem a disseminacdo de informacdes sobre PI&TT dentro da comunidade do
IFBA.

Para investigar o potencial de producdo de ativos de softwares e IIC, a
pesquisa realizou andlise de dados e informacgbes obtidas junto ao CNPq, INPI e
MEC. De posse dos dados, verificou-se que o IFBA desenvolve pesquisa expressiva
na area da computagao com enfoque na linha de engenharia de softwares.

Em ambito académico, o IFBA oferece diversos cursos de nivel técnico e
superior ligados a area da computagdo. No ambito administrativo, o IFBA tem
equipes de Tl em todas as suas unidades, e esta implantando os nucleos
descentralizados de desenvolvimento de softwares para atender demandas internas
e promover a descentralizagdo do desenvolvimento de solugdes. Considerando os
ambitos académico e administrativo, conclui-se que o IFBA possui potencial para o
desenvolvimento de programas de computador e IIC.

A analise da base de softwares e IIC revelou que o IFBA realiza registro de
programas de computadores no INPI desde 2011. No entanto, o numero de registros
entre 2011 e 2017 foi incipiente, apenas trés contribuigbes, com um aumento nos
anos seguintes, em meédia seis registros. Com relacdo as linguagens de
programagao, as mais utilizadas nos projetos de desenvolvimento de softwares no
IFBA foram: PHP, JAVA e JAVASCRIPT. No que diz respeito aos autores, a maioria
dos desenvolvedores sdo docentes e discentes dos cursos da area da computagao.

O trabalho também identificou que os técnicos administrativos tém uma

pequena parcela de contribuicdo na producao dos softwares registrados pelo IFBA.
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Contudo, por meio do Catalogo Executivo de Softwares foram identificados 42
programas de computador desenvolvidos pelas equipes dos campi. Esse numero
revelou que os Técnicos Administrativos da area de Tl tém atuacdo efetiva no
desenvolvimento de solugdes tecnologicas em formato de softwares, mas também
exp0bs a existéncia de ativos de Pl n&o registrados junto ao INPI.

Para aprofundar a investigacdo sobre a produgdo de softwares e IIC, foi
realizado o levantamento de experiéncias, aplicando-se questionarios de pesquisa
em trés grupos diretamente ligados a area da computagdo: TAEs, ocupantes de
cargo ligados a Tl, Coordenadores de curso da area da computacéo e Lideres de
grupos de pesquisa em computacdo. O questionario revelou que os entrevistados
nao sabem onde encontrar informacdes relativas a Propriedade Intelectual para
softwares e IIC, além de ndo conhecerem os procedimentos necessarios para
solicitar o registro ou uma patente.

De posse dos resultados da pesquisa, foi elaborado o plano de gestdo da
Propriedade Intelectual e Transferéncia de Tecnologia para as produgdes de
softwares e Invengdes Implementadas por Computador, demandado pela Diretoria
de Gestao da Tecnologia da Informagéao (DGTI-IFBA). O plano apresentou sugestdes
de melhorias nos processos de gestdo de PI&TT, visando o incentivo a protecédo da
Propriedade Intelectual para as produgdes de softwares e Invencdo Implementada
por Computador (lIC) no IFBA, ou seja, a apropriagédo adequada desses ativos.

Considerando a existéncia da politica de inovagdo do IFBA, gerida pelo
Departamento de Inovagdo (DINOV), é recomendado que as sugestbes
apresentadas por este trabalho sejam executadas pela DINOV em parceria com a
DGTI. Além do mais, € necessario que o Catalogo Executivo de Softwares produzido
seja mantido e atualizado de forma constante para que toda comunidade do IFBA
tenha acesso as informagdes sobre esses ativos.

Com relacdo a DGTI, é recomendado que os pontos elencados no
levantamento situacional, realizado com suporte da ferramenta de gestdo da
qualidade Matriz SWOT, sejam solucionados. Recomenda-se também a efetiva
implementacéo das agdes definidas no 5W2H e a inser¢ao de agdes relacionadas a
PI&TT no PDTI 2023/2024.

Por meio da pesquisa, foi apontada a necessidade da efetiva implantagéo e
regulamentacdo do acesso ao repositorio de softwares institucionais do IFBA. O

repositério foi entendido como uma importante ferramenta de organizagéao,



113

sistematizacdo e centralizacdo de informagbes, além de facilitar o acesso aos
programas de computador e [IC produzidos no IFBA, possibilitando
compartilhamento de tecnologia. O repositério também permitira o armazenamento
da documentacao técnica dos ativos.

Outro apontamento desse trabalho foi com relacdo aos processos de
disseminacao de informacdes sobre PI&TT, em especial para os ativos de softwares
e lIC. Com relagdo a esse ponto, é esperado que as sugestdes feitas no plano de
gestdo da Propriedade Intelectual sejam efetivamente aplicadas, em particular as
acgdes formativas e as melhorias nos portais de comunicagao da DINOV.

Foi possivel concluir que, embora exista um grande potencial de
desenvolvimento de solugcbes baseadas em softwares e IIC no ambito do IFBA, é
necessario criar mecanismo de gestdo de PI&TT para esses ativos, a fim de
protegé-los. Também é fundamental que o IFBA promova a cultura da PI&TT como
forma de incentivar a produgao de ativos de softwares e IIC.

Durante a execugado desse estudo, foram identificadas algumas limitagdes,
relacionadas a aplicagdo dos questionarios junto aos grupos investigados,
tratamento de informagdes divergentes contidas nos documentos institucionais do
IFBA sobre o quadro de servidores TAEs da area de TI, e cursos técnicos ofertados
nos campi. Outro ponto limitante foi a dificuldade em encontrar normas técnicas
vigentes no Brasil e trabalhos cientificos que tratassem da gestdo da Propriedade

Intelectual para softwares e IIC.
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11 PERSPECTIVAS FUTURAS

Tem-se também como desdobramentos dessa pesquisa a necessidade de
elaboracao e implantagao do repositério de softwares e |IC propostos, no &mbito do
IFBA, implementacdo da plataforma de identificacido e solicitacdo de pedido de
registro de software e patentes para IIC, além da publicizacdo do Catalogo de
Softwares para comunidade do IFBA.

Como perspectivas futuras, novos trabalhos que tratem do aperfeicoamento
do plano de gestédo de PI&TT proposto para softwares e |IC, no ambito do IFBA, bem
como programas e agoes especificas que atendam ao desenvolvimento de novas
producdes técnicas e tecnoldgicas, alinhados a politica institucional de prote¢ao da

Propriedade Intelectual e Transferéncia de Tecnologia.
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APENDICE A - Grupos de Pesquisa do IFBA da Area de Computagao
Registrados no CNPQ

Analise e Visualizagdo de Dados

GSORT - Grupo de Pesquisa em Sistemas
Distribuidos, Otimizagédo, Redes e Tempo-Real

Aplicagbes em Robdtica

SSMART Research Group

Banco de dados, metadados e recuperagao da

JaComp - Grupo de pesquisa em computagao de

informacgao; Jacobina
Big Data e Machine Learning SSMART Research Group
Blockchain INSERT
Bots, Inteligencia Atrtificial, Redes Neurais e Deep | LABRASOFT - Laboratério de Desenvolvimento
Learning e Aplicativos de Software

Computacgao, Educacgéo e Sustentabilidade

RGEAR - Grupo de Pesquisa em Engenharia,
Inteligéncia Artificial e Robdtica Aplicadas.

Computacao Aplicada

ISA (Inovagao em Sistemas Aplicados)

Computagao Aplicada

SSMART Research Group

Computacgao aplicada a educagao, educacao na

JaComp - Grupo de pesquisa em computacao de

computagao e jogos com Jacobina
Computacéo Aplicada a Saude, Gestdo em LABRASOFT - Laboratério de Desenvolvimento
Saude, Maturidade Tecnolégica em de Software

Computacgéo Aplicada a Saude, Gestdo em
Saude, Maturidade Tecnolégica em Saude e
Tecnologias Assistivas

ISA (Inovagao em Sistemas Aplicados)

Computagdo Ubiqua

GSORT - Grupo de Pesquisa em Sistemas
Distribuidos, Otimizagéo, Redes e Tempo-Real

Computacgao ubiqua, movel, vestivel, pervasiva,
sensivel ao contexto e Internet

JaComp - Grupo de pesquisa em computagao de
Jacobina

Desenvolvimento de Software: Modelagem e
Simulagao

Sistemas de Hardware e Software

Desenvolvimento de Software: Sistemas de
Informacao

Sistemas de Hardware e Software

Desenvolvimento de Software: Softwares e Jogos
Educativos

Sistemas de Hardware e Software

Educacao Profissional e Tecnologias
Educacionais

GIA - Grupo de Informatica Aplicada

Empreendedorismo Inovador

GSORT - Grupo de Pesquisa em Sistemas
Distribuidos, Otimizagédo, Redes e Tempo-Real

Engenharia de Software

GSORT - Grupo de Pesquisa em Sistemas
Distribuidos, Otimizagdo, Redes e Tempo-Real

Engenharia de Software

SSMART Research Group

Engenharia de Software, Gestao dos Servigos de

LABRASOFT - Laboratério de Desenvolvimento




Tl, Otimizagcao em engenharia
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de Software

Engenharia de Software Baseada em Busca

ISA (Inovagao em Sistemas Aplicados)

Engenharia de Software e Desenvolvimento de
Sistemas

GIA - Grupo de Informatica Aplicada

Geréncia de Redes

INSERT

Gerenciamento de Projetos

ISA (Inovagao em Sistemas Aplicados)

Gestéo de T.1.: Business Intelligence

Sistemas de Hardware e Software

Gestao de T.l.: Engenharia e Metodologias de
Desenvolvimento de

Sistemas de Hardware e Software

Gestao de T.l.: Workflow (Modelagem de Fluxo de
Trabalho)

Sistemas de Hardware e Software

Informatica e Comunicagao na Educagéao

SSMART Research Group

Infraestrutura: Arquitetura de Sistemas
Computacionais

Sistemas de Hardware e Software

Infraestrutura: Sistemas de Comunicagao

Sistemas de Hardware e Software

Infraestrutura: Sistemas Paralelos e Distribuidos

Sistemas de Hardware e Software

Inovagao Aplicada a Industria e aos Negdcios

LACE - Laboratoério de Computagéo e Engenharia

Inovagdo em Saude

LACE - Laboratorio de Computagéo e Engenharia

Inovagéo Social e Tecnoldgica

ISA (Inovacao em Sistemas Aplicados)

Inteligéncia Artificial e Reconhecimento de
padroes

GIA - Grupo de Informatica Aplicada

Inteligéncia Computacional

SSMART Research Group

Internet do Futuro INSERT
Jogos Eletrénicos, Simuladores, Realidade LABRASOFT - Laboratoério de Desenvolvimento
Aumentada, Visualizagdo Volumeétrica, de Software

Linguistica Computacional

Sistemas de Hardware e Software

Midias

SSMART Research Group

Modelagem Computacionais de Sistemas
Bioldgicos

RGEAR - Grupo de Pesquisa em Engenharia,
Inteligéncia Artificial e Robotica Aplicadas

Otimizagdo Computacional

GSORT - Grupo de Pesquisa em Sistemas
Distribuidos, Otimizagéo, Redes e Tempo-Real

Otimizacao e algoritmos meta-heuristicos;

JaComp - Grupo de pesquisa em computagao de

Jacobina
Redes Complexas e Sociais, Difusdo do LABRASOFT - Laboratério de Desenvolvimento
Conhecimento e Sistemas de de Software

Redes de Computadores

GSORT - Grupo de Pesquisa em Sistemas
Distribuidos, Otimizagdo, Redes e Tempo-Real

Redes de Computadores

ISA (Inovagao em Sistemas Aplicados)

Redes de computadores e sistemas distribuidos

JaComp - Grupo de pesquisa em computagao de
Jacobina




Reuso de Software

127

ISA (Inovacao em Sistemas Aplicados)

Sistemas Computacionais, Engenharia e
Inteligéncia Artificial aplicadas

RGEAR - Grupo de Pesquisa em Engenharia,
Inteligéncia Artificial e Robética Aplicadas

Sistemas de Informacéo

ISA (Inovagao em Sistemas Aplicados)

Sistemas de Tempo Real

GSORT - Grupo de Pesquisa em Sistemas
Distribuidos, Otimizagéo, Redes e Tempo-Real

Sistemas Distribuidos

GSORT - Grupo de Pesquisa em Sistemas
Distribuidos, Otimizagédo, Redes e Tempo-Real

Técnicas de Inteligéncia Atrtificial aplicadas em
Jogos Digitais

RGEAR - Grupo de Pesquisa em Engenharia,
Inteligéncia Artificial e Robotica Aplicadas

Tecnologias da Informagéo

ISA (Inovagao em Sistemas Aplicados)

Tecnologias Educacionais, Inovagéo da
Aprendizagem e Criatividade

LACE - Laboratério de Computagéo e Engenharia

Tratamento automatico de linguagem natural

RGEAR - Grupo de Pesquisa em Engenharia,
Inteligéncia Artificial e Robética Aplicadas

Educacéo Profissional e Tecnologias
Educacionais

GIA - Grupo de Informatica Aplicada

Engenharia de Software e Desenvolvimento de
Sistemas

GIA - Grupo de Informatica Aplicada

Inteligéncia Artificial e Reconhecimento de
padrbes

GIA - Grupo de Informatica Aplicada

Engenharia de Software

NPCC - Nucleo de Pesquisa em Ciéncia da
Computacgao do IFBA Campus Euclides da Cunha

Inteligéncia Computacional

NPCC - Nucleo de Pesquisa em Ciéncia da
Computacao do IFBA Campus Euclides da Cunha

Tecnologias de Geoprocessamento

NPCC - Nucleo de Pesquisa em Ciéncia da
Computagéo do IFBA Campus Euclides da Cunha

Robdética e Automagéao

NPCC - Nucleo de Pesquisa em Ciéncia da
Computagéo do IFBA Campus Euclides da Cunha

Fonte: CNPq (2022)

APENDICE B - Programas de Computadores Registrado pelo IFBA

Data do

depésito Titulo

N° Pedido

Campo de

Aplicacdo Tipo de Programa



BR51202100270 17/11/2021 Alimobo

35

BR51202100254 29/10/0201 AquaSys

40

BR51202100233
66

BR51202100187
53

BR51202100121
43

BR51202100110
74

BR51202000279
54

4/10/2021

9/8/2021

7/6/2021

25/5/2021

10/12/2020

VYR - Visualize Your
Region

Vitrine Tecnoldgica

ABC com Carlinhos e
Flor

ARION

Jogo educacional para
apoiar no aprendizado
de criangas surdas
usuarias de libras e
portugués nas series
iniciais

SD-01 Saude
(politica de saude,
higiene, saude fisica,
mental, publica)
SD-02 Adm Sanitaria

AG12-Aquacultur
FQ16-Fis-Quim
IF02-Documentagéo
MAO04-Qualid
Ambiental

ADO03-Modern Adm

IN-02 - Tecnologia
(Inovagéo
Tecnologica)
EDO4 - Formas de

ensino
EDOQG6 - Educagéao

IFO7 - Ciéncia Info

EDO1 - Ensino
Regular
EDOQG6 - Educagéao
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AP-04 Auditoria
GI-01 Gerenciador de
informacgoes

AP-01 - Aplicativo
AT-01 - Automacao
GI-01 - Gerenciador de
Informagdes

G1-04 - Gerador de
relatorio

GI-06 Ent Val Dad -
Entrada e

Validagao da Dados
GI-07 Org Man Arq -
Organizacgao,
Tratamento,
Manutengao

de Arquivos

IT-02 Inst T&M -
Instrumentacéao de
Teste

e Medicao

TC-04 Proc Imagem -
Processamento de
Imagem

AP-01 - Aplicativo

GI-01 - Gerenciador de
Informacgoes

ET-02 - Jogos
Animados

ATO06 - Controle de
Processos

EDO1 - Aplicativos
ETO1 - Entretenimento



BR51202000229 23/10/2020
36

BR51202000206 01/10/2020
82

BR51202000191

02 14/09/2020

BR51202000063 08/04/2020
70

BR51202000028 12/02/2020
38

BR51202000028 12/02/2020
20

Software para
gerenciamento de
dosimetria

FINDANYWERE

Sistema WEB para
cadastro,
acompanhamento e
controle de pacientes
com Cancer

GIIRO - Gerenciador
de informagdes e
infraestrutura de redes
Opticas

ATMO Ledger API -
Interface de Integragéo
Blockchain

Rodadas - Selecao de
Projetos

ADOQ5 -
Administragao
FQ11 - Radiagao
IFO2 -
Documentagao
SDO01 - Saude
SDO09 - Eng.
Biomédica

IFO1 - Informagéao
IF10 - Genérico
(Proc. Dados)
INO2 - Tecnologia
SVO01 - Servigos

SDO01 - Saude

IFQ7 - Ciéncia Info
TCO2 - Sistema de
telecomunicagdes

IFO4 -
Documentagao

EC13 - Politica
Econbmica
ENO2 - Energia e
Recursos

INO1 - IndUstria
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APO1 - Aplicativos
APO3 - Controle

ATO1 - Automacgao
AVO01 - Avaliagao de
desempenho

DSO07 - Suporte a
documentacgao

GI01 - Gerenciador de
Informacao

GI02 - Gerenciador de
Banco de dados

GI04 - Gerenciador de
relatérios

GI06 - Validagao de
dados

G107 - Organizagéo e
manutencgao de
arquivos

S005 - Gerenciador de
usuarios

APO3 - Controle
APO04 - Auditoria

FAO1 - Ferramenta de
apoio

PDO05 - Controle de
acesso

GI01 - Gerenciador de
Informacgdes

GIO1 - Gerenciador de
Informacgdes

DS07 - Suporte a
documentagéo

FAO1 - Ferramenta de
apoio

GI01 - Gerenciador de
Informacgdes

G106 - Validagao de
dados

APO2 - Planejamento
FAO1 - Ferramenta de
apoio



Sistema de
BR51202000025 10/02/2020 . ~ .
Monitoragdo da Saude
28 .
do Paciente

SAMUV Mobile - Um
BR51201900263 19/11/2019 aplicativo mobile para
65 suporte ao tratamento
de Ulceras venosas

SAMUV - Sistema de
avaliagdo e medida de
ulceras venosas

BR51201900263 19/11/2019
57

BR51201900242 24/10/2019 In-Outdoor Interactive
30 Visualization

Aplicativo Mobile de

BR51201900233 18/10/2019 .
Aprendizagem para

58 Medicina Nuclear
SGManut - Sistema de
BR512(;:5900215 01/10/2019 Gestado da Manutencao

Industrial

BR51201900160 26/07/2019 'erface interativa
para simulador de

76 pacientes - ISP

IFO9 - Uso
informacao

SDO01 - Saude
SDO05 - Assisténcia
Médica

SDO06 - Terapia e
Diagndstico

SDO06 - Terapia e
Diagndstico

GCO08 - Mapeamento

UBO02 - Solo Urbano
UBO04 - Circulagao
Urbana

CO004 -
Comunicagao
EDO2 - Ensino
Supletivo

EDO4 - Formas de
ensino

EDOG6 - Educacgéao
FQ11 - Radiagao
FQ13 - Fisica
Molecular

IFO1 - Informagéo
IFO7 - Ciéncia Info
SDO07 - Medicina
TBO1 - Trabalho

ADO5 -
Administragao
AD11 -
Administragao
Escritorio

EDO4 - Formas de
ensino

SDO08 -
Especialidade
Médicas

SDO09 - Engenharia
Biomédica
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GIO03 - Gerador de
Telas

GI04 - Gerador de
relatérios

SO002 - Interface de
Entrada e Saida

TCO04 - Processamento
de imagens

TCO04 - Processamento
de imagens

DSO05 - Biblioteca de
rotinas

DSO06 - Apoio a
programacao

ETO3 - Geradores de
desenho

APO1 - Aplicativos
CDO01 - Comunicagéao
de dados

GI01 - Gerenciamento
de informacoes

TCO1 - Aplicagdes
técnicas cientificas
UTO6 - Transferéncias
de arquivos

APO1 - Aplicativos
APO2 - Planejamento
APO3 - Controle
ATO05 - Automacéao
Industrial

AT06 - Controle de
Processo

APO1 - Aplicativos
CDO04 - Gerenciador de
Dispositivos

GI01 - Gerenciador de
Informagdes

SO04 - Interface de
comunicagao



BR51201900084
30

BR51201800105
04

BR51201800056
40

BR51201800031
76

BR51201800025
44

BR51201800024
98

BR51201800020
48

BR51201700076
91

03/05/2019

27/06/2018

23/04/2018

14/03/2018

02/03/2018

01/03/2018

19/02/2018

21/06/2017

ReadLabs

DMITRI - Escolhendo o
livro didatico

Software de
Agendamento de
Calibragdo- AGENCAL

SVR Mobile - Sistema
de Vigilancia
Radioldgica

SIERBP - Sistema de
informacao estadual de
riscos e beneficios
potenciais

SYSBI - Sistema de
biblioteca

SAB Quimica

Dicionario eletrénico de
toponimos

ADO5 - Adm
empresas

IFO4 - Documento
SDO06 - Terapia e
diagnostico

SDO08 -
Especialidade
Médicas

SDO09 - Engenharia
Biomédica

ADO5 -
Administragéo de
empresas

EDOQG6 - Educagéao

ADO2 - Fungdo Adm
ADO04 - Adm Publica

FQ11 - Radiagao
IFO2 -
Documentagao
SDO02 -
Administragao
Sanitaria

SDO01 - Saude

SD02 - Adm sanitaria

ADOS5 -
Administragéo de
empresas

EDOG6 - Educagéao

ADOS -
Administragéo de
empresas

EDOG6 - Educagéao

COO03 - Ciéncia
Linguagens
COO05 - Artes
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FAO04 - Geradores de
Graficos

GI01 - Gerenciador de
informacgoes

IAO2 - Sistemas
especialistas

SO02 - Interfaces de
Entrada e Saida
SOO07 - Controlador de
Processos

APO1 - Aplicativos
ATO1 - Automacgao
DS04 -
Desenvolvimento de
Aplicativos

LGO1 - Linguagens

APO2 - Planejamento
APO3 - Controle

APO1 - Aplicativo
GI01 - Gerenciador de
informacgdes

APO04 - Auditoria

GI01 - Gerenciador de
Informacoes

TCO01- Aplicagdes Tec.
Cientificas

APO1 - Aplicativos
ATO1 - Automacgéao
DS04 - Aplicativos
desenvolvimento
LGO1 - Linguagens

APO1 - Aplicativos
ATO1 - Automacgéao
DS04 - Aplicativos
desenvolvimento
LGO1 - Linguagens

APO1 - Aplicativos
G101 - Gerenciador de
Informacoes

GI02 - Administrador
de Banco de dados
GI05 - Dicionario de
dados

LGO1 - Linguagens



BR51201700013
83

BR51201600111
65

BR51201600096

32

BR51201600056
53

BR51201500118
39

BR51201500092
81

BR51201500012
56

BR51201400125
57

BR51201300120
74

08/02/2017

08/08/2016

22/07/2016

29/04/2016

08/10/2015

14/08/2015

26/01/2015

24/10/2014

04/11/2013

Sistema mobile de
ouvidoria IFBA irecé

LIPISPACE

SAl - Software para
avaliagcao de idosos

SOMORE - Sistema de
apoio a decisdo na
reativagdo de campos
de petréleo

CONCRETRACO -
Dosagem de concreto
estrutural

SIMGE - Simulador de
gestao escolar

SISTRA- Sistema de
informacao em saude
do trabalhador

GERMAT - Geragéao
matematica de casco
por imposi¢ao de
parametros
geométricos a priori

SIERI - Sistema de
informacao das
exposigcdes as
radiacOes ionizantes

IFQ9 - Uso
informacao

FQ11 - Radiagéo
FQO09 - Magnetismo
FQ13 - Fisica
molecular

SDO06 - Terapia e
Diagnostico

INO1 - IndUstria

TCO1 -
Telecomunicagoes

EDO3 -
Administragao /
Ensino

EDO4 - Formas de
ensino

EDOG6 - Educagéao

ADO1 -
Administragao
SD02 -
Administragao
Sanitaria

INO3 - Engenharia

ADO2 - Fungcdo Adm
FQ11 - Radiagéo
SDO01 - Saude
SD02 -
Administragao
Sanitaria

SDO06 - Terapia
diagnéstico
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APO1 - Aplicativos

ETO2 - Jogos
animados
ET04 - Simuladores

APO1- Aplicativos

APO2 - Planejamento
FAO1 - Ferramenta de
apoio

IAO2 - Sistemas
especialistas

SMO03 - Simulador de
ambiente operacional

APO1 - Aplicativos

ETO2 - Jogos
animados
ET04 - Simuladores

FAO1 - Ferramenta de
apoio

GI01 - Gerenciador de
Informacoes

GIO06 - Entrada e
validagdo de dados
GI08 - Recuperagéao de
dados

SMO01 - Simulagéo e
modelagem

APO1 - Aplicativos
APO2 - Planejamento
DS04 - Aplicativos
desenvolvimento

ITO2 - Instrumentacao
de teste e medicao
ITO3 - Instrumentacéo
biomédica



BR51201300120 04/11/2013
66

BR51201300120 01/11/2013
31

13345-6 05/06/2012

11781-2

Sistema de informacgéao
em saude do
trabalhador em
radiacdes ionizantes

Sistema de Vigilancia
Radiolégica - SVR
GERMAT

Gerenciamento de
bens patrimoniais

19/04/2011 tendo como base as

regras do Governo
Federal - SIGEPAT

ADO2 - Fungdo Adm
FQ11 - Radiagao
SDO01 - Saude
SDO02 -
Administragcao
Sanitaria

SDO06 - Terapia
diagnostico

ADO2 - Fungdo Adm
FQ11 - Radiagao
SDO01 - Saude
SDO02 -
Administragao
Sanitaria

SDO06 - Terapia
diagnostico

INO3 - Engenharia

ADO04 -
Administragéo
Publica

ADO09 -
Administragao de
Patrimbnio
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APO2 - Planejamento
AVO01 - Avaliagao de
desempenho

DS04 - Aplicativos
desenvolvimento

ITO2 - Instrumentacéo
de teste e medigao
ITO3 - Instrumentacao
biomédica

APO2 - Planejamento
AVO01 - Avaliacao de
desempenho

DS04 - Aplicativos
desenvolvimento

ITO2 - Instrumentacéo
de teste e medigcao
ITO3 - Instrumentacao
biomédica

SMO01 - Simulagao e
modelagem

APO1 - Aplicativos
AT06 - Controle de
processos

DS04 - Aplicativos
Desenvolvimento
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APENDICE C - Cursos de Nivel Superior da Area da Computagio Ofertados
pelo IFBA

Modalidade de

Curso oferta Grau
ANALISE E DESENVOLVIMENTO DE
SISTEMAS Presencial Tecnoldgico
ANALISE E DESENVOLVIMENTO DE
SISTEMAS Presencial Tecnolégico
ANALISE E DESENVOLVIMENTO DE
SISTEMAS Presencial Tecnolégico
ANALISE E DESENVOLVIMENTO DE
SISTEMAS Presencial Tecnolégico
ANALISE E DESENVOLVIMENTO DE
SISTEMAS Presencial Tecnoldgico
CIENCIA DA COMPUTACAO Presencial Bacharelado
LICENCIATURA EM COMPUTACAO Presencial Licenciatura
LICENCIATURA EM COMPUTACAO Presencial Licenciatura
LICENCIATURA EM COMPUTACAO Presencial Licenciatura
LICENCIATURA EM COMPUTAGCAO Presencial Licenciatura
LICENCIATURA EM COMPUTACAO Presencial Licenciatura
LICENCIATURA EM COMPUTAGCAO EAD Licenciatura
SISTEMAS DE INFORMACAO Presencial Bacharelado
SISTEMAS DE INFORMACAO Presencial Bacharelado
JOGOS DIGITAIS Presencial Tecnolégico
REDES DE COMPUTADORES Presencial Tecnolégico
POS COMPUTACAO DISTRIBUIDA E UBIQUA |Presencial Lato-Sensu
POS DESENVOLVIMENTO DE APLICACOES
E GAMES
PARA DISPOSITIVOS MOVEIS Presencial Lato-sensu
POS-GRADUACAO EM DESENVOLVIMENTO
WEB Presencial Lato-sensu

MESTRADO ENGENHARIA DE SISTEMAS E
PRODUTOS

Presencial

Stricto-Sensu
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APENDICE D - Cursos de Nivel Técnico da Area da Computacao Oferecidos

pelo IFBA

Técnico em Informatica Integrado Presencial Barreiras
Técnico em Informatica Integrado Presencial Brumado
Técnico em Informatica Subsequente Presencial Brumado
Técnico em Informatica Integrado Presencial Camacari
Técnico em Informatica Subsequente Presencial Camagari
Técnico em Informatica Subsequente Presencial Euclides da Cunha
Técnico em Informatica Integrado Presencial Euclides da Cunha
Técnico em Informatica Integrado Presencial Eunapolis
Técnico em Redes de

Computadores Subsequente Presencial Feira de Santana
Técnico em Informatica Integrado Presencial llhéus
Técnico em Informatica Subsequente Presencial Ilhéus
Técnico em Informatica Integrado Presencial Irecé
Técnico em Informatica Integrado Presencial Jacobina
Técnico em Informatica Subsequente Presencial Jacobina
Técnico em Informatica Integrado Presencial Jequié
Técnico em Informatica Subsequente Presencial Jequié
Técnico em Informatica para

Internet EAD EAD Lauro de Freitas
Técnico em Informatica Integrado Presencial Paulo Afonso
Técnico em Informatica Subsequente Presencial Paulo Afonso
Técnico em Informatica Integrado Presencial Porto Seguro
Técnico em Informatica Integrado Presencial Santo Amaro
Técnico em Informatica para

Internet EAD EAD Santo Anténio
Técnico em Informatica Integrado Presencial Seabra
Técnico em Informatica Subsequente Presencial Ubaitaba
Técnico em Informatica Integrado Presencial Valencga
Técnico em Informatica Subsequente Presencial Valenca
Técnico em Informatica Integrado Presencial Vitéria da Conquista
Técnico em Informatica Subsequente Presencial Vitéria da Conquista
Técnico em Manutengao e Suporte

de Informatica EAD EAD Lauro de Freitas
Técnico em Informatica EAD EAD Lauro de Freitas
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Técnico em redes de
Computadores

EAD

EAD

Lauro de Freitas
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APENDICE E - Campo de Aplicagdo dos Softwares Registrados pelo IFBA

Area Campo de Aplicagao Descrigdao do campo de Quantidade

aplicagao

Administragao ADO1 Administracao - 1
Desenvolvimento
organizacional,
desburocratizacao.
ADO02 Funcédo Administrativa 4
ADO3 Administracao Moderna 1
ADO0O4 Administracao Publica 2
ADO05 Administracdo de Empresa 6
ADO09 Administragdo Patrimonial 1
AD11 Administragéo de Escritorio 1
Conhecimento e CO03 Ciéncia linguistica 1
Comunicagao

CO04 Comunicagéo 1
CO05 Arte 1
Educacao EDO1 Ensino Regular 1
EDO2 Ensino Supletivo 1
EDO3 Administragéo - Processo 1

de Ensino
EDO0O4 Formas de Ensino 4
EDO6 Educacéo 7
Energia ENO2 Recursos/servigos/formas 1

de energia
Fisica e Quimica FQO09 Magnetismo 1
FQ11 Radiacao 7
FQ13 Fisica Molecular 2
FQ16 Quimica Inorgéanica 1
Geografia e GCO08 Mapeamento 1

Cartografia

Industria INO1 Industria 2
INO2 Tecnologia 2
INO3 Engenharia 2
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Informagao IFO1 Informagéo
IFO2 Documentagéao
IFO4 Documento
IFO7 Ciéncia da Informagéao
IFO9 Uso da Informacgéao
IF10 Genérico
Meio Ambiente MAO4 Qualid Ambiental
Saude SDO01 Saude
SDO02 Administragédo Sanitaria
SD05 Assisténcia Médica
SD06 Terapia Diagndstico
SDO7 Medicina
SD08 Especialidades Médicas
SD09 Engenharia Biomédica
Servigos SV01 Servigos
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APENDICE F — Questionario Coordenadores de Curso

Plano de Gestao da Propriedade Intelectual e Transferéncia de Tecnologia para
producoes de softwares e Invengdo Implementada por Computador (lIC) no
IFBA

Convidamos o(a) Sr.(a) para participar da Pesquisa intitulada “Plano de Gestao de
PI&TT para produgdes de softwares e Invengao implementada por Computador (11C)
no IFBA”, sob a responsabilidade do pesquisador Givanildo de Jesus Santos, com
orientagcdo da Profa. Dra. Rita Maria Weste Nano, e coorientagdo da Profa. Dra.
Wagna Piler Carvalho dos Santos. O objetivo principal da pesquisa consiste em
“‘Elaborar um plano de gestdo da Propriedade Intelectual e Transferéncia de
Tecnologia de softwares e IIC no IFBA”.

Sua participagao é voluntaria e se dara por meio de respostas a um questionario
sobre aspectos relacionados a producdo de software e criacdo de invengdes
implementadas por computador (lIC). Por gentileza, manifestar concordancia em
participar da investigagdo por meio do aceite do Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido (TCLE), na opgéo de aceite, disponivel abaixo:

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) pode ser acessado por meio do
link:
https://docs.google.com/document/d/1QbitgG1pmrZNr2JulpSv8BoTmR7WOQTI/edit?
usp=sharing&ouid=104563351901252745035&rtpof=true&sd=true

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE ESCLARECIDO (TCLE)
e Fui informado do objetivo desta pesquisa, Li o TCLE, ACEITO participar.
e N3&o quero participar desta pesquisa

Informagdes sociodemograficas e profissional do participante

Considerando a classificagao usada pelo IBGE, como vocé define a sua cor?
e Negro
e Branco
e Pardo
e Amarelo
e Indigena
Vocé se identifica com qual género?
e Masculino
e Feminino
e Qutros

Qual a sua idade?
e 18 a 25 anos
26 a 34 anos
35 a 44 anos
45 a 60 anos

[ ]
[ ]
[ ]
e Acima de 60



Qual o seu maior grau de formagao académica ou técnica?
e Ensino Técnico completo

Ensino médio completo

Graduacéao

Especializacao

Mestrado

Doutorado

Outro:

Qual cargo vocé ocupa no IFBA?

e TAE - Técnico Administrativo
TAE - Assistente
TAE - Analista
Docente EBBT
Docente Magistério Superior
Outro:

Producgédo e Registro de Software

Algum membro (Docente ou Discente) do curso
desenvolve/desenvolveu algum software?

e Sim

e Nao

e N&o sei responder
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que Vvocé coordena

O(s) software(s) desenvolvido(s) foram registrado(s) junto ao INPI

e Sim
o Nao
e N&o sei responder

Com relagao ao(s) software(s) desenvolvido(s) no curso que vocé coordena

responda as perguntas abaixo

Qual o impacto (transformagdo causada pelo produto técnico/tecnolégico) no

ambiente institucional do IFBA?

1 - Nao Tenho Conhecimento; 2 - Auséncia de Impacto; 3 - Baixo Impacto; 4 - Médio

Impacto; 5 - Alto Impacto.

Qual o grau de aplicabilidade do software no ambiente institucional do IFBA?

1 - Nao tenho conhecimento; 2 - Nao aplicavel; 3 - Baixa Aplicabilidade; 4 - Média

aplicabilidade; 5 - Alta aplicabilidade.
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Qual o grau de replicabilidade (Reprodugao sem diminuigdo da confiabilidade) do
software dentro do ambiente institucional do IFBA?

1 - Nao tenho conhecimento; 2 - N&o replicavel; 3 — Restrita; 4 — Irrestrita; 5 —
Escalavel.

Qual o grau de inovagao (conhecimento inédito na criagdo e desenvolvimento do
produto) do software dentro do ambiente institucional do IFBA?

1 - Nao tenho conhecimento; 2 - Sem inovagao; 3 - Baixo teor de inovagéo (Inovagao
adaptativa, utilizacdo de conhecimento preexistente); 4 - Médio teor de inovagao
(inovagao incremental, modificacdo de conhecimentos preestabelecidos); 5 - Alto
teor de inovagao ( inovagao radical, mudanga de paradigma).

Com relagdo aos softwares desenvolvidos dentro do IFBA e aos procedimentos
internos de compartiihamento e registro de softwares, responda as perguntas
abaixo:

Sim | Nao N&o sei
responder

Vocé sabe onde encontrar informagao sobre os

softwares que sao desenvolvidos internamente no
IFBA?

Caso precise utilizar um software desenvolvido no
IFBA, vocé sabe onde encontrar informacdes técnicas
sobre a instalagao, suporte e documentacao.

Vocé considera que a implementagéo de um repositério
para armazenar todos os softwares desenvolvidos no
ambito do IFBA ajudaria no compartilhamento e
Transferéncia de Tecnologia entre?

Com relagao ao NIT (Nucleo de inovagéao e tecnologia)
IFBA, vocé ja recebeu alguma orientacao sobre a
protegdo para softwares?

Vocé sabe qual procedimento deve seguir para
comunicar o desenvolvimento de um software ao NIT e
solicitar o registro junto ao INPI?

Vocé ja registrou algum software com suporte de outro
NIT fora do IFBA?
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Esta sessdo é destinada a coletar informagdoes sobre as invengoes
implementadas por computador (lIC)

O que é uma Invencgao implementada por computador (1IC)?

Uma IIC é uma invengao cuja implementacao envolve o uso de um computador, de
uma rede de computadores, ou de qualquer outro dispositivo programavel, e que
tenha uma ou mais caracteristicas total ou parcialmente realizadas através de um
programa de computador. IIC é a expresséo correta para referir uma invengao que
resida num software ou programa de computador.

Fonte: Guia de Legislagao e Pratica de Exame no INPI para a area das IIC

Algum membro (Docente ou Discente) do curso que vocé coordena
desenvolve/desenvolveu alguma invengao implementada por computador (11IC)?

e Sim

e Nao

e Nao sei responder

Com relacao a Invengao implementadas por computador, responda as
perguntas abaixo:

Qual o impacto da Invengao implementada por computador (transformag¢ao causada
pelo produto técnico/tecnolégico) no ambiente institucional do IFBA?

1 - Nao Tenho Conhecimento; 2 - Auséncia de Impacto; 3 - Baixo Impacto; 4 - Médio
Impacto; 5 - Alto Impacto.

Qual o grau de aplicabilidade da IIC no ambiente institucional do IFBA?

1 - Nao tenho conhecimento; 2 - N&o aplicavel; 3 - Baixa Aplicabilidade; 4 - Média
aplicabilidade; 5 - Alta aplicabilidade.

Qual o grau de replicabilidade (Reprodugcado sem diminuigdo da confiabilidade) da IIC
dentro do ambiente institucional do IFBA?

1 - Nao tenho conhecimento; 2 - Nao replicavel; 3 — Restrita; 4 — Irrestrita; 5 —
Escalavel.

Qual o grau de inovagao (conhecimento inédito na criacdo e desenvolvimento do
produto) da IIC dentro do ambiente institucional do IFBA?
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1 - Nao tenho conhecimento; 2 - Sem inovagao; 3 - Baixo teor de inovagéao (Inovagao
adaptativa, utilizacdo de conhecimento preexistente); 4 - Médio teor de inovagao
(inovagao incremental, modificacdo de conhecimentos preestabelecidos); 5 - Alto
teor de inovagéo (inovagéo radical, mudancga de paradigma).

Com relagdo as invengbdes implementadas por computador (lIC) desenvolvidas
dentro do IFBA e aos procedimentos internos de compartilhamento de informacgdes
sobre a protecéo, e Transferéncia de Tecnologia de tecnologia destas invengdes,
responda as perguntas abaixo:

Sim | Nao Nao sei
responder

Vocé sabe onde encontrar informacao sobre as 1IC que
sao desenvolvidas internamente no IFBA?

Caso precise obter informagdes sobre uma IIC
desenvolvida no IFBA, vocé sabe onde encontrar
informacgdes técnicas sobre o invento?

Vocé considera que a socializagao de informacdes
sobre as |ICs patenteadas pelo IFBA por meio do sitio
institucional ajudaria na disseminacao de informacgoes a
respeito deste tipo de invento?

Com relagao ao NIT (Nucleo de inovagéao e tecnologia)
IFBA, vocé ja recebeu alguma orientagéo sobre como
proteger uma invengao implementada por computador?

Vocé sabe qual procedimento deve seguir para
comunicar o desenvolvimento de uma IIC ao NIT e
solicitar o pedido de patente junto ao INPI?

Vocé sabe qual procedimento deve seguir para
comunicar o desenvolvimento de um software ao NIT e
solicitar o registro junto ao INPI?

Vocé ja solicitou algum pedido de patente para IIC com
suporte de outro NIT fora do IFBA?
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APENDICE G - Técnicos Administrativos

Questionario Técnico Administrativo Plano de Gestao de PI&TT para
producoes de softwares e Invengdo Implementada por Computador (lIC) no
IFBA

Convidamos o(a) Sr.(a) para participar da Pesquisa intitulada “Plano de Gestao de
PI&TT para produgdes de softwares e Invengao implementada por Computador (11C)
no IFBA”, sob a responsabilidade do pesquisador Givanildo de Jesus Santos, com
orientagcdo da Profa. Dra. Rita Maria Weste Nano, e coorientagdo da Profa. Dra.
Wagna Piler Carvalho dos Santos. O objetivo principal da pesquisa consiste em
“‘Elaborar um plano de gestdo da Propriedade Intelectual e Transferéncia de
Tecnologia de softwares e IIC no IFBA”.

Sua participacao é voluntaria e se dara por meio de respostas a um questionario
sobre aspectos relacionados a producdo de software e criacdo de invencgdes
implementadas por computador (lIC). Por gentileza, manifestar concordéncia em
participar da investigagdo por meio do aceite do Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido (TCLE), na opgéao de aceite, disponivel abaixo:

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) pode ser acessado por meio do
link:
https://docs.google.com/document/d/1QbitgG1pmrZNr2JulpSv8BoTmR7WOQTI/edit?
usp=sharing&ouid=104563351901252745035&rtpof=true&sd=true

Informagdes sociodemograficas e profissional do participante

Considerando a classificacao usada pelo IBGE, como vocé define a sua cor?
e Negro
e Branco
e Pardo
e Amarelo
e Indigena
Vocé se identifica com qual género?
e Masculino
e Feminino
e Outros

Qual a sua idade?
e 18 a 25 anos
e 26 a 34 anos
e 35a44 anos
e 45260 anos
e Acima de 60

Qual o seu maior grau de formagédo académica ou técnica?
e Ensino Técnico completo
e Ensino médio completo
e Graduacao



145

Especializagao
Mestrado
Doutorado
Outro:

Qual cargo vocé ocupa no IFBA?

e TAE - Técnico Administrativo
TAE - Assistente
TAE - Analista
Docente EBBT
Docente Magistério Superior
Outro:

O seu Setor desenvolve/desenvolveu algum software?
e Sim
e Nao
e Nao sei responder

O(s) software(s) desenvolvido(s) foram registrado(s) junto ao INPI
e Sim
e Nao
e Nao sei responder

Com relagao ao(s) software(s) desenvolvido(s) pelo seu setor, responda as
perguntas abaixo:

Qual o impacto (transformagdo causada pelo produto técnico/tecnolégico) no
ambiente institucional do IFBA?

1 - Nao Tenho Conhecimento: 2 - Auséncia de Impacto; 3 - Baixo Impacto; 4 - Médio
Impacto; 5 - Alto Impacto.

Qual o grau de aplicabilidade do software no ambiente institucional do IFBA?

1 - Nao tenho conhecimento; 2 - Nao aplicavel; 3 - Baixa Aplicabilidade; 4 - Média
aplicabilidade; 5 - Alta aplicabilidade.

Qual o grau de replicabilidade (Reprodu¢do sem diminuigdo da confiabilidade) do
software dentro do ambiente institucional do IFBA?

1 - N&o tenho conhecimento; 2 - Nao replicavel; 3 — Restrita; 4 — lrrestrita; 5 —
Escalavel.
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Qual o grau de inovagédo (conhecimento inédito na criagdo e desenvolvimento do
produto) do software dentro do ambiente institucional do IFBA?

1 - N&o tenho conhecimento; 2 - Sem inovagao; 3 - Baixo teor de inovagéo (Inovagao
adaptativa, utilizagdo de conhecimento preexistente); 4 - Médio teor de inovagéo
(inovacao incremental, modificagcdo de conhecimentos preestabelecidos); 5 - Alto
teor de inovagéo (inovagéo radical, mudanga de paradigma).

Com relacao aos softwares desenvolvidos dentro do IFBA e aos procedimentos
internos de compartiihamento e registro de softwares, responda as perguntas
abaixo:

Sim | Nao Nao sei
responder

Vocé sabe onde encontrar informagdo sobre os
softwares que sdo desenvolvidos internamente no
IFBA?

Caso precise utilizar um software desenvolvido no
IFBA, vocé sabe onde encontrar informacdes técnicas
sobre a instalagao, suporte e documentacgao.

Vocé considera que a implementagao de um repositorio
para armazenar todos os softwares desenvolvidos no
ambito do IFBA ajudaria no compartiihamento e
Transferéncia de Tecnologia entre?

Com relagédo ao NIT (Nucleo de inovagao e tecnologia)
IFBA, vocé ja recebeu alguma orientacdo sobre a
protecdo para softwares?

Vocé sabe qual procedimento deve seguir para
comunicar o desenvolvimento de um software ao NIT e
solicitar o registro junto ao INPI?

Vocé ja registrou algum software com suporte de outro
NIT fora do IFBA?

Esta sessdo é destinada a coletar informagdoes sobre as invengodes
implementadas por computador (lIC)

O que é uma Invengao implementada por computador (IIC)?

Uma IIC é uma invengao cuja implementagao envolve o uso de um computador, de
uma rede de computadores, ou de qualquer outro dispositivo programavel, e que
tenha uma ou mais caracteristicas total ou parcialmente realizadas através de um
programa de computador. IIC é a expressao correta para referir uma invengao que

resida num software ou programa de computador.
Fonte: Guia de Legislacéo e Pratica de Exame no INPI para a érea das |IC
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O seu setor desenvolve/desenvolveu alguma invengdo implementada por
computador (IIC)?

e Sim

e Nao

e Na&o sei responder

Com relagcido a Invencao implementadas por computador, responda as
perguntas abaixo:

Qual o impacto da Invengao implementada por computador (transformag¢ao causada
pelo produto técnico/tecnolégico) no ambiente institucional do IFBA?

1 - Nao Tenho Conhecimento; 2 - Auséncia de Impacto; 3 - Baixo Impacto; 4 - Médio
Impacto; 5 - Alto Impacto.

Qual o grau de aplicabilidade da IIC no ambiente institucional do IFBA?

1 - Nao tenho conhecimento; 2 - N&o aplicavel; 3 - Baixa Aplicabilidade; 4 - Média
aplicabilidade; 5 - Alta aplicabilidade.

Qual o grau de replicabilidade (Reprodugcédo sem diminuigdo da confiabilidade) da IIC
dentro do ambiente institucional do IFBA?

1 - Nao tenho conhecimento; 2 - Nao replicavel; 3 — Restrita; 4 — Irrestrita; 5 —
Escalavel.

Qual o grau de inovagao (conhecimento inédito na criacao e desenvolvimento do
produto) da IIC dentro do ambiente institucional do IFBA?

1 - Nao tenho conhecimento; 2 - Sem inovacgéo; 3 - Baixo teor de inovagéo (Inovagao
adaptativa, utilizacdo de conhecimento preexistente); 4 - Médio teor de inovagao
(inovagao incremental, modificacdo de conhecimentos preestabelecidos); 5 - Alto
teor de inovacao ( inovagao radical, mudanca de paradigma).

Com relagdo as invengdes implementadas por computador (lIC) desenvolvidas
dentro do IFBA e aos procedimentos internos de compartilhamento de informacdes
sobre a protegdo, e Transferéncia de Tecnologia de tecnologia destas invengoes,
responda as perguntas abaixo:
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Sim

N&o sei
responder

Vocé sabe onde encontrar informacao sobre as IIC que
sdo desenvolvidas internamente no IFBA?

Caso precise obter informagbes sobre uma IIC
desenvolvida no IFBA, vocé sabe onde encontrar
informacdes técnicas sobre o invento?

Vocé considera que a socializagdo de informagdes
sobre as lICs patenteadas pelo IFBA por meio do sitio
institucional ajudaria na disseminagao de informacgdes a
respeito deste tipo de invento?

Com relagédo ao NIT (Nucleo de inovagao e tecnologia)
IFBA, vocé ja recebeu alguma orientagdo sobre como
proteger uma invencgao implementada por computador?

Vocé sabe qual procedimento deve seguir para
comunicar o desenvolvimento de uma |IC ao NIT e
solicitar o pedido de patente junto ao INPI?

Vocé sabe qual procedimento deve seguir para
comunicar o desenvolvimento de um software ao NIT e
solicitar o registro junto ao INPI?

Vocé ja solicitou algum pedido de patente para IIC com
suporte de outro NIT fora do IFBA?
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APENDICE H - Grupos de Pesquisa

Plano de Gestao da Propriedade Intelectual e Transferéncia de Tecnologia para
producoes de softwares e Invengdo Implementada por Computador (lIC) no
IFBA

Convidamos o(a) Sr(a) para participar da Pesquisa intitulada “Plano de Gestéo de
PI&TT para produgdes de softwares e Invengao implementada por Computador (11C)
no IFBA”, sob a responsabilidade do pesquisador Givanildo de Jesus Santos, com
orientagcdo da Profa. Dra. Rita Maria Weste Nano, e coorientagdo da Profa. Dra.
Wagna Piler Carvalho dos Santos. O objetivo principal da pesquisa consiste em
“‘Elaborar um plano de gestdo da Propriedade Intelectual e Transferéncia de
Tecnologia de softwares e IIC no IFBA”.

Sua participagao é voluntaria e se dara por meio de respostas a um questionario
sobre aspectos relacionados a producdo de software e criacdo de invencgdes
implementadas por computador (lIC). Por gentileza, manifestar concordéncia em
participar da investigagdo por meio do aceite do Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido (TCLE), na opgéao de aceite, disponivel abaixo:

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) pode ser acessado por meio do
link:
https://docs.google.com/document/d/1QbitgG1pmrZNr2JulpSv8BoTmR7WOQTI/edit?
usp=sharing&ouid=104563351901252745035&rtpof=true&sd=true

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE ESCLARECIDO (TCLE)

e Fui informado do objetivo desta pesquisa, Li o TCLE, ACEITO participar.
e Nao quero participar desta pesquisa

Informagdes sociodemograficas e profissional do participante

Considerando a classificacao usada pelo IBGE, como vocé define a sua cor?
e Negro
e Branco
e Pardo
e Amarelo
e Indigena

Vocé se identifica com qual género?
e Masculino
e Feminino
e Qutros

Qual a sua idade?
e 18 a 25 anos
e 26 a 34 anos
e 35a44 anos
e 45 a 60 anos
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e Acima de 60

Qual o seu maior grau de formagéo académica ou técnica?
e Ensino Técnico completo

Ensino médio completo

Graduacao

Especializacao

Mestrado

Doutorado

Outro:

Qual cargo vocé ocupa no IFBA?

e TAE - Técnico Administrativo
TAE - Assistente
TAE - Analista
Docente EBBT
Docente Magistério Superior
Outro:

Producao e Registro de Software

O seu grupo de pesquisa desenvolve/desenvolveu algum software?
e Sim
e Nao
e N&o sei responder

O(s) software(s) desenvolvido(s) foram registrado(s) junto ao INPI
e Sim
o Nao
e Nao sei responder

O(s) Software(s)  desenvolvido(s)  é/foram de algum projeto de
pesquisa/inovagao/extensao

e Sim

e Nao

e N&o sei responder

O projeto de pesquisa no qual o software é/foi desenvolvido é realizado em parceria
com outra instituicao?

e Sim

e Nao

e Nao sei dizer

O projeto de pesquisa no qual o software é/foi desenvolvido teve fomento de algum
edital interno/externo?

e Sim

e Nao

e Nao sei dizer
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Com relagdo ao(s) software(s) desenvolvido(s) no grupo de pesquisa,
responda as perguntas abaixo:

Qual o impacto (transformagdo causada pelo produto técnico/tecnolégico) no
ambiente institucional do IFBA?

1 - Nao Tenho Conhecimento; 2 - Auséncia de Impacto; 3 - Baixo Impacto; 4 - Médio
Impacto; 5 - Alto Impacto.

Qual o grau de aplicabilidade do software no ambiente institucional do IFBA?

1 - Nao tenho conhecimento; 2 - Nao aplicavel; 3 - Baixa Aplicabilidade; 4 - Média
aplicabilidade; 5 - Alta aplicabilidade.

Qual o grau de replicabilidade (Reprodu¢do sem diminuigdo da confiabilidade) do
software dentro do ambiente institucional do IFBA?

1 - N&o tenho conhecimento; 2 - Nao replicavel; 3 — Restrita; 4 — lrrestrita; 5 -
Escalavel;

Qual o grau de inovagédo (conhecimento inédito na criagdo e desenvolvimento do
produto) do software dentro do ambiente institucional do IFBA?

1 - Nao tenho conhecimento; 2 - Sem inovacao; 3 - Baixo teor de inovacgéao (Inovagao
adaptativa, utilizacdo de conhecimento preexistente); 4 - Médio teor de inovagao
(inovagao incremental, modificacdo de conhecimentos preestabelecidos); 5 - Alto
teor de inovagéo (inovagéo radical, mudanga de paradigma).

Com relacao aos softwares desenvolvidos dentro do IFBA e aos procedimentos
internos de compartiihamento e registro de softwares, responda as perguntas
abaixo:

Sim | Nao Nao sei
responder

Vocé sabe onde encontrar informagdo sobre os
softwares que sao desenvolvidos internamente no
IFBA?
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Caso precise utilizar um software desenvolvido no
IFBA, vocé sabe onde encontrar informacgdes técnicas
sobre a instalacéo, suporte e documentacéao

Vocé considera que a implementacdo de um repositorio
para armazenar todos os Softwares desenvolvidos no
ambito do IFBA ajudaria no compartiihamento e
Transferéncia de Tecnologia entre?

Com relagédo ao NIT (Nucleo de inovagao e tecnologia)
IFBA, vocé ja recebeu alguma orientagdo sobre a
protecdo para softwares?

Vocé sabe qual procedimento deve seguir para
comunicar o desenvolvimento de um software ao NIT e
solicitar o registro junto ao INPI?

Seu grupo de pesquisa ja registrou algum software com
suporte de outro NIT fora do IFBA?

Esta sessdo é destinada a coletar informagdoes sobre as invengoes
implementadas por computador (lIC)

O que é uma Invengao implementada por computador (1IC)?

Uma IIC é uma invengao cuja implementagdo envolve o uso de um computador, de
uma rede de computadores, ou de qualquer outro dispositivo programavel, e que
tenha uma ou mais caracteristicas total ou parcialmente realizadas através de um
programa de computador. IIC é a expressao correta para referir uma invengao que
resida num software ou programa de computador.

Fonte: Guia de Legislacao e Pratica de Exame no INPI para a area das IIC

O seu grupo de pesquisa desenvolve/desenvolveu alguma invengédo implementada
por computador (11C)?

e Sim

o Nao

e Nao sei responder

Com relacido a Invencao implementadas por computador, responda as
perguntas abaixo:

Qual o impacto da Invengao implementada por computador (transformagao causada
pelo produto técnico/tecnolégico) no ambiente institucional do IFBA?

1 - Nao Tenho Conhecimento; 2 - Auséncia de Impacto; 3 - Baixo Impacto; 4 - Médio
Impacto; 5 - Alto Impacto.
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Qual o grau de aplicabilidade da IIC no ambiente institucional do IFBA?

1 - Nao tenho conhecimento; 2 - N&o aplicavel; 3 - Baixa Aplicabilidade; 4 - Média
aplicabilidade; 5 - Alta aplicabilidade.

Qual o grau de replicabilidade (Reprodugcédo sem diminuigdo da confiabilidade) da IIC
dentro do ambiente institucional do IFBA?

1 - Nao tenho conhecimento; 2 - Nao replicavel; 3 — Restrita; 4 — Irrestrita; 5 —
Escalavel.

Qual o grau de inovagao (conhecimento inédito na criacdo e desenvolvimento do
produto) da |IC dentro do ambiente institucional do IFBA?

1 - Nao tenho conhecimento; 2 - Sem inovacgao; 3 - Baixo teor de inovagéao (Inovagao
adaptativa, utilizacdo de conhecimento preexistente); 4 - Médio teor de inovagao
(inovagao incremental, modificacdo de conhecimentos preestabelecidos); 5 - Alto
teor de inovacéo (inovacéo radical, mudanca de paradigma).

Com relagdo as invengdes implementadas por computador (lIC) desenvolvidas
dentro do IFBA e aos procedimentos internos de compartilhamento de informacdes
sobre a protegado, e Transferéncia de Tecnologia de tecnologia destas invencgoes,
responda as perguntas abaixo:

Sim | Nao Nao sei
responder

Vocé sabe onde encontrar informacao sobre as IIC que
sdo desenvolvidas internamente no IFBA?

Caso precise obter informagdes sobre uma IIC
desenvolvida no IFBA, vocé sabe onde encontrar
informacdes técnicas sobre o invento?

Vocé considera que a socializagdo de informagdes
sobre as |ICs patenteadas pelo IFBA por meio do sitio
institucional ajudaria na disseminagao de informacoes a
respeito deste tipo de invento?

Com relagédo ao NIT (Nucleo de inovagao e tecnologia)
IFBA, vocé ja recebeu alguma orientacdo sobre como
proteger uma invengao implementada por computador?
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Vocé sabe qual procedimento deve seguir para
comunicar o desenvolvimento de uma |IC ao NIT e
solicitar o pedido de patente junto ao INPI?

Vocé sabe qual procedimento deve seguir para
comunicar o desenvolvimento de um software ao NIT e
solicitar o registro junto ao INPI?

Seu grupo de pesquisa ja solicitou algum pedido de
patente para IIC com suporte de outro NIT fora do
IFBA?
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APENDICE | — Relatério Técnico sobre Gestao da Propriedade Intelectual e
Transferéncia de Tecnologia de Softwares e IIC no IFBA

De acordo com a politica de inovagao do IFBA, gestdo de inovagao é exercida
pelo Departamento de Inovagdo (DINOV), ¢6rgdo vinculado a Pré-reitoria de
Pesquisa, Pdés-Graduacdo e Inovagao (PRPGI). Dentre as atribuicbes da DINOV,
esta o zelo e o estimulo a protecao das criagcdes produzidas dentro do IFBA. Nesse
sentido, cabe também ao 6rgao realizar as atividades da inovagao e protecao da
Propriedade Intelectual, como a promog¢ao e assessoramento a inovagao e ao
empreendedorismo, prospecgdo tecnologica, acompanhamento, valoragao e
negociacdo de ativos, gestdo de projetos, transferéncia e licenciamento de
tecnologias, processamento dos pedidos ou registros de protecdo da Propriedade
Intelectual (IFBA, 2021).

A Diretoria de Gestao da Tecnologia da Informagdo (DGTI), a demandante
deste relatério, € um 6rgao ligado a Reitoria do IFBA e tem como finalidade oferecer
servigo de Tecnologia da Informagédo mais eficiente, eficaz e de qualidade para toda
comunidade interna e externa, ligada diretamente ou indiretamente ao IFBA.

Conforme o PDTI IFBA 2021-2022, a DGTI tem como missdo propor e
promover solugbes de tecnologia da informacdo com eficiéncia e agilidade,
garantindo seguranga e sucesso com foco nos objetivos estratégicos do IFBA.
Ademais, de acordo com a Portaria n.° 4686, de 30 de dezembro de 2021, o 6rgao
também é responsavel pelo acompanhamento, planejamento e execugao das
atividades dos nucleos de desenvolvimento de softwares.

O presente relatorio técnico apresenta o resultado das ferramentas de gestao
da qualidade (SWOT, 5W2H e Canvas) elaboradas em conjunto com a Diretoria de
Gestao de Tecnologia da Informagéao (DGTI). O Quadro 6 apresenta um catalogo
com os programas de computador que foram desenvolvidos pelas equipes de Tl dos
campi e da Reitoria para atender demandas internas do IFBA.

O relatério técnico foi elaborado tendo como base os dados coletados por
meios dos questionarios apresentados na seg¢do 7 (Resultados e Discussao).
Ademais, na constru¢do do relatorio, também foi considerado a legislagéo vigente
para programas de computador e IIC, os documentos internos do IFBA que tratam
sobre a Propriedade Intelectual, o Plano Diretor de Tecnologia da Informag¢ao do
IFBA (PDTI 2021/2022), as normas e as resolugdes do INPI sobre programas de
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computador e IIC, normas da Internathional Organization for Standardization (ISO) e

as Normas da European Committee for Standardization (CEN) sobre gestao de

PI&TT, conforme Quadro 5:

QUADRO 5 - Relagao das normas técnicas, legislagdes, resolugdes e portarias do INPI, e
documentos internos do IFBA sobre gestao de PI&TT

Legislacao

Constituicao Federal de 1988.

Artigo 5° inciso XXIX - a lei assegurara aos autores de
inventos industriais privilégio temporario para sua utilizagéo,
bem como protecdo as criagdes industriais, a propriedade
das marcas, aos nomes de empresas e a outros signos
distintivos, tendo em vista o interesse social e o
desenvolvimento tecnolégico e econémico do Pais.

Lei n.° 9.279 (LPI).

Regula direitos e obrigacbes relativos a propriedade
industrial. Em especial o artigo 9°.

Lei n.° 9.609 (Lei de Software).

Dispbe sobre a protegdo da Propriedade Intelectual de
programa de computador, sua comercializagdo no Pais, e da
outras providéncias.

Lei 9.610 (LDA).

Regulamenta os direitos autorais e conexos.

Resolugodes, portarias e documentos do INPI

Portaria INPI/PR n.° 411/2020
Diretrizes 1IC — INPI/DIRPA/2021 -
Atualizagao da Portaria INPI/PR n.°
411/2020.

Institui as diretrizes de exames de pedidos de patentes para
Invengéo Implementada por Computador (lIC).

Instrugdo Normativa n.° 099.

Estabelece os procedimentos relativos ao Registro de
Programa de Computador e ao formulario eletrbnico
e-Software.

Manual do usuario.

Descreve os procedimentos instituidos pela Instrugao
Normativa n.° 99/2019.

Documentos Internos do IFBA

Resolugéo n.° 14/2021.

Politica de Inovagdo do Instituto Federal de Educagéo,
Ciéncia e Tecnologia da Bahia - IFBA.

Portaria IFBA n.° 2696/2020.

Plano Diretor de Tecnologia da Informagado (PDTI
2021/2022).

Portaria n.° 4686.

Instituir e regulamentar no ambito do IFBA os Nucleos
Descentralizados para o Desenvolvimento de Sistemas.

Normas Técnicas

ISO 56005/2020

Innovation Management - Intellectual Property Management.

CEN/TS 16555-4

Innovation Management - Part 4: Intellectual Property
Management.

Fonte: Elaborado pelo autor (2022)
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Além disso, também foram utilizadas as informagbes colhidas no
levantamento bibliografico sobre gestdo da Propriedade Intelectual. A seguir, sera
apresentado o plano de gestdo da Propriedade Intelectual e Transferéncia de
Tecnologia para programas de computador e invengdes implementadas por

computador criadas no IFBA.

1 PLANO DE GESTAO DA PROPRIEDADE INTELECTUAL E TRANSFERENCIA
DE TECNOLOGIA PARA AS PRODUGOES DE SOFTWARES E INVENGOES
IMPLEMENTADAS POR COMPUTADOR DO IFBA

Este plano foi desenvolvido a partir da experiéncia e dos resultados obtidos
com 0s grupos investigados por essa pesquisa, onde foi possivel identificar
deficiéncias no processo de gestdo da Propriedade Intelectual para programas de
computador e IIC. Também foi considerada a literatura referente ao tema, onde foi
adotado o modelo genérico proposto por Mattioli e Toma (2009) apresentado na
secgao 5.6 sobre gestao da Propriedade Intelectual. O modelo é composto por seis
componentes: Avaliacdo dos conhecimentos; Gestao de portfélio de PI; Cultura da
Pl; Estruturacédo do departamento juridico; Gestao de redes; Inteligéncia tecnoldgica.

Além do modelo de gestdo da Propriedade Intelectual de Matiolli e Toma
(2009), o plano de gestédo de PI&TT para softwares e IIC apresenta sugestbes com
base nos conceitos e no propdsito da gestdo da Propriedade Intelectual da CEN/TS
16555-4/201 e parte do Anexo E da norma e da ISO 56005. As normas CEN/TS séo
emitidas pelo Comité Europeu de Normas (CEN), uma associagcao formada por
diversos organismos nacionais da Europa (34 paises), voltados para criagdo de
normas técnicas, reconhecidas oficialmente pela Unido Europeia (CORSO, 2019).

O comité Europeu iniciou o desenvolvimento de uma norma técnica em 2014,
voltada para o gerenciamento da propriedade, na qual destaca que o gerenciamento
de PI envolve identificar, rastrear, publicar e proteger as criagdes. A norma CEN/TS
16555-4/201 elenca como principais aspectos da gestdo da Propriedade Intelectual:
identificar e gerenciar o PI criado dentro da organizagao, gerenciar o portfélio de PlI,
apoiar o processo de inovagdo e salvaguardar os resultados dele decorrentes
(EUROPEAN STANDARDS, 2015).
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A International Organization for Standardization (1ISO) € uma organizagao
internacional, ndo governamental, independente, que conta com a participacdo de
164 6rgaos nacionais de normalizagdo (CORSO, 2019). A norma ISO 56005:2020
(Innovation Management Intellectual Property Management) apresenta um estrutura
de gestdo e gerenciamento da propriedade que tem como fundamento, para o
gerenciamento de PI, os seguintes pontos: Entender a organizagédo e seu contexto;
estabelecer um sistema de gestao de PI, responsabilidade do érgao de gestao da PI
dentro da organizagéao; cultura da Propriedade Intelectual; capital humano; recursos
financeiros e normas legais.

O plano de gestdo de PI&TT, proposto por esse trabalho, apresentara
sugestdes de melhoria dos mecanismos de protecédo da Propriedade Intelectual para
programas de computador e IIC, além de propor a¢des a serem adotadas pela DGTI
e DINOV para aprimorar a protecao dos ativos de softwares e IIC. O plano foi

entregue ao demandante (DGT]I), conforme comprovante contido no Anexo B.

1.1 IDENTIFICAGCAO DA PI CRIADA DENTRO DO IFBA

O IFBA, com objetivo de assegurar de forma precoce a protegdo das
producdoes de softwares e |IC, deve desenvolver mecanismos de identificagao
desses ativos que garantam a confidencialidade das criagbes e permitam a sua
avaliagao antes mesmo de serem protegidas.

Nesse sentido, com base nos resultados apresentados por essa pesquisa,
percebe-se a auséncia de mecanismo de identificagdo Propriedade Intelectual para
as criagdes de softwares e IIC. No modelo atual de gestdo de PI&TT para os ativos
supracitados, a DINOV s6 toma ciéncia da existéncia de um ativo se o inventor
solicitar a sua protecao, no entanto € necessario identificar, de forma precoce, esses
ativos. Com relagao a DGTI, ndo existe controle sobre a producao de softwares e |IC
dos campi. Com base no exposto, segue as medidas a serem adotadas para
melhorar o processo de gestédo de ideias e analise de conhecimento:

a. A DINQOV, em conjunto com a DGTI, deve desenvolver uma plataforma que

permita a comunicagao do desenvolvimento de solugdes de softwares e IIC. A

plataforma permitra o acompanhamento, de forma precoce, do

desenvolvimento desses ativos e ainda possibilitara a DINOV verificar qual é
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0 mecanismo mais adequado para protecdo das criagdes. No entanto, cabe
destacar que, antes da implementagdo da plataforma, & necessario criar
procedimentos que formalizem a comunicagao de uma invengao;

b. Mapeamento das solu¢des de softwares e IIC em desenvolvimento ou ja
desenvolvidas no IFBA. O mapeamento ajudara no processo de
rastreabilidade das criagdes, permitindo identificar os inventores ou autores, a
tecnologia usada no desenvolvimento, as fungbées do software ou do invento,
dentre outras informagdes. O catalogo de software, iniciado por esse trabalho,
€ um exemplo de medida que pode ajudar na identificagdo e rastreabilidade
desses ativos, no entanto é necessaria sua atualizagéo de forma constante. A
norma CEN/TS 16555-4/201 define que a organizagdo deve desenvolver
ferramentas e recursos para garantir a rastreabilidade das atividades de suas
invencgoes;

c. Avaliar o potencial das solucdes de softwares e |IC, de forma precoce, com o
objetivo de verificar qual o melhor mecanismo de protegdo da Propriedade
Intelectual a ser aplicado para o ativo.

O processo de identificacdo e rastreabilidade da Propriedade Intelectual da
suporte para a tomada de decisdo com relagao aos ativos de Pl identificados. Com
relacdo aos programas de computador, apds a identificagcao, € necessario decidir se
sera protegido com base no que é definido na legislagéo legal, adotando o modelo

copyrigt ou como software livre por meio do sistema copyleft.

1.2 GESTAO DE PORTFOLIO

A gestao de portfélio em um contexto geral da Propriedade Intelectual tem
como objetivo assegurar a manutengao de ativos de Pl que atendam aos interesses
da organizagao. Mattioli e Toma (2009) destacam que o grande objetivo da gestéao
de portfélio é permitir a rapida avaliacdo e a tomada de decisao referente a novas
oportunidades que podem ser exploradas pelas organizagdes.

O gerenciamento do portfélio da Pl deve ser personalizado para se adequar
ao campo de produto especifico, ao nivel de atividade colaborativa e a protegcéo
exigida em cada territorio (EUROPEAN STANDARDS, 2015). Considerando as
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especificidades dos ativos de softwares e |IC, a gestao de portfélio para esses ativos
dentro do IFBA pode ser realizada das seguintes formas:

a. De forma centralizada dentro da DINOV, que analisaria a manutencéo e a
atualizacao do portfélio, valoragdo e comercializagdo dos ativos;

b. De forma descentralizada, onde a responsabilidade pela analise da
manutencdo e a atualizacdo do portfélio das criacbes de softwares e IIC
sejam delegadas a outros érgaos/setores.

Com base nas orientagdes acima e nos resultados dessa pesquisa, a adogao
de uma estrutura descentralizada ajudaria a manter o portfélio atualizado, tendo em
vista que a producédo de softwares e IIC acontecem em varios segmentos do IFBA.
Ademais, com a implantagao dos nucleos de desenvolvimento de softwares, existe a
tendéncia do aumento da produgdo desses ativos, por esse motivo € essencial
envolver a DGTI no processo de gestao de portfélio. Como sugestdo de agdes para
gestao de portfélio, sugere-se a adogéo das seguintes medidas:

a. Estruturagdo de uma equipe multidisciplinar com servidores das categorias
TAEs e Docentes, responsavel pela manutengdo e atualizagdo de forma
periodica do portfélio de Pl dos ativos de softwares e IIC;

b. Inserir os softwares desenvolvidos no IFBA no repositério desenvolvido pela
DGTI,

c. Garantir acesso da comunidade IFBA a documentacgao técnica dos softwares
e IIC desenvolvidos internamente.

Para ter uma gestdo de portfdlio eficiente é necessaria a criagdo de um
inventario contendo os ativos desenvolvidos pela organizagdo. A norma CEN/TS
16555-4/201 destaca que o gerenciamento do portfélio da Propriedade Intelectual de
uma organizagao dar-se-a por meio da descoberta, aquisicdo, manutencéo,
negociagao e renuncia de direitos de PI. Nesse sentido, Corso (2019) defende que o
portfélio de Pl pode inspirar novas pesquisas e provocar o estabelecimento de

parcerias importantes para alavancar novos patamares de conhecimento.

1.3 CULTURA DA PROPRIEDADE INTELECTUAL

Concernente a cultura da Propriedade Intelectual, conforme apresentado

neste trabalho, perpassa a gestdo de ativos de softwares e |IC estar inserida em um
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contexto bem maior, diretamente ligado a gestdo da inovagao dentro da
organizacdo. A disseminagao da cultura da Propriedade Intelectual € essencial para
fortalecer o processo inovativo dentro das organizagdes, pois deve estar alinhada
com os objetivos estratégicos da instituigdo. Ademais, o incentivo a cultura da PI
envolve varios fatores como: disseminagédo de conhecimento dentro da organizagéo,
capacitagao de recursos humanos, divulgacéo de resultados, entre outros.

Tendo como referéncia os conceitos apresentados neste trabalho e os
resultados colhidos nas entrevistas, em especial nas questdes abertas, onde os
entrevistados colocaram a sua opinido sobre como melhorar o processo de gestao
da Propriedade Intelectual e Transferéncia de Tecnologia para softwares e IIC,
seguem algumas sugestbes de medidas que ajudariam a fortalecer a cultura da PI
dentro do IFBA:

a. Disseminacdo de conhecimento dentro da instituicdo sobre a Propriedade
Intelectual para softwares e |IC;

b. Capacitacéo de recursos humanos dentro da DINOV e DGTI para trabalharem
com a protegao da Propriedade Intelectual para softwares e IIC;

c. Divulgacao das produgdes de softwares e IIC;

d. Implementacdo de uma agenda anual de treinamentos/capacitagcdes sobre a
Pl para os ativos de softwares e |IC;

e. Estimular o desenvolvimento de materiais educacionais (Apostilas, Cartilhas,
Treinamentos, Videoaulas, entre outros) voltados a divulgacao e capacitagéo
da comunidade IFBA sobre a protecao para softwares e 1IC;

f. Estimular a criagdo de comunidades técnicas para fornecer suporte a
comunidade IFBA referentes as criagbes armazenadas no repositorio de
softwares;

g. Estimular o compartilhamento das solugbes de softwares e IIC entre os campi
do IFBA;

h. Estimular a cooperagédo técnica entre os desenvolvedores dos segmentos
académico e administrativo.

As agdes sugeridas foram propostas com base nos resultados da pesquisa
aplicada junto aos trés grupos da comunidade IFBA, investigados por essa pesquisa.
Analisando os resultados, foi possivel perceber que, em todos os grupos, os
investigados indicaram que a auséncia de informacbes sobre a Propriedade

Intelectual para programas de computador e IIC & um fator negativo para a protegao
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desses ativos. Nesse sentido, as propostas foram focadas na ampliagdo da
divulgacdo de conhecimento sobre Propriedade Intelectual, na implementacdo de
acdes educativas e na capacitacao de recursos humanos dentro da DGTI e DINOV

para tratar especificamente sobre softwares e |IC.

1.4 OUTRAS ACOES PARA MELHORAR A GESTAO DE PI&TT PARA
SOFTWARESE IIC

As acdes sugeridas nessa sec¢ao foram construidas com base na analise da
gestéo da Propriedade Intelectual para programas de computador e |IC adotadas por
outras instituicbes de ensino mencionadas nesse trabalho, nos resultados das
entrevistas, nas normas técnicas e na literatura sobre o tema. Desse modo,
considerando que a maior dificuldade apontada pelos individuos investigados por
essa pesquisa foi a falta de informagbes/orientagbes sobre a protegdo da
Propriedade Intelectual para os ativos de softwares e |IC, essa pesquisa aponta
alguma medidas que, se implementadas pelo DINOV, podem melhorar o acesso a
informacdes técnicas sobre a protecao dos ativos tratados por esse trabalho.

Diante do exposto, foi analisado o sitio eletrbnico institucional do IFBA,
buscando informagdes sobre PI&TT para programas de computador e IIC. Ao
acessar a pagina da DINOV, dentro da secdo da PRPGI, percebe-se que nao
existem orientacdes sobre como solicitar a protecdo de um ativo. Nesse sentido, as
agdes sugeridas, a seguir, visam melhorar o acesso as informagdes sobre a
protecao para softwares e |IC.

No sitio eletrénico do IFBA, na pagina sobre a Coordenacao de Propriedade
Intelectual e Transferéncia de Tecnologia, encontramos trés links, conforme a Figura
35:
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FIGURA 36 - Sitio eletrénico da DINOV

COORDENACZ\O DE PROPRIEDADE INTELECTUALE
TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA

Fonte: IFBA (2022)

Ao acessar a pagina (Figura 36), apenas o primeiro link, contendo as
atribuicbes da Coordenagao, possui conteudo postado; ja na aba dos formularios,
documentos e fluxo de processos nao ha conteudo. Com relagdo ao terceiro link
(Portfélio de Propriedade Intelectual), ao tentar acessar, € emitida uma mensagem
de erro, informando que a pagina ndo pode ser exibida.

Na busca de mais informagdes sobre a Propriedade Intelectual no IFBA, com
objetivo de verificar se existem orientagbes sobre a protecdo de ativos de Pl em
canais nao institucionais do IFBA, foi realizada uma busca no sitio do Google.
Quando utilizados os termos “IFBA orientagao sobre a Propriedade Intelectual’, a
pesquisa retorna, dentre os resultados, dois documentos: uma cartilha*', Orientagbes
de Protecdo de Tecnologias para Publicagdo na Vitrine Tecnoldgica IFBA e um
Tutorial*?, Protegdo e Publicagdo - Vitrine Tecnologica. Nos dos documentos,

verifica-se a existéncia de informacgbes/orientagdes basicas sobre a protecdo de

4! Orientagdo de Protegdo de Tecnologias para Publicagdo na Vitrine Tecnoldgica IFBA. Disponivel
em: https://issuu.com/inovaifba/docs/tutorial_atualizado_em_15maio2017. Acesso em: 19 jul. 2022.

42 Tutorial Protecao e Publicacao - Vitrine Tecnoldgica. Disponivel em:
https://issuu.com/inovaifba/docs/tutorial_atualizado_em_05junho2017. Acesso em: 19 jul. 2022.
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ativos e os documentos necessarios para divulgar as criagdes na vitrine tecnoldgica
do IFBA.
Diante da analise do sitio eletrénico da DINOV, apresentada a acima, esse
trabalho propde que as seguintes medidas sejam adotadas:
a. Elaboracdo de uma cartilha para orientar a comunidade do IFBA sobre a
protecao de ativos da Propriedade Intelectual;
b. Insergdo, na pagina da DINOV, de informagdes/orienta¢des sobre o fluxo de
processo necessario para proteger programas de computador e 1IC;
c. Insercao dos formularios de solicitagdo de pedido de registro para programa
de computador;
d. Insercdo dos formularios necessarios para solicitar o pedido de patente para
uma Invengao Implementada por Computador (IIC);
e. Desenvolvimento de material didatico que ajude aos inventores a entender a
diferenga entre um programa de computador e uma IIC;

f. Divulgacao do Portfdlio de PI no site institucional do IFBA.

1.5 FERRAMENTAS DE GESTAO

Com base na pesquisa bibliografica e documental, e na andlise dos
resultados, foi elaborada, de forma colaborativa, conforme Apéndice K, a matriz
SWOT, a ferramenta 5W2H e o Business Model Canvas da Diretoria de Gestao da
Tecnologia da Informacdo (DGTI). A seguir, sera apresentado o resultado da

aplicagao dessas ferramentas.

1.5.1 Matriz SWOT da Diretoria de Gestao da Tecnologia da Informagao

A Matriz SWOT da Diretoria de Gestdo da Tecnologia da Informagao (DGTI)
foi produzida com o objetivo de realizar um levantamento situacional sobre a
producao de programas de computador e IIC e a gestao desses ativos por parte da
DGTI. Por meio dessa ferramenta, foi possivel analisar os pontos fortes e fracos, e
as oportunidades e as ameagas relativas a produgédo e protegdo da Propriedade

Intelectual para programas de computador e |IC.
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FIGURA 37 - Matriz SWOT da DGTI

Matriz SWOT - DGTI

Pontos fortes Fraquezas
« Profissionais de Tl em todos os campi; *Auséncia de uma politica de capacitacdao em
- Gestao orientada a unificacio de solugdes tecnologia da informagéo;
tecnolégicas (SUAP); -Falta de de gestdo das produgdes dos softwares
« Previsdo regimental do setor de em ambito administrativo;
desenvolvimento de sistemas; *Auséncia de integragdo entre as equipes de Tl do
8 « Comité gestor de TI; IFBA;
= * Plano de transformagcéo Digital; *Pessoal técnico insuficiente;
g « Plano diretor de Tl - PDTI. «Falta de um programa de capacitacdo na area da
= propriedade intelectual;
*N&o implementacgao do setor de desenvolvimento
dentro da DGTI;
=Néo definicéo de um processo de desenvolvimento
de softwares e solicitagdo de demandas;
+Auséncia de processos e procedimentos
institucionais.
Oportunidades Ameacas
*Regulamentacéo dos ntcleos de desenvolvimento «Demanda reprimida por software;
descentralizados (Portaria n° 4686 de 30 de -Orgamento insuficiente para atender as demandas
dezembro de 2021); de TI;
=Treinamento para os nacleos que venham a ser «Evasao do capital intelectual;
estabelecidos; «Falta de valorizagdo da carreiras Técnica
o «Editais para fomentar e estimular o Administrativa;
= desenvolvimento de software; «Caréncia de profissionais capacitados na area da
g «Estabelecimento de parcerias com outros 6rgaocs Tecnologia da informagao.
I publicos e com a iniciativa privada;
*Possibilidade de participacdo da comunidade do
IFBA no desenvolvimento de solugdes de Tl
Util Prejudicial

Fonte: Elaborado pelo autor (2022)

Apos a elaboragcdo da Matriz SWOT, foi tragado um diagndstico da DGTI
referente a protegcdo da Pl para, em seguida, realizar um plano de agéo, a fim de
resolver os problemas levantados durante a elaboracdo da ferramenta. Nesse
sentido, iniciando a analise pelo ambiente que pode ser controlado pela DGTI,
percebe-se que no ambiente interno, foi possivel identificar os pontos fortes, com
destaque para a presenga de profissionais de Tl em todos os campi e a previséo
regimental do setor de desenvolvimento de softwares dentro da DGTI.

A presenca de servidores da area de Tl em todos os campi possibilita a
prestacado de servigos técnicos, como o desenvolvimento de softwares institucionais
para atender as demandas locais. Além disso, a previsao regimental do setor de
desenvolvimento de sistemas estimula a formacdo de um quadro de servidores com

habilidades para desenvolver programas de computador e |IC.
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Outros pontos também foram classificados como fortes: a gestao unificada de
solugdes tecnoldgicas; o comité de Tl do IFBA, responsavel por estabelecer a
politica e as diretrizes de Tecnologia da Informagéo para a melhoria continua da
gestdo, em alinhamento a missdo, as estratégias e as metas da Instituicdo; o Plano
Diretor de TI (PDTI), ferramenta que serve como planejamento executivo e
estratégico da Tl do IFBA; e o Plano de Transformacao Digital, estabelecido pelo
Decreto Federal n.° 9.319, de 21 de margo de 2018, composto por objetivos e metas
que nortearam a transformacéo digital das instituicdes federais do Brasil.

No ambiente interno, também foram elencadas as fraquezas, onde foram
identificados problemas relacionados a falta de gestdo da producgédo dos ativos de
softwares, falta de capacitagao, em especial, na area da propriedade intelectual. A
falta de gestdo da producédo de softwares, esta relacionada a outros pontos
indicados no campo das fraquezas: auséncia de processos e procedimentos
institucionais em diversas area administrativas do IFBA, falta de um processo
institucional de desenvolvimento de softwares.

Com relacdo ao ambiente externo (ndo controlado pelo 6rgédo), foram
identificadas as oportunidades e as ameacgas. Referente as oportunidades,
destaca-se a regulamentacido dos nucleos descentralizados de desenvolvimento de
sistemas do IFBA por meio da Portaria n.° 4686, de 30 de dezembro de 2021. Os
nucleos possibilitaram que as equipes de Tl trabalhem de forma colaborativa no
desenvolvimento de solugdes tecnoldgicas, o que permitiu a participagdo de outros
atores da comunidade IFBA, como os alunos e professores, além de prever a
implantacédo de um repositorio de softwares para armazenar os codigos fontes das
solucdes desenvolvidas e em desenvolvimento.

Ainda concernente as oportunidades, a possibilidade de realizar parcerias
com outros o6rgdos publicos e com a iniciativa privada, para desenvolver solucdes
tecnolégicas, amplia o campo de atuagdo da DGTI e permite, ainda, o
compartilhamento de experiéncias e conhecimentos com atores externos ao IFBA.
Por fim, no ambiente externo, foram identificadas ameacas: caréncia de profissionais
capacitados na area da Tl; demanda reprimida por software; orgamento insuficiente
para atender as demandas de Tl; evasao do capital intelectual; falta de valorizagao
da carreira técnico-administrativa.

Relativa a evasao de capital intelectual, no momento da constru¢gao da SWOT,

foi possivel depreender que esta ameaca pode estar diretamente ligada a falta de
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valorizagao da carreira técnica-administrativa. Outros pontos que podem influenciar
na caréncia de profissionais sdo: a nao realizagdo de concurso publico nos ultimos
oito anos e a crescente demanda por profissionais de Tl por parte da iniciativa
privada, onde sao oferecidos melhores salarios e uma carreira mais atraente para os

profissionais da area de TI.

1.5.2 5W2H - Plano de acao

Apds o levantamento situacional realizado por meio da Matriz SWOT, foi
elaborado o plano de agao por meio da ferramenta 5W2H. Conforme apresentado
nesse trabalho, o 5W2H também é conhecido como plano de acao, sendo muito util
quando atrelada a outras ferramentas como a Matriz SWOT. Nesse sentido, a
ferramenta foi adotada, por esse trabalho, para elaborar agdes que melhorem a
gestao dos Softwares e |IIC produzidas em ambito administrativo no IFBA.

Como metodologia de construgdo, o plano comegou a ser construido
respondendo a pergunta: “O que fazer (What) para melhorar a gestdo da
Propriedade Intelectual dos ativos de softwares e |IIC no dmbito administrativo?”.
Foram elencadas trés medidas, conforme apresentado na Figura 37. Apds essa
fase, foi levantado “Quem” (Who) seriam os responsaveis pela execugéo das agdes.

Com relacdo ao “Quando” (When), durante a construgdo do plano,
percebeu-se que a maioria das agdes nao poderia ser implementada de forma
imediata, porque necessitavam de planejamento para que fossem executadas e, por
esse motivo, foi definido que duas agdes seriam executadas no ciclo do PDTI
2023-2024. No campo “Onde” (Where), foram especificados os setores que estariam
envolvidos na execugéo das agdes. No campo “Porque” (Why) sao apresentadas as
justificativas/beneficios na implementacdo das agdes definidas no campo “O que
fazer”.

Por fim, os campos How e How Much, foram definidos: “Como” serao feitas as
agdes (método, atividades, processos) e “Quanto” custara para realiza-las. Com
relagdo ao campo How Much, os recursos elencados séo aplicados para todas as

agdes contidas no plano.
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SETOR Diretoria de Gestdo da Tecnologia da Informacéo (DGTI)
DATA DE
ELABORAGAQ |01/06/2022
Execugéo —
Acso a %‘%ER QUEM (WHO) m""? ONDE (WHERE) | PORQUE (WHY) | COMO (HOW) ("%‘#:L%m
)
Promover a
transferéncia e Por meio da
" DGTI; . Melhorar a e
compartilhamento Vs L DGTI junto com a dissiminagdo da
de tecnologia dos Equi DINOV; Clclo de DSlI; DINOV; p(o!et;ao da Pl dos culturacada
quipes de Tl dos | execugdo do . ativos de softwares .
softwares Campieda |PDTI2023/2024 | Unidades de Tl %oy oroqizidos propriedade
desenvolvidos no Reitoria dos Campi pela DGTI; intelectual e de
IFBA em ambito ' processos de gestdo
administrativo de PI&TT
Produzir Regulamentar o
indicadores sobre a | processo de acesso | Equipamentos;
producdo de ao repositério
software e IIC; institucional de
software do IFBA;
Armazenar 0s Recursos
Identificar os Projeto de softwares no Realizar o humanos;
softwares DGTI e Equipes Mestradode | DGTI e Equipes repositorio levantamento dos
desenvolvidos nos | de Tl dos Campi PI&TT em de Tl dos Campi | institucional do softwares
Melhorar a IFBA em ambito e Reitoria parceria com a do IFBA IFBA; administrativos do
gestao dos administrativo; DGTI IFBA por meio de um | Softwares (Para
Softwares ¢ lIC Manter um catalogo institucional |gerenciamento dos
produzidas em catalogo com os de software; processos);
ambito softwares
administrativo produzidos em
no IFBA nivel
administrativo. Treinamento dos
Integrar as equipes Permitir o Publicar editais de | envolvidos na
de desenvolvimento desenvolvimento  |fomento aos niicleos [eXecugao do plano
do IFBA; de forma de desenvolvimento; de agdo;
colaborativa de
Definir um processo solugdes Promover o rodizio
de desenvolvimento . tecnolégicas para o | de profissionais na
e gestdo de DGTle Gi DGTI junto com o I%BA; i r%alizat;ao de
iclo de Departamento de )
software Departamento de execugdo do Desenvolvimento projetos de
(Requisi¢ao, Desenvolvimento PDTI 20232024 | de Sistemas Organizagdo dos | desenvolvimento;
Desenvolvimento, |de Sistemas (DSI) (0Sl) processos de
Implantagdo, desenvolvimento e |Criar e documentar o
Manutengao, gestdo de processo de
Publicagdo e softwares desenvolvimento de
Registro) (Requisicao, software
implantagéo e
compartilhamento)

Fonte: Elaborado pelo autor (2022)

1.5.3 Modelo Canvas de Negécio da DGTI

Apos a aplicacdo das ferramentas Matriz SWOT e 5W2H, foi produzido o

Business Model Canvas (Figura 38). O Canvas é uma ferramenta de planejamento

estratégico que permitiu esbogar o modelo de negécios da DGTI por meio de um

mapa visual dividido em nove blocos. O Canvas foi escolhido porque usa uma

linguagem comum para descrever, visualizar, avaliar e alterar um modelo de

negocios, possibilitando uma compreensao compartilhada de forma simples e

intuitiva.

O Business Model Canvas comegou a ser preenchido com os blocos do lado

esquerdo, iniciado pelo segmento dos “clientes”. Qualquer negdcio, antes de definir

sua proposta de valor, deve identificar qual o seu segmento de atuagéo e o perfil dos
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seus clientes. Na esfera publica ndo é diferente e, por esse motivo, todo Canvas foi
construido sobre a perspectiva dos clientes.

Em seguida, foi desenvolvida a “proposta de valor”, onde se buscou identificar
quais servigos oferecidos pela DGTI geram valor para a comunidade IFBA. Nesse
sentido, a proposta de valor foi deliberada com base na missdo da DGTI definida no
PDTI. O préximo campo preenchido foi o dos canais de comunicagao, meio por onde
os clientes se comunicam com DGT]I e solicitam 0s seus servigos.

No bloco “relacionamento”, foi determinado como a DGTI se relacionaria com
os clientes, onde foram indicados 4 canais de relacionamento. Em seguida, era
necessario indicar a origem da fonte de renda necessaria para executar a proposta
de valor, dessa forma, foi indicada a fonte de receita.

O bloco dos “recursos-chave” foi o primeiro a ser feito dentre os blocos do
lado direito, corresponde aos recursos fundamentais para fazer o negocio funcionar.
Em seguida, nas “atividades-chave”, foram elencadas as atividades mais
importantes para garantir que a proposta de valor seja atendida.

Os dois ultimos blocos foram: os “parceiros-chave” e a “estrutura de custos”.
No primeiro, s&o identificados os fornecedores de recursos, necessarios para
execucado da proposta de valor. No segundo, os custos mais relevantes, ou seja,

aqueles que vao impactar na realizacdo da proposta de valor.
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1.5.4 Catalogo dos softwares administrativos do IFBA

Além de identificar os programas de computador produzidos pelo IFBA e
registrado junto ao INPI, a pesquisa também buscou verificar a existéncia de
softwares produzidos no &mbito administrativo sem registro no INPI.

Nesse sentido, foi realizado um levantamento em parceria com a Diretoria de
Gestao da Informagao, nos 22 campi do IFBA e na Reitoria, para identificar os
programas de computador produzidos pelas equipes de Tl nos ultimos 10 anos.
Durante a fase de levantamento, das 22 unidades do IFBA, apenas os campi de
Feira de Santana e Porto Seguro nao inseriram dados na planilha de coleta de
informacgdes sobre desenvolvimento de programas de computador.

Apods essa fase, foram catalogados 42 programas de computador, produzidos
pelas equipes de Tl dos campi: Barreiras, Euclides da Cunha, Eunapolis, Ilhéus,
Irecé, Juazeiro, Salvador, Seabra, Vitéria da Conquista, e da Reitoria, conforme
apresentado na Tabela 3. Como resultado do levantamento, foi produzido o Catalogo

dos Softwares administrativos do IFBA apresentado nessa sec¢ao.

TABELA 3 - Softwares desenvolvidos nas unidades do IFBA para uso administrativo
Unidade Quantidade

Barreiras 1
Euclides da Cunha
Eunapolis

lIhéus

Irecé

Juazeiro

Salvador

Seabra

Vitéria da Conquista

© = =2 N ON o N

Reitoria
Total

'S
N

Fonte: Elaborado pelo autor (2022)

Com base na Tabela 3, percebe-se que, dentre os campi, a unidade de llhéus
tem a maior produgao de softwares para uso administrativo, com oito contribuigdes.
Em seguida, aparecem as unidades de Salvador, Juazeiro e Eunapolis. A Reitoria é

a unidade com o maior numero de contribuicoes.
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O Catalogo de Softwares também possibilitou a identificagdo dos autores e
das linguagens de programacéo utilizadas no desenvolvimento dos programas. Os
42 programas de computador, desenvolvidos em ambito administrativo, foram
produzidos por 68 autores, dos quais trés sdo docentes (5%); um é discente (1%);
quatro sao terceirizados (6%); e sessenta TAEs (88%).

Relativo as linguagens de programacao utilizadas no desenvolvimento dos
programas de computador, a popular General-Purpose Scripting Language (PHP) foi
a usada com mais frequéncia, em seguida o JAVASCRIPT, HTML e CSS, conforme

apresentado na Figura 39.

FIGURA 39 - Linguagem de programagao utilizada no desenvolvimento dos softwares administrativos
do IFBA

PHP
JAVASCRIPT
JAVA
MYSQL
HTML

Ccss

c#

DELPHI
NET
PYTHON
OUTROS

26

30

Quantidade

Fonte: Elaborado pelo autor (2022)

Comparando os resultados da Figura 39 com os apresentados na segao de
levantamento documental nas bases de dados do INPI, MEC e IFBA (Figura 12),
percebe-se que, tanto para os softwares registrados como para os nao registrados,
as linguagens de programagéo mais utilizadas no desenvolvimento de programas de
computador no IFBA foram o PHP e o JAVASCRIPT. Esse resultado indica que,
dentro da comunidade de desenvolvedores de softwares do IFBA, existe uma
preferéncia pelo uso dessas linguagens. A seguir, sera apresentado o Catalogo dos

Softwares administrativos desenvolvidos pelas equipes de TI.
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QUADRO 6 - Catalogo dos softwares administrativos desenvolvidos pelas equipes de Tl

Sistema para atender
SICAB demanda académicas do PHP, MYSQL Gigedo da Silva Cruz
campus Barreiras

Sistema de Contelidos Repositorio académico de HTML, CSS, Luan Philipe

conteudos JAVASCRIPT Herculano Braz
Regilan Meira, Diego
Duarte Costa

HTML, CSS, Arthur Vinicius
JAVASCRIPT Maciel Dantas

Sistema de formulario que
permite ao servigo social do
campus realizar levantamentos PHP
socioeconomico do corpo
discente

Questionario Sécio
Economico

Ferramenta desenvolvida para
auxiliar a criagao de fichas
Ficha catalografica catalograficas para livros,
monografias e outras
publicacbes institucionais
Sistema de controle de cota de
impressoes por servidor.

SGSR - Sistema Permite ao servidor solicitar Thalles Cardoso
Gerenciador dos uma impresséo ao setorde  PHP, JAVASCRIPT Silva, Hebert Costa
Servigos da Reprografia  protocolo, faz o controle da Vaz Santana

quantidade de cotas mensal de
cada usuério
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Sistema de formulario criado

para gerenciar as inscricdes
dos colaboradores (Tutores e
Professores) para os cursos de
educacgao a distancia que sao
ofertados pelo campus lIhéus.

SICEAD - Sistema de
Inscri¢cdes para
Colaboradores nos
Cursos de Educagéao a
Distancia

Thalles Cardoso
PHP, JAVASCRIPT Silva, Hebert Costa
Vaz Santana

SGC - Sistema de O Sistema gerencia a retirada Thalles Cardoso
Gerenciamento de e entrega das chaves das PHP, JAVASCRIPT Silva, Hebert Costa
Chaves salas do IFBA lIhéus Vaz Santana

Agenda de Atividades é uma Thalles Cardoso

SAA - Agenda de ferramenta usada pelos Silva, Hebert Cogta

Atividades professores para registrar as PHP Vaz Santana, Regilan
atividades no contraturno das Meira, Mateus S.
suas aulas regulares Silva

O Software realiza o controle
Sistema de protocolo dos materiais e chaves do C#, MYSQL
campus.

Sistema de controle

Marcos Vilarinho
Torres

patrimonial - o software Renan Felipe Brito
PATJUA reg|§tra o.v.lnculo dos bens PHP Dantas, Herallldo
patrimoniais aos setores e Gongalves Lima
servidores responsavel e emite Junior

relatério para inventario
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SISERESSO Sistema de monitoramento de PHP e Outros Hera!do Gongalves
egressos Lima Junior
SISVISITA Sistema de controle de entrada Onécio Araujo
e saida de visitantes Ribeiro

Sandala Maria

PAAE Programa de Apoio e PHP, HTML, CSS, Freitas Barbosa,
Assisténcia Estudantil JAVASCRIPT Jeferson Chagas
Silva

Registra objetos encontrados

PHP, HTML, CSS, Sandala Maria

Achados e Perdidos no Campl'Js e ocorréncias JAVASCRIPT Freitas Barbosa
diversas.
Sistema de Mural Apresenta murais em telas no PHP, HTML, CSS, Jeferson Chagas
Eletrénico Campus com avisos e eventos JAVASCRIPT. Silva

Sistema para selegao de PHP, HTML, CSS, Sandala Maria

Selegdo de estagios estagiarios JAVASCRIPT Freitas Barbosa

Mark Rener dos
HTML, PHP Santos Teixeira,
Danilo Lacerda

Sistema para gestéo do setor

Progest de patriménio

Monique Luiza
JAVA Santana Régo
Dantas

Sistema para emissao de

Sl diplomas e certificados
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PROSEL Versao 2 Sistema para processo seletivo NET Pedro Fernandes

dos alunos do curso técnico Vieira

Monique Luiza
Santana Régo
Dantas, Valdir
Nascimento dos
Santos, Dante
Sistema Unificado da Aurelio Dantas de
ST Administragao Publica Adizion Menezes Barros,
Pedro Fernandes
Vieira, Alexandre da
Silva Uzeda, Gigedo
da Silva Cruz, Marcio
Melo de Oliveira

SIGA-EDU Sistema de Gestao Académica JAVA Néo informado
- Médulo de Ensino
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2 CONCLUSAO

Compreende-se como consideragdes finais deste relatério técnico que o
Instituto Federal da Bahia (IFBA), possui uma grande capacidade de produgéo de
ativos de softwares e Invengao implementada por computador (IIC), em ambito
administrativo e académico. No entanto, em analise da politica de inovacao,
percebe-se a necessidade de aprimorar os mecanismos de protecao da propriedade
intelectual para esses ativos.

Nesse sentido, foi sugerido no presente relatério por meio do plano de gestao
da propriedade intelectual para softwares e IIC, algumas agdes que se
implementadas podem ajudar a melhorar a gestdo de PI&TT. Dentre as acgbes
destaca-se a identificagdo precoce das produgdes, gestdo do portfélio da
propriedade intelectual, incentivo e disseminagao da cultura de PI&TT.

As acdes indicadas devem ser implementadas pela Diretoria de Inovagao
(DINOV), em parceria com a Diretoria de Gestdo de Tecnologia da Informagéo
(DGTI), com objetivo de melhorar a comunicagao com a comunidade IFBA, e facilitar
o processo de identificagdo, protecao e gestdo dos ativos de softwares e |IC.

Por meio do relatério técnico foi possivel realizar um diagnéstico da DGTI com
a aplicagdo das ferramentas de gestdo da qualidade: Matriz SWOT, 5W2H e
Business Model Canvas. Como resultado, foi identificado no levantamento de
cenario feito com a SWOT os pontos fortes da Tl do IFBA, como a presenga de
profissionais de Tl em todos os campi, as oportunidades, com destaque para a
regulamentacédo e implementagao dos nucleos descentralizados de desenvolvimento
de softwares que atendera as demandas interna do IFBA para o desenvolvimento de
programas de computador.

Com a aplicacéo da Matriz SWOT, também foram identificadas as fraquezas e
ameacas. Com relagdo ao primeiro ponto, ressalta-se a falta de gestao sobre a
producao dos softwares produzidos em ambito administrativo pelas equipes de Tl do
IFBA. Dentre as ameagas, foram elencados alguns pontos como: a possibilidade de
perder profissionais da area de Tl em virtude da n&o valorizacao da carreira TAE e
falta de orgamento para implementagao dos projetos.

Com base no levantamento de cenario realizado com a aplicagédo da Matriz
SWOT, foi elaborado o plano de agdo com a ferramenta 5W2H. Como resultado,

foram definidas agbes para melhorar a gestdo dos softwares e IIC produzidos em
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ambito administrativo. Nesse sentido, a maioria das agdes sugeridas no SW2H
serdo implementadas no ciclo 2023/2024 do Plano Diretor de Tecnologia da
Informacao (PDTI-IFBA). Ademais, a ultima ferramenta de gestdo da qualidade
aplicada, foi o Business Model Canvas, que permitiu a construgéo da légica negocial
da DGTI e a definigao da proposta de valor.

O relatério também apresentou o catalogo dos softwares desenvolvidos em
ambito administrativo do IFBA. Tendo como referéncia as informacgdes coletadas por
meio do catalogo foi possivel realizar o levantamento dos softwares desenvolvidos
pelas equipes de Tl do IFBA. Como resultado, foram identificados 42 programas,
desenvolvidos por 10 unidades diferentes do IFBA. O catalogo contribuira com a
socializacdo de informacbes sobre os ativos de softwares produzidos em ambito
administrativo no IFBA, facilitando a identificacdo e o compartilhamento destes
ativos.

Como conclusao final do presente relatério, € como base nos resultados
apresentados por este trabalho, fica evidente que as equipes de Tl do IFBA
possuem potencialidade para desenvolver solu¢des tecnoldgicas de softwares para
atender as demandas internas do IFBA. No entanto, € necessario organizar o
processo de desenvolvimento destes ativos, promover o treinamento das equipes de

TI, e incentivar a disseminacio da cultura da propriedade intelectual.
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APENDICE J - Cédigo de Plotagem do Grafico Heatmap para Softwares

title: "Plano de Gestdo de PI&RTT"
author: "Givanildo J Santos”

date: '2022-06-25'

output: html_document
#Instalacdo dos Pacotes#

install. packages("ggplot2")
install.packages("dplyr")
install.packages ("likert")
install.packages("googlesheets4")

#Carregamento das Bibliotecas#
library(dplyr)
library(googlesheets4)

#Acessando a base de dados

url_planilha <- "https://docs.google.com/spreadsheets/d/1P51LR 1ESjg 7XFmsCN1-
EwlAzpHIMPEHjahV LgU0wQXs/edit Jusp=sharing"

forms <- read_sheet{url_planilha)

#Lendo a base dados #

forms <- read_sheet{url_planilha, sheet = 2)

#Selecionando Dados#
dictionary <- forms

#Criando dicionario de dados#

dictionary [ , 2:5] <- lapply(forms [, 2:5], function(x){ factor(x, levels = ¢ "1", "2", "3", "4", "5"),
labels = ¢ "Nio Tenho Conhecimento”, "Auséncia de impacto”, "Baixo Impacto”, "Médio
Impacto”, "Alto Impacta” ))})

#Plotando Para categoria TAES

library( likert)
library(ggplot2)
lik10 <- likert(as.data.frame(dictionary[ , 2:5]))

#Plotando mapa de calor
plot( lik10, type = "heat", wrap = 60, text.size = 9) +
theme( axis.title.y = element_text( size ="2"))




APENDICE K - Ata da Reunido de Construgio da Matriz SWOT

MINISTERIODAEDUCAGCAO
SECRETARIA DE EDUCAGAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAQ, CIENCIA E TECNOLOGIA DA BAHIA

ATA

Mo dia 25 de Maio de 2022, reuniram-se por meio de videocorferéncia realizada na plataforma da
RNP, o Diretor Sistémico de Gestdo de Tecnologia da Informagao (DGTI), Marcio Melo de
Oliveira, a Chefe do Departamento de desenvolimento de sistemas da informacao (DSI),
Monigue Luiza Santana Régo Dantas, o mestrando em Propriedade Intelectual, Givanildo de Jesus
Santos. A reuniao foi realizada para construgao da matriz SWOT que fara parte do Plano de
Gestao da Propriedade Intelectual para as produgdbes de softwares e IC (Invengao implementada
por computador) do IFBA. Ao final da reunido ficou agendado um segundo encontro a ser
realizado no dia 01/06/2022, para construgéo do plano de agdo por meio da ferramenta SW2H.

Sel! j Documento assnado eletronicamente por Givanilde de Jesus Santos, Usudrio Exte mo, em
25005/2022, s 15:34, conforme decreto n® 8.539,/2015.

assinaturs
eletrénica

L
L

'aEI j Documento assnado eletronicamente por MARCIO MELQ DE OLIVEIRA, Diretor de
szingtues S Gestio de Tecnologia da Informagiio, em 260052022, 45 15:57, conforme decreto n° 8.539/201 5.

e DUL' umento assnado eletronicamente por MONIQUE LUIZA SANTANA REGO DANTAS,
. Chefe do Departamento de Sistemas de Informagio, em 01/06/2022, 4s 14:15, conforme
eletrénica decreto n” 8.339/2015.

LL

q "*'- + A autenticidade do documento pode ser conferda no site

= hitps/set ifba.edu br/seveontrolador_externo. php?

2 acao=documento_conferrdacao_ongen=documento_conferwdeid orgao_acesso_externo=0
mformando o codigo verificador 2340614 ¢ o codigo CRC COCTIYAT.
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APENDICE L - Ata da Reunido de Construgdo do Plano de Agdo (5W2H) e
CANVAS

MINISTERIO DA EDUCACAO )
SECRETARIA DE EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAOQ, CIENCIA E TECNOLOGIA DA BAHIA

ATA

Mo dia 01 de junho de 2022, reuniram-se por meio de videoconferéncia realizada na
plataforma da RNP, o Diretor Sistémico de Gestio de Tecnologia da Informacio (DGTI), Marcio Melo de
Oliveira, a Chefe do Departamento de desenvolvimento de sistemas da informacio (DSI), Monigue Luiza
Santana Régo Dantas, o mestrando em Propriedade Intelectual, Givanildo de Jesus Santos, para elaborar o
plano de acio com a ferramenta SW2H para resolver os problemas identificados na Matiz SWOT,
construida na reuniio realizada no dia 25/052022. Apods a elaboracio do plano de acio, foi iniciado as
discussbes sobre a elaboracio do Business Model Canvas (BMC) da DGTI, inicialmente, o mestrando
explicou os objetivos da ferramenta e como ela deve ser preenchida, apresentando também a plataforma
do SEBRAE (https://sebraecanvas.com/) para elaboracio do BMC. Diante da novidade da ferramenta, o
diretor da DGTIL, sugeriu que a mesma fosse construida em uma outra oportunidade para que tivesse tempo
de se inteirar mais sobre o BMC, desse modo, fol cdado a parte visual do canvas na plataforma do
SEBRAE para que fossem preenchida pelo presentes para que postedormmente seja discutido o conteddo de
cada um dos noves componentes do Canvas, também ficou decidido que o mestrado enviaria por e-mail
ofentages sobre o preenchimento da ferramenta. Os documentos produzidos nesta reunido e
anteriormente realizada no dia 25/05/2022, conforme ata contida no processo SEL 23459.000635/2022-48,
foram submetidas a outros servidores da DGTI para que pudessem contribuir com a construcio e
validagio das ferramentas.

———
-
Sel! Cl Documento assinado eletronicamente por Givanildo de Jesus Santos, Usudrio Externo, em
£} 09/08/2022, s 16:24, conforme decreto n° 8.539/2015.

adsinatura

eletrbmica

—
-
Sel! [l_Jl Documento assinado eletronicamente por MARCIO MELO DE OLIVEIRA, Diretor de Gestio de
i

sssinanurs Tecnologia da Informagdo, em 09082022, 45 16:27, conforme decreto n® B.539/2015.
e
————
SEiI Documento assinado eletronicamente por MONIQUE LUIZA SANTANA REGO DANTAS, Chefe
Fibe [j do Departamento de Sistemas de Informagio, em 09082022, as 18:57, conforme decreto n®

8.5392015.

eletrbmica
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ANEXO A — Comprovante de Envio de Projeto de Pesquisa ao CEP-IFBA

INSTITUTO FEDERAL DE
[} !; ?’ EDUCAGAO, CIENCIA E QW"‘-"
s TECNOLOGIA DA BAHIA - IFBA

E

COMPROVANTE DE ENVIO DO PROJETO

DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: Plano de Gestao da Propriedade Intelectual e Transferéncia de Tecnologia para
produgdes de softwares e |IC no IFBA

Pesquisador: Givanildo de Jesus Santos
Versao: 2
CAAE: 52364421.8.0000.5031

Instituicdo Proponente: INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DA
BAHIA

DADOS DO COMPROVANTE

Numero do Comprovante: 116337/2021

Patrocinador Principal: Financiamento Proprio

Infformamos que o projeto Plano de Gestdo da Propriedade Intelectual e Transferéncia de
Tecnologia para produgdes de softwares e IIC no IFBA que tem como pesquisador responsavel
Givanildo de Jesus Santos, foi recebido para analise ética no CEP Instituto Federal de Educacgao,
Ciéncia e Tecnologia da Bahia - IFBA em 06/10/2021 as 09:14.

Enderego: Instituto Federal da Bahia (PRPGI), Av. Araujo Pinho, n°® 39.
Bairro: Canela CEP: 40.110-150

UF: BA Municipio: SALVADOR

Fax: (71)3221-0332 Telefone: (71)3221-0332 E-mail: cep@ifba.edu.br
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ANEXO B - Comprovante de Entrega do Plano de Gestao da Propriedade
Intelectual e Transferéncia de Tecnologia ao Demandante

onn
BB INSTITUTO FEDERAL

BEN oe EDUCACAO CIENCIA E TECNOLOGIA
BB Bahia

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAQ, CIENCIA ETECNOLOGA DA BAHIA
Av. Araljo Pinho, 39 - Bairro Canela- CEP 40110-150 - Salvador - BA - www.portalifba.edu.br

DECLARACAO- REVDGTLREI

Declaro que

recebio Plano de gestio da propriedade intelectual e transferéncia de tecnologia para software e invengéo implementada por computador do IFBA elborado
por Givanido de Jesus Santos, como resutado do TCC ntitulado "Andlise das produgoes de softwares e
nvengio implementada por computador no IFBA".

Sell Documento assinado eletronicamente por MARCIO MELO DE OLIVEIRA, Diretor de
:m',\;m Gestio de Tecnologia da Informagdo, em 26/09/2022, as 14:10, conforme decreto 1 8.5392015.
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