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RESUMO

A presenga das meninas e mulheres em cursos da area da Computagdo ainda ¢ inferior a
masculina, quando comparadas. Dessa forma, o objetivo desta pesquisa ¢ tragar, por meio do
Processo de Descoberta de Conhecimento em Banco de Dados e da Mineragdo de Dados, uma
analise da participagdo feminina nos cursos técnicos da area da Computagdo, ofertados pelo
Instituto Federal da Bahia, com enfoque no Campus Seabra. A pesquisa foi desenvolvida em
cinco etapas que compreenderam as seguintes agdes: levantamento bibliografico;
levantamento de dados do Sistema Unificado de Administragdo Publica; aplicagdo do
formulario “Mulheres na area da Computacao na rede IFBA”; Mineracao de Dados com o
software Weka; e anélise dos resultados obtidos. Os resultados mostraram que as estudantes,
em sua maioria: ingressaram na area por influéncia de familiares e amigos, e ndo por
afinidade; ja se sentiram inseguras e desestimuladas em algum momento do curso, pensando
em abandona-lo; reconhecem a existéncia da disparidade de género em seu ambiente escolar,
apontando esse como um dos fatores responsdveis pelo desestimulo vivenciado; consideram
que ter mulheres como docentes nessa area tem uma influéncia positiva no processo de
ensino-aprendizagem. Além disso, foi constatado que no Campus Seabra — cendrio que
configura o foco desta pesquisa —, as meninas sao maioria dentre os ingressantes nos cursos
da Computacdo, mas também sdo maioria dentre os discentes que evadem nesses cursos.
Assim, concluimos que as mulheres e meninas t€ém uma presenga representativa nos cursos
técnicos da Computacdo ofertados pelo IFBA, ainda que essa area seja predominantemente
masculina. E preciso refletir, entretanto, de que maneira as desigualdades de género que
perduram nesse ambito se configuram, a fim de que estratégias que assegurem a participacao

e a continuagdo do publico feminino nessa area sejam desenvolvidas.

Palavras-chave: Mineracdo de Dados. Mulheres. Computagdo. Curso Técnico. Instituto

Federal da Bahia



ABSTRACT

The presence of girls and women in computer courses is still lower than of men, when
compared. In this way, the objective of this research is to trace, through the Knowledge
Discovery Process in Database and Data Mining, an analysis of female participation in
technical courses in the field of Computing, offered by the Federal Institute of Babhia,

with a focus on the Seabra campus. The research was developed in 5 stages that included the
following actions: bibliographic survey, survey of data from the Unified Public
Administration System, application of the form “Women in Computing in the IFBA
network”, Data Mining with the Weka software, and analysis of the results obtained. These
results indicate that the girls, for the most part: entered the area due to the influence of family
and friends, and not because of affinity; they claim to have already felt insecure and
discouraged at some point during the course, thinking of abandoning it; recognize the
existence of gender disparity in their school environment, pointing this as one of the factors
responsible for the discouragement experienced; think that having women as teachers in this
area has a positive influence on the teaching-learning process. In addition, it was found that at
the Seabra Campus — scenario that sets the focus of this research -, girls are the majority
among those entering Computer courses, but they are also the majority among students who
drop out of these courses. It is necessary to reflect, however, how the gender inequalities that
persist in this context are configured, so that strategies that ensure the participation and

continuation of the female public in this area are developed.

Keywords: Data Mining. Women. Computing. Technical Course. Federal Institute of Bahia.
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1 INTRODUCAO

O protagonismo e a contribuigdo feminina no ambito cientifico tém sido
ofuscados historicamente, evidenciando o homem como Unico sujeito ativo na construcao de
conhecimento (SCHWARTZ et al., 2006). Ao passo que a ciéncia carrega os valores culturais
da sociedade em que estd inserida, e a sociedade acaba por construir e reforcar papéis
atribuidos aos individuos baseando-se em seu sexo (SCOTT, 1995), o mal entendimento de
que as mulheres ndo sdo sujeitas ativas na producdo do saber cientifico se perpetua. Isso
interfere na maneira como elas enxergam e se relacionam com a area.

Segundo o relatério da UNESCO (2018), apesar do crescimento no numero de
mulheres matriculadas no ensino superior nas ultimas décadas, menos de um terco delas
escolhem cursos na area das ciéncias, tecnologia, engenharia e matematica. Ainda é comum
que elas escolham, principalmente, areas relacionadas a atributos supostamente femininos,
tais como o cuidado e a sensibilidade, ingressando em cursos da area da saude e das
humanidades (MOREIRA; MATTOS; REIS, 2014).

O cendrio dentro da area da Computagdo, por sua vez, ndo € distinto. Em 2013,
as mulheres representavam somente 15,5% dos discentes matriculados em cursos da area no
Brasil (PROGRAMARIA, 2020). Para além da falta de representagdo feminina na area —
existente, porém nao tdo evidenciada quanto a masculina —, fatores do ambito social, o contato
prévio com a area, a influéncia no ambito escolar e familiar sdo decisivos para que meninas e
mulheres optem por esses cursos (FLORES, 2013).

O universo que compreende as meninas e mulheres discentes de cursos
técnicos do nivel médio na area da Computagdo ndo ¢ comumente abordado em estudos
cientificos. Dessa forma, a presente pesquisa tem como inten¢do obter informagdes sobre a
amplitude desta participacdo, e sobre a experiéncia das discentes enquanto mulheres numa
area majoritariamente masculina. A vivéncia da pesquisadora e sua atuagdo em projetos que
discutiram as relacdes de género e a diversidade sexual nos espagos escolares contribuiu para
o fomento deste estudo. Acreditamos que as conclusdes obtidas possam ser utilizadas para
ampliar e estimular a participagdo feminina em cursos da Computagao.

A igualdade de género ¢ um dos 17 objetivos de desenvolvimento previstos
para a agenda de 2030, acordados entre a Organizacdo das Nacdes Unidas (ONU), os paises e
a sociedade civil. Dessa forma, ela deve ser estimulada em todos os ambientes, desde o
académico, onde as desigualdades de género nas areas do conhecimento comegam a ser

evidenciadas, até o cientifico, onde seus reflexos permanecem (UNESCO, 2018). Essa
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intervengdo representa, para além da igualdade de género entre os individuos — assegurando o
acesso aos mesmos ambientes e oportunidades —, o desenvolvimento de uma ciéncia diversa,
com maiores perspectivas e maiores horizontes de atuacao.

O Processo de Descoberta de Conhecimento em Banco de Dados (KDD),
como o proprio nome sugere, ¢ um processo capaz de extrair padrdes e informacdes de
conjuntos de dados. Uma das etapas deste processo ¢ a Mineracao de Dados (MD), que utiliza
de suas técnicas e algoritmos para a extracdo de conhecimentos anteriormente desconhecidos
(FRACALANZA, 2009). Dessa forma, sua aplicacio no contexto educacional se faz
relevante, possibilitando a obtencdo de resultados satisfatorios para a tomada de decisdes
logicas.

Dito isso, o objetivo deste estudo ¢ utilizar o KDD, a Mineragdo de Dados e
suas técnicas de Classificacdo e Associacdo, para tragar uma andlise sobre a presenca
feminina nos cursos técnicos da area da Computagdo no Instituto Federal da Bahia (IFBA),
com enfoque no Campus Seabra. Como instrumentos de coleta de dados foram utilizadas a
plataforma SUAP (Sistema Unificado de Administragdo Publica) e o formulario “Mulheres na
area de Computagdo na rede IFBA”. O intuito ¢ de que o conhecimento obtido no processo
permita a ampliagdo de sua participagdo e seu interesse por esses cursos, rompendo com
estereotipos de género e mostrando que as mulheres t€ém a mesma capacidade de

aprendizagem que os homens.

1.1 Objetivos

O objetivo geral do presente trabalho € realizar, por meio da Mineracdo de
Dados, uma analise sobre a participagao feminina dentro dos cursos de Computagdo do nivel
médio ofertados pelo Instituto Federal da Bahia, com enfoque no Campus Seabra.
Para alcangar o objetivo geral, os seguintes objetivos especificos deverdo ser
atingidos:
e Levantar dados sobre a relagdo de meninas ingressantes, evadidas e concluintes
dos cursos técnicos em Informatica ofertados pelo IFBA Campus Seabra;
e Levantar dados por meio de formuladrio para investigar a experiéncia das
discentes da rede IFBA enquanto mulheres em cursos da area da Computagao;

e Aplicar as técnicas de Classificagdo e de Associacdo da Mineragdo de Dados;
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Verificar, a partir dos resultados obtidos, existéncia ou nao de especificidades em
relacdo ao gé€nero e possiveis motivacdes, no ambito dos cursos técnicos em

Computagao do IFBA.
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2 REVISAO DE LITERATURA

Nesta se¢do serdo apresentados os principais conceitos que fundamentam esta
pesquisa. Inicialmente, serdo abordados assuntos relacionados a participacdo feminina na
ciéncia, computacdo e mercado de trabalho, e em seguida, que envolvem o Processo de

Descoberta de Conhecimento em Banco de Dados e Mineracao de Dados.

2.1 Mulheres na Ciéncia

Segundo Schwartz et al. (2006), durante os séculos XVII e XVIII, quando os
laboratdrios cientificos ainda eram instalados no ambiente doméstico, o protagonismo
feminino na experimentagdo cientifica era mais recorrente. Caracteristicas tidas como
intrinsecas as mulheres, como a capacidade de observacdo e de desenvolver trabalhos
manuais, eram consideradas valiosas no processo de experimentagao.

No entanto, a partir do século XIX, com a reestruturacdo do espaco académico
e da ciéncia, o envolvimento das mulheres passou a ser limitado ao ambiente familiar,
deixando o homem no centro das descobertas cientificas. Na tentativa de ingressar nas
universidades, muitas mulheres chegaram a forjar suas identidades, passando-se por homens
para ter acesso ao método cientifico (SCHWARTZ et al., 2006).

Na area da Computacdo ndo foi diferente. Mesmo com a contribui¢do de
mulheres como Ada Lovelace (a primeira mulher considerada programadora) e Grace Murray
Hopper (uma das desenvolvedoras da linguagem de programacdao COBOL), as conquistas
femininas na 4rea tendem a ser invisibilizadas, contribuindo para que esse campo seja
majoritariamente dominado por homens e para que a mulher seja vista como desinteressada
pelo campo tecnologico (MOREIRA; MATTOS; REIS, 2014).

Desde a infancia, papéis sociais sao atribuidos aos individuos baseados em seu
sexo. As “brincadeiras de meninas”, por exemplo, estimulam a doagdo, o cuidado e a
maternidade, enquanto as “brincadeiras de menino” estimulam a criatividade, o raciocinio
logico e o desenvolvimento fisico (NASH 1993 apud Amaral et al., 2017). Esses papéis
sociais acabam influenciando, mais tarde, na carreira escolhida.

A partir do Século XX, com a ascendéncia das discussdes politicas em torno
das demandas das mulheres, género se tornou uma categoria utilizada para explicar as
expectativas criadas sob os comportamentos dos individuos, baseando-se em seu sexo

biologico (LOURO, 1999). O sexo bioldgico, por sua vez, estd relacionado ao 6rgao sexual e
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ao conjunto de caracteristicas fisicas com que a pessoa nasceu, desencadeadas pela
combinacao de cromossomos; o sexo bioldgico pode ou ndo corresponder com a maneira
como ela se identifica. Quando falamos sobre identidade de género, nos referimos a maneira
como uma pessoa se identifica, se percebe e se autoafirma (DPE BA, 2019).Compreender
esses termos nos permite a realizagdo de uma analise mais completa e pertinente sobre a
dinamica das relagdes de género em nossa sociedade.

Segundo Moreira, Mattos e Reis (2014, p. 6), um estudo realizado pelo IPEA
(IPEA, 2011) mostrou que ha um maior quantitativo de mulheres em areas “marcadamente
femininas como pedagogia, enfermagem e areas da saude em geral, enquanto que existem
areas ainda marcadamente masculinas, como as Engenharias e a Ciéncia da Informagao™.

De acordo com relatério da UNESCO Brasil (2018), o contato e as
experiéncias com a area cientifica e tecnologica ainda na infancia, na educagdo primaria,
podem vir a refletir no futuro envolvimento nesses campos. No entanto, esse contato nao
assegura a continuidade do interesse, visto que as meninas tendem a se desligar dessas areas
de conhecimento com o passar da idade e com maior frequéncia do que os meninos.

A UNESCO Brasil (2018) aponta também que a desigualdade de género nas
areas da matematica e das ciéncias torna-se mais evidente a partir da elevagdo do nivel de
ensino. Segundo dados da TIMSS Advanced interpretados em relatério da UNESCO Brasil
(2018), nos cursos avangados de matematica e fisica oferecidos na educagdo de nivel
secundario de paises desenvolvidos como a Franga, por exemplo, o desempenho das meninas

mostra-se inferior em relacdo ao dos meninos.

2.2 Mulheres na Computagio

Apesar do crescente investimento em Ciéncia e Tecnologia, a participagao
feminina nos cursos da area da Computagdo ¢ inferior a masculina tanto em paises
desenvolvidos, quanto em paises em desenvolvimento (MOREIRA; MATTOS; REIS, 2014).

Ainda que o nimero de mulheres matriculadas em cursos de graduacdo e
mestrado tenha quase dobrado entre 2000 e 2014 em todo o mundo, elas ainda constituem
apenas 30% dos discentes nas areas de matemadtica, engenharias, ciéncias e tecnologia.
Ademais, quando comparado ao ingresso nos cursos de mestrado, a participagdo feminina nos
cursos de doutorado decai 7% (UNESCO Brasil, 2018).

No panorama brasileiro foi constatado que, embora as mulheres sejam maioria

nos cursos superiores, em 2013 elas representavam apenas 15,5% dos matriculados na area da
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Computagao. Além disso, foi constatado que elas representam a maioria dentre os evadidos,
abandonando o curso ainda no ano de ingresso (PROGRAMARIA, 2020).

Virios pesquisadores (POSSER; TEIXEIRA, 2016; FLORES, 2013; COUTO;
DANTAS, 2014) comprovam essa realidade ao investigarem, em cursos superiores da area da
Computag¢do, o quadro de estudantes ingressantes e concluintes, fazendo um recorte de
género.

Na Universidade Federal da Paraiba (UFPB) — Campus I em Jodo Pessoa, por
exemplo, dentre os 25 concluintes do bacharelado em Ciéncias da Computagdo no ano de
2013, apenas 2 (duas) foram mulheres (MOREIRA; MATTOS; REIS, 2014). De maneira
semelhante, na Universidade de Passo Fundo (UPF), no Rio Grande do Sul, dentre os 43
formandos do curso de Andlise e Desenvolvimento de Sistemas no ano de 2015, apenas 2
(duas) foram mulheres (POSSER; TEIXEIRA, 2016).

O declinio do interesse feminino por cursos dessa area, além de acentuar a
desigualdade de género no ambiente de trabalho, pode fazer com que esse mercado, que
apresenta constante crescimento, careca de mao de obra especializada dentro de alguns anos

(FLORES, 2013).

2.2.1 Mulheres no mercado de trabalho tecnologico

Segundo Ribeiro et al. (2019), em 2014 as mulheres ocupavam menos de 30%
dos cargos da area da Computac¢ao no Brasil. Sua remunerag¢do, quando comparada a de um
homem desempenhando a mesma funcdo, chega a ser 14% inferior. Ainda segundo esse
estudo, as mulheres sdo minoria em 81% das empresas da area, sendo que apenas 19% dessas
empresas se preocupam em promover a diversidade de género no ambiente de trabalho.

De acordo com dados divulgados no ano de 2019 pela Microsoft, no Brasil
apenas 25% dos empregados em areas técnicas de Tecnologia da Informacao (TI) sdo do sexo
feminino (COSTA, 2019). Na empresa Facebook, elas representam apenas 33% do quadro de
funciondrios, enquanto na empresa Google representam apenas 31% (MONTEIRO, 2017).

Dentre os/as participantes do estudo produzido por Ribeiro et al. (2019), 71%
afirmam j& ter presenciado algum tipo de discriminagdao contra a mulher no ambito da
computagdo, enquanto 31% se manifesta capaz de perceber a disparidade salarial existente
entre trabalhadores do sexo feminino e do sexo masculino.

A discriminagdo de género, também chamada de sexismo, ¢ a discriminag¢ao ou

o preconceito dirigido a um individuo baseado em seu sexo ou gé€nero. O sexismo ¢
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vivenciado majoritariamente por mulheres, uma vez que os papéis sociais ¢ a ideia de
superioridade entre os géneros ainda ditam os mecanismos de nossa sociedade (DIOTTO;
SOUTO, 2018). Essa discriminagdo pode vir a assumir diversas facetas, de maneira explicita
ou implicita. Ela se mostra escancaradamente em episddios como o assédio moral ou sexual
vivenciados por mulheres em seus ambientes de trabalho, ou timidamente, na variagdo
existente entre os salarios de homens e mulheres desempenhando a mesma fungao.

Para além dos papéis sociais atribuidos aos sexos, que implicam num conjunto
de esteredtipos que passam a ser esperados dos individuos (LOURO, 1998), existem outros
fatores envolvidos na auséncia de mulheres no campo tecnologico e das ciéncias exatas,

conforme destacado pela UNESCO Brasil (2018, p.43):

o interesse das meninas em STEM estd intimamente ligado a sua percepgdo de
autoeficacia e desempenho, bem como ¢ altamente influenciado pelo seu contexto
social, o que inclui as expectativas de seus pais seus pares do sexo feminino,
ameacas de estere6tipos e a midia.

Conforme relatério da UNESCO Brasil (2018), condigdes e relagdes do ambito
individual, familiar, escolar e social podem corroborar para o distanciamento de meninas e
mulheres do campo das engenharias, ciéncias, tecnologia e matematica.

Agregado ao material produzido por Ribeiro et al. (2019), as mulheres que
atuam em empresas do campo da Computacdo, entrevistadas durante a elaboragcdo de seu
estudo, relatam ja ter sofrido preconceitos dentro do a&mbito de trabalho. Esses preconceitos
incluem questionamentos quanto a seu matrimdénio e sua maternidade, subestimacdo de sua
capacidade, ser alvo de piadas preconceituosas, e represalias quanto as suas vestimentas.

Entretanto, apesar das dificuldades percebidas, 59,8% das mulheres
entrevistadas se consideram satisfeitas com sua profissdo, enquanto 29,3% se consideram
muito satisfeitas. Apesar de notarem uma certa ansiedade e inseguranca quanto ao mercado de
trabalho, reconhecem em si mesmas a capacidade de uma efetiva atuagao (RIBEIRO et al.,
2018).

Diante desse cenario, torna-se essencial a investigacdo aprofundada sobre a
participagdo feminina na area da Computacdo, a fim de que, através desses estudos, seja
possivel identificar e reverter as varidveis envolvidas no processo de exclusdo do publico
feminino desse ambito. Essa percep¢do possibilita, também, a promog¢do de intervengdes que
estimulem a maior igualdade de género na area, tanto nos cursos quanto no mercado de

trabalho.
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Contudo, uma vez que o conhecimento cientifico, ainda que produzido de
maneira ética e impessoal, carrega os valores morais e culturais pertencentes a sociedade em

que sdo desenvolvidos, essa tarefa nao se configura como fécil, como conclui Schiebinger:

a ciéncia moderna é um produto de centenas de anos de exclusdo das mulheres, o
processo de trazer mulheres para a ciéncia exigiu, e vai continuar a exigir, profundas
mudancas estruturais na cultura, métodos e conteudo da ciéncia (Schiebinger,
2001:37 apud Schwartz et al., 2006, p. 261).

2.2.2 Mulheres na Computagdo: a mudanga de panorama

A ONU construiu um plano de agdo, juntamente aos paises que demonstraram
interesse, que tem como finalidade alcangar 17 objetivos de desenvolvimento sustentavel até o
ano de 2030 (ONU BRASIL, 2020). Um desses objetivos ¢ alcangar maior igualdade de
género, e ¢ nesse sentido que iniciativas tém sido desenvolvidas no campo da Computacao.

O projeto “ProgramADAs”, desenvolvido na Universidade Federal dos Vales
do Jequitinhonha e Mucuri (UFVIM), tem como objetivo aumentar a participacdo de
mulheres no curso de Sistemas de Informagao (SI), ofertado pela universidade. Com inicio em
2018, ele busca superar os estigmas arraigados na sociedade sobre as mulheres na tecnologia.
Através de oficinas, palestras e treinamentos com alunas do ensino médio publico e particular,
o projeto empenha-se em ampliar o nimero de discentes no curso de SI (PROGRAMADAS,
2020).

O site “Mulheres na Computagdo” foi desenvolvido pela cientista da
Computagdo e mestre em Ciéncias Camila Achutti, a qual j& trabalhou em empresas
conhecidas no meio tecnologico, tais como a Google, Intel e IBM. Esse espago tem como
intuito promover discussdes e difundir assuntos relacionados a tecnologia sob uma
perspectiva feminina. Além disso, o site conta com uma “vitrine” onde sdo exibidas vagas em
diferentes empresas, em varios ramos da tecnologia (MULHERES NA COMPUTACAO,
2020).

O “progra{m}aria” ¢ um site desenvolvido por mulheres interessadas na area
da programagdo, embora sejam profissionais de outras areas. Ele tem como finalidade
promover atividades de programacgdo, utilizando de artificios como reportagens, tutoriais e
entrevistas, que objetivam motivar e incentivar mulheres a se envolverem nesse setor

(PROGRAMARIA, 2020).
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Todas essas sdo atividades desenvolvidas por mulheres e direcionadas ao
publico feminino. Apesar das diferencas na metodologia adotada em cada caso, todas elas tém
a mesma proposi¢do: estimular a participacdo de mulheres e meninas do ambito tecnoldgico,
tornando-as mais seguras e capacitadas para o envolvimento na area, contribuindo assim para

uma maior igualdade de género.

2.3 Processo de descoberta de conhecimento em Banco de Dados (KDD)

Com o crescente aumento na producdo de dados, sejam esses de dominio
publico ou privado, cresceu também a necessidade de mecanismos eficientes que tornem
possivel uma analise correta e segura desse conjunto de elementos (CORTES; PORCARO;
LIFSCHITZ, 2002).

O procedimento que busca descobrir conhecimento em uma base de dados ¢
conhecido como KDD (Knowledge Discovery and Data Mining). Esse procedimento ¢ capaz
de identificar padrdes e informacdes que sejam Uteis € compreensiveis a partir da anélise dos
dados que compde a base (FRACALANZA, 2009).

Para tal feito, o KDD utiliza-se de um processo sistematico de etapas
(SANTOS, 2009):

a) Selecdo dos dados — organizacdo de uma base de dados composta apenas por
dados relevantes para a descoberta de conhecimento;

b)  Limpeza dos dados — remocdo de dados incoerentes que possam distorcer a
analise;

c) Transformagao dos dados — conversdo dos dados para diminui¢cdo da quantidade
de variaveis envolvidas no processo;

d)  Mineragdo de dados — aplicagdo de técnicas avancadas e algoritmos de analise
de dados para a identificacao de padrdes dentro dos dados selecionados;

e) Interpretagcdo e avaliacdo dos resultados — interpretagdo dos resultados obtidos
na etapa de mineragao, avaliando sua pertinéncia;

f) Aplicagdo dos resultados — possibilidade de resolucdo de questionamentos e

conflitos através da aplicacao dos conhecimentos adquiridos durante o processo.
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2.3.1 Mineracdo de Dados

A Mineragdo de Dados ¢ um dos passos a serem executados no processo de
descoberta de dados. Ela utiliza de técnicas avangadas de analise, a fim de interpretar e gerar
informagdes uteis que possam ser utilizadas para obter previsdes futuras de determinado
campo, assim como para a tomada de decisdes logicas (COUTO; DANTAS, 2014).

Dentre as técnicas comumente utilizadas no processo de mineragdo de dados,
pesquisadores destacam (COUTO; DANTAS, 2014; FRACALANZA, 2009; SANTOS,
2009):

a) Classificacdo: identifica a qual classe conhecida e existente um dado pertence, a
partir da analise de seus atributos e das caracteristicas pré-definidas da classe.

b)  Clusterizagdo: conhecido também como agrupamento, essa técnica identifica e
agrupa dados com similaridade entre si, sem a necessidade de criagcdo de classes
anterior ao processo. Dessa forma, dados semelhantes sdo agrupados num
mesmo grupo, enquanto dados com discordancia sao agrupados em grupos
distintos.

c) Regressdo: semelhante a classificacdo, essa técnica consiste em atribuir a uma
variavel um valor numérico real, baseando-se nas variaveis disponiveis para
analise.

d) Associacdo: essa técnica se baseia em identificar fatores que associam dados de
grupos distintos e sua relacdo de dependéncia, a fim de prever um
comportamento comum aos dados.

De acordo com Raminelli e Santos (2019, p. 3), o objetivo principal da
mineracdo de dados ¢ “obter informacgdes ndo-triviais de um banco de dados por meio de
técnicas e algoritmos”. A partir das etapas de obtencdo, compreensdo, preparacao, modelacio
e avaliacdo dos dados, ¢ possivel identificar relagcdes entre as informacdes, produzindo

conhecimentos anteriormente desconhecidos (HOED, 2016).

2.3.2 Ferramentas para Mineragdo de Dados

Existem diversas ferramentas para MD, dentre elas destacam-se a Weka,

RapidMiner e Orange, detalhadas a seguir.
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2.3.2.1 Weka

O Weka (Waikato Environment for Knowledge Analysis) ¢ um software
desenvolvido por estudantes da Universidade de Waikato, na Nova Zelandia. Escrito na
linguagem de programa Java, o software possui licenca aberta, podendo assim ser utilizado e
modificado livremente (COUTO; DANTAS, 2014).

O programa oferece aos usuarios, por meio de técnicas da Mineragdo de
Dados, a possibilidade de analisar uma base de dados a fim de extrair e identificar padrdes
que facilitem a descoberta de hipoteses e resultados. Para isso, o conjunto de dados a ser
processado precisa, necessariamente, ser da extensdo ARFF, formato proprio de arquivos
executaveis pela ferramenta (COUTO; DANTAS, 2014).

Além disso, o Weka dispde da capacidade de executar todos os passos da
Mineragdo de Dados, que vao desde a preparagdo dos dados até a exibi¢do dos resultados.
Esse fator, juntamente a sua interface simples e intuitiva, faz com que o programa seja
popular entre as pesquisadoras e pesquisadores da 4rea de analise de dados (VILARINHO,
2017).

2.3.2.2 RapidMiner

RapidMiner ¢ uma ferramenta de codigo aberto amplamente utilizada por
organizagdes ¢ instituicdes de ensino em todo o mundo para a manipulagdo de dados
(RAPIDMINER, 2020). O software proporciona aos seus usudrios funcionalidades da
Mineragdo de Dados e do aprendizado de maquina, tais como as oferecidas pela ferramenta
apresentada anteriormente, a Weka. No entanto, um de seus diferenciais esta na variabilidade
de formatos suportados na entrada de dados (SANTOS, 2009).

Além do citado, segundo Cardoso (2017), o RapidMiner apresenta boa
usabilidade, contando com uma interface moderna e intuitiva; € conta com uma extensa
biblioteca de algoritmos, que muitas vezes contempla as necessidades do usudrio,

minimizando entdo a obrigatoriedade da utiliza¢do de codigo fonte.

2.3.2.3 Orange

A Orange Data Mining ¢ uma ferramenta para Mineracdo de Dados distribuida

segundo os termos da licengca GNU, portanto o software pode ser redistribuido e modificado
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livremente. Essa aplicagdo conta com recursos que buscam auxiliar os usuarios inexperientes.
O site oferece tutoriais gratuitos, € na propria ferramenta sao disponibilizados exemplos que
facilitam a experiéncia com a ferramenta. Além disso, a interface intuitiva contribui para
melhor comunicagdo com o usuario (ORANGE, 2020).

Outra de suas vantagens ¢ quanto ao formato de dados aceito como entrada: a
Orange recebe dados do Excel, planilhas Google, e bancos SQL. A utilizacdo de programagao
ndo ¢ imprescindivel para a utilizagdo dessa ferramenta, entretanto, para usudrios
especialistas, ela possibilita a utilizacdo da linguagem de programaciao Python (ORANGE,
2020).

2.4 Trabalhos correlatos

O processo de descoberta de conhecimento através da mineracao de dados ¢
amplamente utilizado por diferentes areas. De acordo com Fracalanza (2009), as técnicas de
mineracdo de dados sdo utilizadas no ambito financeiro, com o intuito de analisar
investimentos; no ambito comercial, para o aprimoramento de vendas através da sugestio de
produtos e da identificagao do perfil do consumidor; no ambito da saude, para prevencao e
diagndstico de enfermidades.

Com o intuito de categorizar os clientes que adquiriram itens de uma
distribuidora de produtos farmacéuticos, Cardoso (2017) empregou a Mineragdo de Dados e
sua técnica de Classificacdo na area de Marketing. Essa aplicagdo possibilitou a tomada de
decisdes logicas de maneira efetiva para a empresa.

De maneira semelhante, Hoed (2016) utilizou a técnica de associag¢do, por
meio do algoritmo Apriori, para a tarefa de mineragdo de dados, objetivando descobrir os
aspectos responsaveis pela evasao em cursos superiores da area de Computacdo. A tarefa
encontrou relagdes existentes entre os dados que compdem o conjunto estudado.

Analogamente, Maciel e Vinholes (2019) utilizaram a técnica de associagdo,
junto ao algoritmo Apriori, para a descoberta de conhecimento em uma base de dados
referentes a violéncia contra a mulher no estado do Rio Grande do Sul. Através deste estudo
pretendem desenvolver estratégias de combate a violéncia de género.

Assim como os trabalhos citados anteriormente, essa pesquisa pretende utilizar

das técnicas de classificacdo e associagdo para minerar dados, apoiadas aos algoritmos J48' e

'O J48 & um algoritmo comumente utilizado por conta de sua eficiéncia em obter arvores de decisdo

pertinentes, associando os atributos a uma classe (VILARINHO, 2017).
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Apriori’. O software selecionado para desempenhar a tarefa foi o Weka. O conjunto de dados
selecionado para andlise, no entanto, se distingue por referir-se a um publico que nao ¢
constantemente abordado. Os dados pertencem ao publico discente do sexo feminino presente
nos cursos técnicos da area da Computacdo dos campi que compdem o IFBA. Além de
trabalhar as relagdes de género nos cursos de nivel médio da Computacdo, essa pesquisa

também foca no cenario do Campus Seabra, localizado no interior da Bahia.

’0 Apriori um algoritmo de associagdo bastante utilizado devido & sua capacidade de processar

grandes volumes de dados e de gerar multiplas analises consecutivas (ROMAO et al., 1999 apud Hoed, 2016).
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3 METODOLOGIA

O presente estudo ¢ de natureza descritiva, uma vez que tem como objetivo “a
descrigdo das caracteristicas de determinada populagdo ou fendmeno ou, entdo, o
estabelecimento de relagdes entre varidveis” (GIL, 2002, p. 42). Quanto aos procedimentos,
trata-se de uma pesquisa bibliografica e de levantamento. Bibliografica, uma vez que
implicou no estudo tedrico de artigos, livros, teses e dissertagdes, para enriquecer o0s
conhecimentos acerca do tema; e de levantamento, por envolver a solicitacdo de informagdes
a um grupo de pessoas sobre o problema estudado para, posteriormente, por meio de
abordagem quantitativa, obter as conclusdes correspondentes aos dados coletados (GIL,

2002).0s procedimentos adotados para fomento da pesquisa sdo exibidos na Figura 1.

Figura 1- Passos da Metodologia

Analise dos
dados
Mineracdo de
dados:
ferramenta
Weka
Aplicagdo
de
questionario
Levantamento
de dados do
SUAP

Levantamento
Bibliografico

3.1 Levantamento bibliografico

Com o intuito de conhecer historicamente a participagdao das mulheres nas
ciéncias — sobretudo na Computagdo —, assim como identificar no panorama atual a sua
participagdo nos cursos superiores € no mercado de trabalho referentes a essa area, foram
analisados artigos, monografias, dissertagdes, livros, relatérios e sites. De maneira analoga,
foram estudados materiais de natureza cientifica, pertinentes ao KDD e a MD. O

levantamento bibliografico foi parte essencial na fundamentagdo desta pesquisa, uma vez que
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forneceu o respaldo para sua realizagdo e possibilitou o delineamento e a esquematizacao das

etapas posteriores.

3.2 Levantamento e tratamento dos dados do SUAP

Os dados manipulados na segunda etapa da constru¢do da pesquisa foram
coletados do SUAP °. Esse sistema, por sua vez, dispde da relagdo de discentes matriculados,
ingressos, evadidos e concluintes anualmente na Instituicao.

Os dados coletados para andlise foram referentes aos discentes do IFBA
Campus Seabra, especificamente, uma vez que eles sao o foco deste trabalho. Esses dados, no
entanto, sdo organizados indiscriminadamente em planilhas (formato .xIs), nao havendo
divisdes baseadas em parametros como o curso e sua modalidade.

Os tipos de amostras utilizadas para analise foram: discentes concluintes
referentes ao periodo compreendido entre 2015 e 2019; evadidos, referente ao periodo de
2013 a 2019; e ingressantes entre os anos de 2013 e 2019. Essas amostras receberam o
seguinte tratamento:

1. Limpeza dos dados: as planilhas iniciais disponibilizam os atributos: numero
de matricula, nome do aluno, curso, diretoria ¢ modalidade. Os atributos de
nome e curso foram mantidos, necessarios para a analise desenvolvida,
enquanto os demais foram descartados;

2. Selecdo de acordo com o curso: uma vez que os discentes ndo estdo
organizados de acordo com o curso e sua modalidade, foram filtrados os
estudantes referentes aos cursos técnico e subsequente em Informatica;

3. Selecdo de acordo com o sexo*: dentro da relacdo de discentes dos cursos da
arca da Informatica, o atributo “sexo” foi criado. Como a institui¢do nao
disponibiliza nessa tabela dados referentes ao sexo bioldgico de cada discente,
essa selecdo se baseou na analise de seus nomes;

4. Transformacao dos dados: as modalidades do curso foram divididas em duas
categorias numéricas: o numero 18 refere-se ao curso técnico na modalidade

integrada, enquanto o niimero 19 refere-se a modalidade subsequente. Ja os

* O SUAP (Sistema Unificado de Administragio Publica) é um sistema desenvolvido pelo Instituto Federal do
Rio Grande do Norte (IFRN), que tem como proposigdo organizar os processos administrativos e de ensino do
Instituto Federal. Ele foi disponibilizado e implantado também no IFBA, sofrendo alteragdes para atender as
necessidades especificas da institui¢do (INSTITUTO FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE, 2020).

* E essencial salientar que aqui utilizamos sexo como parametro, e ndo género, pois nio ¢ possivel identificar a
identidade de género do/a discente apenas com base em seu nome.
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atributos de sexo assumiram os valores “F” para sexo feminino e “M” para
masculino;

5. Formatag¢do dos dados agrupados: apoés a limpeza e transformagdo dos dados
coletados, eles foram agrupados e convertidos em planilhas com formato .csv,
formato que possibilita a transformagao final para a formatacdo .arff, tipo de

arquivo aceito pela ferramenta Weka.

3.3 Aplicacao do Questionario

Como apoio as amostras coletadas no SUAP, foi estruturado um formulario
desenvolvido na aplicagdo gratuita Google Forms, para levantamento de dados mais amplo.
Esse formulario foi disponibilizado as discentes matriculadas nos campi do IFBA que ofertam
cursos técnicos na area da Computacdo: Barreiras, Brumado, Camacari, Eunapolis, Euclides
da Cunha, Feira de Santana, Ilhéus, Irec€, Jacobina, Jequié, Paulo Afonso, Porto Seguro,
Santo Amaro, Salvador, Santo Antonio, Seabra, Ubaitaba, Valenga e Vitéria da Conquista.

O formulério, de titulo “Mulheres na area de Computacdo na rede IFBA”, ¢
composto por 29 questdes (Apéndice A). Essas questdes sdo subdivididas em quatro secdes:
informacdes basicas, experiéncia anterior, motivos para ingresso € experiéncia no curso.

O link que direciona a pesquisa, juntamente a exposicdo de seus propositos e
objetivos, foi encaminhado aos e-mails das coordenagdes de curso dos referidos campi. O
intuito era de que as coordenagdes encaminhassem esse link para os e-mails pertencentes as
turmas. O formulario tem como finalidade:

o Identificar a existéncia de experiéncia prévia com a area da Computagdo antes
do ingresso no curso, e o carater dessa experiéncia;

e Conhecer as motivagdes encontradas pelas discentes para o ingresso na area da
Computagio;

e Informar-se a respeito da experiéncia que as discentes vivenciam enquanto
mulheres em um curso da area da Computagao.

Como constatado no levantamento bibliografico realizado, o campo da
Computacdo tem participagdo predominantemente masculina. Dessa forma, alguns dos itens
pertencentes ao formulério indagam acerca da desigualdade de género que pode existir nesse
ambito.

Levando em consideracao a integridade e o sigilo das informagdes, ndo foram

coletados dados pessoais relativos as participantes do estudo, como nome ou qualquer tipo de
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contato. O conjunto de dados reunido, composto pelas respostas de 122 discentes, foi
utilizado exclusivamente para fins académicos e cientificos. Essa amostra de dados, por sua
vez, recebeu o seguinte tratamento:

a) Limpeza dos dados: uma vez que para a tarefa de Mineracdo de Dados nao seria
pertinente a uso das respostas abertas coletadas no formuldrio, essas foram
excluidas da planilha inicial, de formato .xls, e gravadas separadamente para uso
posterior;

b) Transformacao dos Dados: as questdes sdo agora representadas pela letra Q e seu
nimero na ordem de disposi¢do no formulario. Esse contém trés tipos de
questoes:

e C(Caixa de sele¢do, em que a discente pode selecionar mais de uma opgao.
Nesse caso, as respostas recebidas assumiram valor binario, “1” quando a
alternativa foi marcada, e “0” quando ndo escolhida;

e Alternativa tinica, em que a discente deve selecionar apenas uma das
respostas disponiveis. As op¢des selecionadas assumem o valor numérico
relativo a ordem em que a resposta aparece no formulario;

e Alternativa unica de afirmagdo e negacdo, onde sdo possiveis as opgdes
“Sim” ou “Nado”. O valor “Nao” foi representado pela letra “N”,
enquanto “Sim” foi representado pela letra “S”.

¢) Formatagao dos dados reagrupados: os dados foram convertidos em planilhas
com formato .csv, e posteriormente para o formato .arff, passo necessario

para a tarefa de Mineragao.

3.4 Mineracao de Dados: Weka

O software Weka foi selecionado para o desenvolvimento deste estudo pois,
além de possibilitar a realiza¢do de todas as etapas do KDD, ¢ uma aplicacdo multiplataforma,
de codigo aberto, que possui uma extensa biblioteca de técnicas e algoritmos utilizados na
Mineracao de Dados. A interface escolhida para a execugdo da tarefa foi a Explorer, uma vez
que ¢ simples, intuitiva e proporciona melhor experiéncia a usuarios iniciantes, fornecendo
dicas e menus interativos.

Ao inicializar a ferramenta, adquirida gratuitamente no site’, nos € apresentada

sua tela inicial, que pode ser vista na Figura 2. O canto esquerdo da tela contém informacoes

5 https://www.cs.waikato.ac.nz/ml/weka/
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sobre seu desenvolvimento, logo abaixo do icone da aplicacdo — o passaro Weka, fonte de
inspiracao para o desenvolvimento da ferramenta. O canto direito, por sua vez, apresenta,
além do botdo de acesso as trés interfaces graficas, as op¢des Workbench e Simple CLI que
possibilitam, respectivamente, a conexdo a um banco de dados exterior e a execucdo de

tarefas por meio de linhas de c6digo na linguagem de programacao Java.

Figura 2 — Tela inicial da Weka
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Selecionando a interface Explorer entramos na tela de pré-processamento,
conforme mostra a Figura 3, onde localizam-se as opgOes para abrir a colecdo de dados

desejada (selecionar arquivos do computador ou acessar um conjunto de dados remoto).
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3.4.1 Primeira etapa da Mineracdo de Dados: amostras obtidas no SUAP

Para a realiza¢do da primeira etapa da Mineragdo de Dados foram utilizadas as
amostras obtidas por meio da plataforma SUAP, apos seu efetivo processo de tratamento,
descrito na subse¢do 3.2. Apds o carregamento do conjunto de dados, podemos visualizar
informagdes referentes a eles, como a quantidade de atributos e instincias existentes.
Localizado no canto direito inferior da tela esta um quadro, que apresenta graficamente uma
analise inicial dos dados selecionados. Na barra localizada na parte superior da tela
encontram-se as técnicas de Mineracdo de Dados suportadas pela ferramenta: Classificacao,
Clusterizacdo e Associacdo. Ainda nessa barra existem opgdes para visualizacao e selecdo de

atributos, como mostra a Figura 4.
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Figura 4 — Tela de pré-processamento
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Com o proposito de obter a relacdo de discentes do sexo feminino em cada
uma das categorias de ingressantes, evadidos e concluintes dos cursos técnicos do IFBA
Campus Seabra, ao longo dos anos, foi utilizado o método de Classificacdo. O método
possibilita a ordenagdo de instancias com base em atributos parecidos, por isso foi aplicado.
ApO6s a escolha desse método na barra superior de menu, selecionamos também o algoritmo
que sera utilizado para a tarefa de mineracao. O algoritmo J48, escolhido para essa tarefa, se
encontra na subpasta trees.

O J48 ¢ um algoritmo comumente utilizado por conta de sua eficiéncia em
obter arvores de decisdo pertinentes, associando os atributos a uma classe (VILARINHO,
2017), e por isso foi designado para essa etapa da Mineragao de Dados. Apds seleciona-lo,
marcamos a opcao de teste Use Training Set, que utiliza o mesmo conjunto de dados para
teste e para apresentar o resultado definitivo. Em seguida, selecionamos o parametro para
determinar a classe, no nosso caso o parametro “sexo”, € entdo o botdo Start para iniciar a

classificacdo, conforme a Figura 5.
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Fiiura 5 — Iniciando a tarefa de Classificacgdo
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Apds concluida a classificagdo dos dados, visualizamos uma tela contendo
informagdes referentes a sua execugdo: quantidade de instancias analisadas corretamente,
quantidade de erros, e valores obtidos através da tarefa, como mostra a Figura 6. Existe

também a opg¢do de visualizar a arvore grafica estruturada no procedimento.

Figura 6 — Retorno da tarefa de Classificagdo
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3.4.2 Segunda etapa da Mineragdo de Dados: amostras obtidas por meio do formulario

Na tela inicial da interface Explorer, iniciamos o carregamento dos dados
utilizados nessa etapa, referentes as respostas adquiridas no formuléario “Mulheres na éarea de
Computagao na rede IFBA”. Apds o carregamento, como na primeira etapa, podemos

visualizar informagoes graficas do pré-processamento dos dados (Figura 7).

Figura 7 — Tela de pré-processamento dos dados
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Uma vez que os dados foram carregados, selecionamos na barra de menu
localizada no canto superior da tela a técnica de Mineracdo de Dados a ser utilizada. A
primeira técnica escolhida na produgdo dessa etapa foi a Associagdo. Essa estratégia ¢
utilizada para a previsdo de comportamentos comuns aos dados, chamadas de regras de
associacdo. O objetivo € encontrar, por meio delas, padrdes nas respostas adquiridas que nos
levem a conhecer a experiéncia feminina nos cursos técnicos da area da Computacdo da rede
IFBA.

Assim que selecionado o procedimento de associagdo, uma nova tela ficara
visivel, como mostra a Figura 8. Nessa tela, o botdo choose tem como fungdo selecionar o
algoritmo que serd utilizado para auxiliar a técnica. O algoritmo Apriori foi escolhido, visto
que ¢ um algoritmo de associagdo bastante utilizado devido a sua capacidade de processar
grandes volumes de dados e de gerar multiplas andlises consecutivas (ROMAO et al., 1999

apud Hoed, 2016).
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Fiﬁira 8 — Iniciando a tarefa de Associagao
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Pressionando Start para iniciar, obtemos do lado direito da tela o retorno da
técnica. A Weka devolve as informacdes: quantidade de instancias analisadas, quantidade de
atributos analisados e, finalmente, as regras de associagdo identificadas no conjunto de dados,

como pode ser visualizado na Figura 9.
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Figura 9 — Retorno da tarefa de Associagao
Associator output

Questio 28 &
=== Asspciator model (full training set) =e=

Hinisus Support: 0.8 (58 instances)
Miniaus metric <confidences: 0.9
husber of cycles performed: 4
Generated sets of large Ltemsets:

Size of set of large 1temsets L{1}: &

Size of set of large 1temsets L{2): 6 ol
Size of set of large 1temsets L{3): 1

Best rules found:

1. Questdio Dd=l 111 ==> Questdio 03=1 111 <conf: (1)= 1aft:(1) lev:(0) [B] conv:{D)
2. Questlo 25«5 109 ==> Questlo 03«1 109 =conf: (1)= 1aft: (1) lew:{0) [B] conv:{D)}
3. Questdo 09k 103 ==> Questlo O3=1 103 <conf: (L)= Lift:{1) lev:{D) [D] comv:{O}
4. Questlo 08=5 100 ==> Questlo O3=1 100 =cpnf: (1)= 1aft: (1) lew:{0) [@] comv:{D)}
5. Questio Ode=l QuestBo 255 100 ==> Questdo 03=1 100 zconf: {1)> 1ift: (1) lew: {0} [0] conv: (@)
6. Questio Ole=2 98 ==> Questdo 03«1 58 zconf: (1}= Lift: (1) lew: (@) (0] conv: (D)
7. Questio 25=5 109 === Questdo O4=1 100 acgnf: (0.92)= 1aft:{1.00) Lev: {0.60) [0] conv:(0.58)
8. Questdo (3=1 Questdo 25=5 109 ==> Questdo Od=1 100 <conf: (0, 92)> Lift:(1.60) lew:(0.61) (0] conv:{O,%3)
9. Questdo S=5 100 ==x Questdo O3=1 Questdo O4=1 160 <conf: (0. 920> Lift:(1.60) lew:(0.61) (8] conv:{Q,%3)
16, Questdo 03=1 122 ==> Questdo G4=1 111 =cgnf: (B.91)> 1aft: {1} lev: (@) [8] conw: (0.52)
¥

Assim como na primeira etapa da Mineragdo de Dados, a técnica de
Classificacdo e o algoritmo J48 foram aplicados a segunda categoria de dados, com o
propdsito de visualizar melhor as propor¢des de respostas a cada uma das perguntas que
compdem o formuldrio, significativas dentro do proposito da pesquisa.

Na tela de Classificagdo, exibida na Figura 10, visualizamos os parametros,
que representam cada uma das questdes existentes no formulario. Selecionando uma das
questdes, marcando a opg¢do de teste Use Training Set e clicando em Start, a tarefa de

Classificacdo ¢ executada e sua tela de resultados ¢ retornada, como ilustra a Figura 11.
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3.5 Analise de dados

As informacdes numéricas obtidas no retorno da aplicacdo das técnicas de
Mineragcdo ao conjunto de dados coletados foram interpretadas, gerando conhecimentos
previamente desconhecidos. Posteriormente, essas informagdes foram representadas
graficamente para melhor visualizacdo dos resultados atingidos na tarefa, como ilustra a

sessdo 4, a seguir.
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4 RESULTADOS E DISCUSSAO

Os resultados sdo decorrentes da aplicagdo da Mineragdo de Dados aos dados
coletados. Na primeira parte da secdo sdo apresentados os resultados obtidos utilizando os
dados coletados no SUAP, enquanto na segunda parte sdo apresentados os resultados obtidos

nos dados coletados via formulario disponibilizado as discentes.

4.1 Mineracao de dados coletados no SUAP

4.1.1 Discentes ingressantes

Por meio da aplicagdo da técnica de Classificagdo — apoiada ao algoritmo J48 —
nos dados preparados e referentes aos discentes ingressantes dos cursos técnicos em
Informatica ofertados pelo IFBA Campus Seabra, obtivemos os resultados ilustrados na

Figura 12.

Figura 12 — Discentes ingressantes por ano € sexo
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Conforme ilustra o grafico acima, as mulheres e meninas representam a
maioria dentre os ingressantes nos cursos técnicos oferecidos pelo IFBA Campus Seabra em

todos os anos, exceto 2017 e 2018. Podemos observar que os resultados obtidos mostram que



40

a realidade no Campus em questdo ¢ diferente aos cenarios estudados durante a tarefa de
levantamento bibliografico.

Ainda que a participagdo feminina seja superior & masculina nos cursos
investigados, o questionario disponibilizado as discentes obteve as seguintes conclusdes na

sessao pertinente as motivagdes para ingresso na area (Figuras 13 e 14).

Figura 13 — Respostas a questao “Antes de escolher o curso. vocé teve diividas ou medos em
relagdo a ele?”
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Figura 14 — Respostas a questdao “O que te levou a escolha do curso?”
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curso antes de seu ingresso, 79,3% das discentes do Campus Seabra confirmaram sua
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existéncia. Acerca das motivacgdes para ingressar na area da Computagao, 37,7% responderam
que seu ingresso se deu principalmente pela caréncia de outras op¢des, enquanto apenas 4,4%
relacionou o ingresso a afinidade existente com a area.

De acordo com a UNESCO (2018), o contato ainda na educa¢ao infantil com
matérias relacionadas a matematica e as ciéncias podem motivar a escolha das meninas por
essas areas no futuro. Entretanto, as influéncias no ambito familiar e social também sdo

fatores que interferem diretamente nessa decisao.

4.1.2 Discentes evadidos

Quando aplicada a técnica de Classificagdo nos dados alusivos aos discentes

evadidos, foram alcancados os resultados apresentados na Figura 15.

Figura 15 — Discentes evadidos por ano e sexo
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Ainda que as discentes do sexo feminino correspondam a maior parte dentre os
ingressantes nos cursos da area da Computagao no Campus Seabra, elas também constituem a
maior parcela de discentes evadidos em todos os anos, com excecdo de 2015 e 2016.
Analogamente, as respostas das estudantes do Campus, ao questionario ‘“Mulheres na
Computacdo na Rede IFBA”, em relagdo a motivacao e desisténcia (Figuras 16 e 17) reforcam

possiveis fomentos para evasao.
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Figura 16 — Respostas a questao “Apos o ingresso no curso, vocé se sentiu desmotivada em
algum momento e/ou pensou em desistir?”
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Figura 17 — Respostas a questdo “Quais fatores contribuem para o seu desestimulo em relagdo
ao curso?”
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Como representam os graficos, 78,6% das discentes relatam ja terem se sentido
desestimuladas durante o curso, pensando até mesmo em abandona-lo. Elas associam esse
desestimulo principalmente a dificuldade de absorver os contetidos abordados no curso, ao
método pedagdgico utilizado e aos comentarios desestimulantes emitidos por docentes em
sala de aula.

A UNESCO (2018) descobriu, em seu relatério, que elementos de diferentes

esferas podem impactar no relacionamento que as meninas possuem com a area tecnoldgica e
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cientifica. Dentre eles estdo sua percepcao de autoeficacia, a motivacao e satisfagdo suscitadas
pelo estudo da area, e os estereotipos de género construidos socialmente.

Além disso, aspectos relacionados aos docentes, como seu género, sua
especializa¢do, o método pedagogico utilizado, sua postura e comportamento em sala de aula
também influenciam na participagdo ¢ no desempenho académico das alunas. Docentes que
reproduzem esteredtipos de género no ambiente escolar colaboram para o desestimulo e a
baixa participagdo das meninas nessas areas (UNESCO, 2018). As respostas obtidas nas
questoes 11 e 17 vao de encontro as afirmagdes divulgadas pela UNESCO.

Ademais, uma vez que esta pesquisa busca investigar as relacdes de género
dentro dos cursos da Computagdo, as discentes foram questionadas sobre a natureza dessas
relagdes. Um percentual de 71,4% das discentes do Campus Seabra responderam que existe
sim disparidade de género nos cursos dessa area, enquanto 25% responderam que talvez
exista e apenas 3,6% diz que ndo existe. Dentre essas discentes, 92,8% acha que ter mulheres
como docentes nessa area tem um reflexo positivo no processo de ensino-aprendizagem, uma

vez que se sentem representadas.

4.1.3 Discentes concluintes

A partir da técnica de Classificacdo, aplicada nos dados de alunos concluintes,

a Figura 18 mostra o quantitativo de discentes concluintes por ano e sexo.

Figura 18 — Discentes concluintes por ano e sexo
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As discentes do sexo feminino constituem a maioria dentre os concluintes em
todos os anos, com exce¢ao de 2019. Embora o resultado seja positivo e aponte que as
mulheres tém conquistado seu espaco no campo da Computagdo, quando questionadas
somente 7,1% das discentes relataram a pretensdo de continuar na area, enquanto 53,6%
definitivamente nao pretende e 39,2% nao sabe ainda.

A medida que a éarea tecnologica evolui, a demanda de profissionais
especializados para suprir a demanda também cresce. Dessa forma, assegurar a inclusdo e
permanéncia de mulheres nesse ambito ¢ — além de um ato politico, assegurando que os
individuos tenham acesso as mesmas oportunidades independente de seu género — garantir

que o mercado possua profissionais suficientes trabalhando na area (FLORES, 2013).

4.2 Mineracao de dados coletados via formulario
4.2.1 Associacdo

A técnica de Associacdo, ancorada ao algoritmo Apriori, foi aplicada nas
respostas obtidas no formulario “Mulheres na area de Computacdo na rede IFBA™.
Participaram deste instrumento de coleta de dados 122 discentes, exclusivamente do sexo
feminino, pertencentes a oito campi da rede IFBA: Barreiras, Camagari, Euclides da Cunha,
[lhéus, Irecé, Porto Seguro, Seabra e Ubaitaba.

Dentre as dez regras de associacao obtidas durante o processo de Mineracao de
Dados, quatro possuem relevancia dentro da finalidade deste estudo, sendo elas:

a) 109 das discentes de sexo feminino que se identificaram como cursistas do
curso técnico de Informdtica consideram que ter mulheres como docentes em
disciplinas do campo da Computagdo interfere positivamente no processo de
aprendizagem;

b) 103 das discentes de sexo feminino que responderam estar matriculadas nos
cursos técnicos de Informética responderam também que ndo possuiam
conhecimento prévio em areas da Computagdo (como a robdtica, a
programacao ou o hardware) antes de ingressarem no curso;

c) 100 das discentes de sexo feminino que responderam estar matriculadas nos
cursos técnicos de Informatica responderam “sim” quando questionadas sobre

a existéncia de contato prévio com instrumentos tecnoldgicos;
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d) 91 das discentes matriculadas nos cursos técnicos de Informatica, oferecidos

pelos campi participantes do levantamento, possuem idade entre 15 e 18 anos.
4.2.2 Classificacio

A tarefa de Mineracao de Dados, com o uso da técnica de Classificagao e do
algoritmo J48, nos respectivos dados do formulério nos retornou os seguintes resultados:

Dentre as discentes que responderam ao formulario, 81,9% relataram a
presenga de desmotivacdo em algum momento do curso, assim como o pensamento de evasao.
A questdao 17 do formuladrio pede para que as discentes exponham, em um grau de zero e
cinco (zero representa “de forma alguma” e o nimero cinco “certamente”), se o curso tem
correspondido as suas expectativas: 61,5% das discentes responderam o nimero trés, e
somente 0,8% respondeu que o curso certamente corresponde ao que foi esperado.

Ainda buscando conhecer a experiéncia delas durante o curso, questionamos

sobre a dificuldade e facilidade em relagdo as disciplinas do curso (Figuras 19 e 20).

Figura 19 — Respostas a questdo “Em quais disciplinas do curso vocé sentiu maior
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Figura 20 — Respostas a questdo “Em quais disciplinas do curso vocé sentiu maior
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As disciplinas que trabalham com linguagem de programacao foram apontadas

por 83,6% das discentes como as que suscitam maior dificuldade, enquanto as disciplinas

teoricas representam para 81,9% as de maior facilidade. A dificuldade que as discentes

relatam nas disciplinas que envolvem logica de programag¢do ndo representa uma capacidade

inferior de compreensado, pois fatores como a experiéncia com essas areas ao longo da vida

escolar, os papéis sexuais atribuidos aos individuos e os estimulos recebidos ainda na infancia

podem influenciar no seu desempenho. Esses fatores podem interferir, inclusive, nas

aspiragoes profissionais, como ilustra a Figura 21.
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Figura 21 — Respostas a questao “Vocé pretende continuar os estudos na area de Computagao,
apos finalizar o curso técnico?”
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O contato com a area nem sempre assegura que as meninas se mantenham
nesse campo, como ilustra o grafico acima. Um total de 62,3% delas ndo pretende continuar
na area da Computacdo, enquanto apenas 10,6% pretende. Durante a experiéncia no curso,
elementos como o comportamento ¢ o género dos docentes podem afetar a relagdo das

meninas com a area, como pode ser visualizado na Figura 22.

Figura 22 — Respostas a questdo “Quantas docentes mulheres da drea da Computag@o vocé

teve desde o ingresso no curso?”
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A maioria das discentes (66,4%) relataram ter apenas uma ou duas professoras
mulheres desde o ingresso no curso, ainda que 89,3% delas acredite que ter mulheres como
docentes influencia positivamente no processo de aprendizagem.

Uma vez que o trabalho pretende tracar uma andlise sobre a presenca feminina
nos cursos da area da Computacdo da rede IFBA, e a desigualdade de género tenha sido
retratada em trabalhos levantados durante o levantamento bibliografico (POSSER;
TEIXEIRA, 2016; FLORES, 2013; COUTO; DANTAS, 2014) como elemento desmotivador
para o ingresso e permanéncia das mulheres e meninas nos cursos dessa area, levamos esse
questionamento as discentes: 91% das discentes acreditam que existe disparidade de género
nesse ambito, enquanto 6,5% diz que talvez exista e somente 2,5% acredita que ndo existe.

Questionamos, também, como elas percebem esse contraste dentro do seu ambito escolar

(Figura 23).

Figura 23 — Respostas a questdo “Com qual intensidade vocé percebe a desigualdade de
género dentro do seu ambiente escolar?”
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Na Figura 23, zero representa “ndo existe” e 0 nimero cinco representa “muito
presente”. A maioria das discentes (33,6%) respondeu ao ntimero trés, enquanto 10,6% ndo
percebe a existéncia de uma disparidade de género dentro do seu ambiente escolar e 9,9%
percebe essa disparidade de forma muito presente. A Figura 24 mostra o resultado para o

questionamento sobre o impacto dessa desigualdade no seu desempenho (zero representa “nao
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afeta” e cinco “afeta seriamente”). 31,1% das discentes responderam ao numero 2, 22,9%

disse que ndo afeta, e 6,5% disse que afeta seriamente.

Figura 24 — Respostas a questdo “Vocé acha que a desigualdade de género nos cursos

da Computacdo afeta no seu desempenho académico?”’
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Como apoio a essa verificacdo, a Ultima pergunta do questiondrio, optativa,
solicita que elas escrevam experiéncias positivas ou negativas vivenciadas enquanto mulheres
inseridas na area da Computacdo. As discentes informaram que a desigualdade por vezes ¢
muito notavel, relatando inclusive episddios de assédio vivenciados nesse ambito, € que o
sentimento de inferioridade, desestimulo e inseguranga sdo recorrentes. No entanto, ainda que
os docentes, em sua maioria homens, voltem sua atencdo principalmente aos meninos,
reforcando esteredtipos de género e subestimando as alunas, ¢ inspiradora e necessaria a

inclusdo e permanéncia de mulheres nessa esfera.
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5 CONCLUSAO

A aplicacdo das técnicas de Classificacdo e Associagdo da Mineracao de Dados
no conjunto de dados coletados possibilitou a descoberta de conhecimentos uteis para a
tomada de decisdes no ambiente académico. Por meio dessas técnicas foi realizada uma
analise nos cursos técnicos da area da Computacao, nas modalidades integrado e subsequente,
ofertados pelo Instituto Federal da Bahia, identificando aspectos relacionados a participacao
de meninas na area.

Na primeira etapa da Mineragdo de Dados, utilizando o método de
Classificagao junto aos dados coletados na plataforma SUAP e alusivos aos discentes do
IFBA Campus Seabra, descobrimos a amplitude da participacdo feminina nesse contexto. Foi
constatado que a relagdo de discentes mulheres ingressantes e concluintes nos cursos da area
da Computacao € superior a masculina, entretanto, as alunas também representam a maioria
dentre os discentes evadidos.

Ainda que elas sejam maioria dentre os discentes ingressantes, os principais
fatores que levaram essas alunas a adentrarem na area foram a caréncia de demais opgdes e as
vastas possibilidades de atuagdo no mercado de trabalho, sendo o curso raramente escolhido
por afinidade. Além disso, mesmo compondo a maioria dentre os concluintes, a maior parcela
delas ndo pretende seguir carreira na rea.

Elementos como a dificuldade em absorver os conteudos, o método didatico
utilizado e comentarios desestimulantes emitidos por docentes na sala de aula foram indicados
como fatores desestimulantes que fizeram-nas considerar, em algum momento, o abandono do
curso, como mostram as repostas obtidas através do formuldrio. Esses fatores podem ser
responsaveis pelo indice maior de evasdo entre o publico feminino.

Na segunda etapa de Mineragdo, aplicando os métodos aos dados adquiridos
por meio do formulario, alcancamos os objetivos propostos: identificamos as experiéncias
prévias das discentes, suas motivacdes para ingresso na area, sua experiéncia enquanto mulher
nesse curso, e sua visao sobre a organizacdo das relagdes de género nesse ambiente.

Constatamos, por meio da Mineragdo de Dados, que as alunas possuem maior
dificuldade em disciplinas que envolvem logica de programacao e que a maioria nao pretende
continuar na area apos a conclusdo do curso técnico. Elas relataram, também, a existéncia de
desigualdade de género nesse ambiente, apontando isso como um fator que pode interferir no
seu desempenho académico, e que pode ser notado, inclusive, na pequena relagdo de docentes

do sexo feminino que elas tiveram desde o ingresso no curso.
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Em sintese, concluimos que as mulheres e meninas tém uma presenca
representativa nos cursos técnicos da Computacao ofertados pelo IFBA, ainda que essa area
seja predominantemente masculina. E preciso refletir, entretanto, de que maneira as
desigualdades de género que perduram nesse ambito se configuram, a fim de que estratégias
que assegurem a participacdo ¢ a continuagdo do publico feminino nessa area sejam

desenvolvidas.

5.1 Limitacoes

Ainda que os objetivos propostos tenham sido alcancados, a quantidade de
respostas coletadas no formulario foi uma limitagdo encontrada na constru¢do do trabalho. A
Mineragdo de Dados e suas técnicas cumprem seu papel de maneira mais efetiva quando
aplicadas a grandes conjuntos de dados.

Além disso, a plataforma SUAP ndo disponibiliza dados relativos a identidade
de género dos/as discentes. Dessa forma, tivemos que utilizar o atributo sexo, criado através
de uma observagao de seus nomes, para realizar a analise. Nem sempre sera possivel a criacdo
desse atributo através de uma simples observaciao dos nomes. Dito isso, cabe ao SUAP incluir

em suas planilhas como os/as estudantes se identificam em relagdo ao seu género.

5.2 Trabalhos futuros

A partir dos resultados da analise realizada, sugerimos a elaboragdo de projetos
que estimulem o interesse feminino pelo campo da Computagdo, atraindo as meninas para
esses cursos e trabalhando, em paralelo, sua seguranca e autoestima para que elas
permanecam nessa area. Além disso, recomenda-se uma andlise sobre as relacdes de género
no ambiente académico, especialmente nessa area, a fim de torna-lo mais inclusivo e diverso,
menos excludente e desestimulante.

Recomendamos, também, a realizacdo de uma anélise mais ampla, coletando
um maior conjunto de dados por meio da ampliagdo do publico-alvo para outros Institutos
Federais, por exemplo, e aplicando outras técnicas da Mineracdo de Dados como a

Clusterizagao e a Regressao.
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APENDICE A — QUESTIONARIO FORMULARIO “MULHERES NA AREA DA
COMPUTACAO NA REDE IFBA”

22/04/2020 Mulheres na drea de Computagéao na rede IFBA

Mulheres na area de Computacao na
rede IFBA

0 objetivo desta pesquisa é identificar se as mulheres sdo a minoria nos cursos técnicos e
subsequentes da area de Computag&o na rede do IFBA, e os fatores que levam a isso. Sua
participagao é voluntaria, mas também de grande importancia para a realizagdo dessa
pesquisa. Todas as informacgdes sdo andnimas e sigilosas, utilizadas apenas para fins
académicos e cientificos.

Caso aceite este convite, responda as questdes clicando em “PROXIMA”.
Agradecemos!
*Qbrigatdrio

Informacdes basicas

1. 1) Qual a suaidade? *

Marcar apenas uma oval.
menos de 15 anos
) entre 15 e 18 anos

Jentre 19 e 22 anos

) mais de 22 anos

https://docs.google.com/forms/d/1XKGgRhxWoXIBe2L4AGAQYcmmeiXukZF1pGKOGU_hpd9Q/edit 1/9

56



22/04/2020

Mulheres na drea de Computacao na rede IFBA

2. 2) A qual campus da rede IFBA vocé pertence? *

Marcar apenas uma oval.

) Barreiras

) Brumado

Camagari

Eunapolis

) Euclides da Cunha

) Feira de Santana

) llhéus

) Irecé

) Jacobina

) Jequié

) Paulo Afonso
) Porto Seguro
) Salvador

) Santo Amaro

) Santo Anténio de Jesus

) Seabra
) Ubaitaba

) Valenca

_) Vitéria da Conquista

3.  3) Qual curso da area de Computagao vocé faz? *

Marcar apenas uma oval.

https://docs.google.com/forms/d/1 XKGgRhxWoXIBe2 L4GAQYcmmeiXukZF1pGKOGU_hpd9Q/edit

) Informatica

) Informdtica para Internet
Redes de Computadores

) Manutengéo e Suporte em Informatica

) Outro:

2/9
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4. 4) Qual a modalidade do curso? *
Marcar apenas uma oval.
() Integrado

() subsequente

7 Qutro:

5. 5) Qual ano/semestre vocé esta cursando? *
Exemplos: 2016/2, 4° ano

Experiéncia anterior

6. 1) Desde qual idade vocé utiliza computadores? *

7. 2) Com qual finalidade vocé os utilizava? *

Marcar apenas uma oval.

) Fins educacionais
) Fins comerciais
) Entretenimento

Qutro:

8. 3) Ja tinha contato com instrumentos de informatica/tecnologicos antes de

ingressar no curso? *
Marcar apenas uma oval.
) Sim

) N3o

https://docs.google.com/forms/d/1 XKGgRhxWoXIBe2 L4GAQYecmmeiXukZF1pGKOGU_hpd9Q/edit

3/9
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9. 4)Vocé j& possuia conhecimento prévio em alguma drea da computagéo ao
ingressar no curso? *
Exemplo de areas: programagao, robotica, hardware, etc.
Marcar apenas uma oval.
) Sim

) Ndo

10. 5) Como obteve esse conhecimento prévio? *

Marcar apenas uma oval.

‘77:,1 N&o possuia conhecimento prévio
A partir de atividades de computagao realizadas na escola
) Fiz curso na area
) Estudava sozinho (a)

) Outro:

Motivagdes para ingressar na area da Computacao

11. 1) Antes de escolher o curso, vocé teve duvidas ou medos em relacédo a ele? *

Marcar apenas uma oval.
) Sim

) Nao

https://docs.google.com/forms/d/1XKGgRhxWoXIBe2 LAGAQYcmmeiXukZF1pGKOGU_hpd9Q/edit

4/9
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12.  2) Quais duvidas/medos eram mais frequentes? *

Marque todas que se aplicam.

| Quanto ao conteldo abordado durante o curso, de forma geral
Sobre a realizagdo de disciplinas de programagao
Sobre a hecessidade de conhecimento em ldgica e matematica
| Receava ndo me identificar com o curso
| Receava néo ter um bom desempenho académico
| Receava néo concluir o curso

Qutro: |

13.  3) Existem pessoas no seu ciclo de amigos ou familiar que ja
estudavam/trabalhavam na érea da Computacéo antes do seu ingresso no
curso? *

Marcar apenas uma oval.
{j\,‘ Sim

) Néo

14.  4) O que te levou a escolha deste curso? *

Marque todas que se aplicam.

: Vastas oportunidades no mercado de trabalho

|| Afinidade com a érea

|| Influéncia de familiares e/ou amigos

|| Influéncia de professoras/es

|| Contato recorrente com instrumentos da area (computadores, smartphones, tablets)

| Caréncia de outras opcdes

Qutro: |

Experiéncia no curso

https://docs.google.com/forms/d/1 XKGgRhxWoXIBe2 L4GAQYecmmeiXukZF1pGKOGU_hpd9Q/edit

5/9

60



22/04/2020 Mulheres na érea de Computagao na rede IFBA

15. 1) Apos o ingresso no curso, vocé se sentiu desmotivada em algum momento
efou pensou em desistir? *

Marcar apenas uma oval.

) Sim

~ ) Néo

16. 2) Quais fatores contribuem para o seu desestimulo em relagéo ao curso? *

Marque todas que se aplicam.

N&o me sinto desestimulada em relagao ao curso
[ | Dificuldade em absorver os contetidos propostos
| | Adidatica dos docentes
| | Foi desestimulada por comentarios de docentes em sala de aula
| | Sente-se desconfortavel em fazer parte de um ambiente majoritariamente masculino
| | Sofre com exclus&o dentro do ambiente escolar

Qutro: [

17.  3) O curso tem correspondido as suas expectativas? *

Marcar apenas uma oval.

De forma alguma Certamente

18. 4) Em quais disciplinas do curso vocé sentiu maior dificuldade? *
Marcar apenas uma oval.

) Disciplinas teéricas
) Disciplinas que trabalham com linguagem de programacgio
) Disciplinas relacionadas ao hardware (parte fisica do computador)

() outro:

https://docs.google.com/forms/d/1XKGgRhxWoXIBe2LAGAQYcmmeiXukZF1pGKOGU_hpd9Q/edit 6/9
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19. 5) Em quais disciplinas do curso vocé sentiu maior facilidade? *
Marcar apenas uma oval.
) Disciplinas teéricas
D Disciplinas que trabalham com linguagem de programagéo

) Disciplinas relacionadas ao hardware (parte fisica do computador)

) Outro:

20. 6) Vocé pretende continuar os estudos na area de Computacao, apos finalizar o
curso técnico? *

Marcar apenas uma oval.
) Sim
) No

) Talvez

21.  7) Informe o motivo pelo qual pretende ou ndo continuar os estudos na area de
Computagao

22.  8) Quantas mulheres ingressaram em sua turma? *

23.  9) Hoje, ha quantas mulheres na sua turma (incluindo vocé)? *

https://docs.google.com/forms/d/1XKGgRhxWoXIBe2LAGAQYcmmeiXukZF1pGKOGU_hpd9Q/edit

7/9
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24. 10) Quantas docentes mulheres da area da Computagéo vocé teve desde o
ingresso no curso? *

Marcar apenas uma oval.

) nenhuma

7 ) 1ou?2

7:>30u4

lf‘ mais de 4

25. 11) Vocé acha que ter mulheres como docentes influencia positivamente no seu
processo de aprendizagem? *

Marcar apenas uma oval.

26. 12) Vocé acha que existe desigualdade de género dentro da area da
Computacao? *

Marcar apenas uma oval.

) Sim

27. 13) Com gual intensidade vocé percebe a desigualdade de género dentro do
seu ambiente escolar? *

Marcar apenas uma oval.

N&o existe Muito presente

https://docs.google.com/forms/d/1XKGgRhxWoXIBe2LAGAQYcmmeiXukZF1pGKOGU_hpd9Q/edit 8/9
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28. 14) Vocé acha que a desigualdade de género nos cursos da Computacao afeta o
seu desempenho académico? *

Marcar apenas uma oval.

N&o afeta Afeta seriamente

29. 15) Insira observac¢des ou experiéncias (positivas/negativas) em relacao ao fato
de ser mulher cursando a area de Computacao

Este conteldo nao foi criado nem aprovado pelo Google.

https://docs.google.com/forms/d/1 XKGgRhxWoXIBe2 L4GAQYcmmeiXukZF1pGKOGU_hpd9Q/edit 9/9
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